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Tisztelt Képviselo-testiilet!/

A veszélyhelyzet kihirdetését kvetSen 2020. november 4, napjatél 2021, junius 15. napjaig
végzett munkdmrol és az altalam meghozott dontésekrdl az aldbbiakban szamolok be:

Az alabbi hatdrozatokat hoztam meg:

Sor- Dintés szama Déntés targya
szim
1. 126/2020. (X11.09.) Matraszentimre Kozségi Onkormanyzat Polgdrmestere
2020. évvégi jutalmazasa
2.127/2020. (X11.10.) Dantés 2020. évi dnkorményzati jutalmazasrdl
3.128/2020. (XII.11.) Maitraszentimre,  010/2  hrsz,  alatti  ingatlan
dnkormdanyzati tulajdonba vétele
4. 129/2020. (XI11.11.} Matraszentimre, ~ 015/1  hrsz.  alatti  ingatlan
HKivett  kozat”  mivelési  4gbdl  ,kozforgalom

széméra  megnyitott  maganit”  mifvelési  Agra
torténd modositisa

S. 130/2020. (X11.17) A WKoztertilet karbantartasat szolgald
eszkbzbeszerzés-

6. |31/2020. (XI1.17.) 2020”  targyG Magyar Falu program MFP-
KKE/2020. kédszamu palyazat ajanlatkérést lezard
dontés

7.132/2020. (Xil.17.) Dontés a matraszentimrei 1071, hrsz ingatlan
dtmindsitésérol

8. [33/2020. (X11.17.) Dontés a 756. hrsz ingatlan értékesitésérol

9. 134/2020. (X11.17.) Déntés a 1647/10 és 1647/11 hrsz ingatlanok
értckesitésérol

104 35/2020. (XI1.17.) Déntés a 247/1 és 52/1 hrsz. ingatianok Szlovak

Nemzetiségi  Onkormdnyzatnak torténé ingyenes
tulajdonba addsardl

11{1/2021, (1.21.) Dontés 2021. évi belsé ellenorzési terv elfogaddsardl

12]2/2021. (1.21.) Dontés K.J. madtraszentimrei lakos telepiilési
timogatdsarol

13{3/2021. (1.21.) Dontés S.A. matraszentimrei lakos telepiilési
tamogatdsarol

14]4/2021. (1.26.) Dontés Matraszentimre Kézség Onkorményzatinak

Szlovdk Nemzetiségi  Onkorményzattal  kotott
megéllapodas feliilvizsgalatardl

15]5/2021. (1.26.) Dontés Matraszentimre Kdzség Onkorményzaténak
Szlovdk Nemzetiségi Onkorményzattal —kotott
szerz6dések feliilvizsgalatarol

16 6/2021. (1.26.) Déntés a Gydngybssolymosi Koézés Onkormanyzati
Hivatal 2020, évi koltségvetésének médositisarol

17| 7/2021. (11.08.) Doéntés a matraszentimrei 1572/2 hrsz ingatlan
megvasarldsardl :

18] 8/2021. (I1.12.) Dontés a Matraszentimre, 467, 468, 469 hrsz. alatti
ingatlanokon kézlekedési tertiletbol

tidilStertilet  kialakitdsa  céljabol  a  hatdlyos




telepiilésrendezési eszkozok modositasaval
Osszefliggd partnerségi egyeztetés lezarasarol

19

9/2021. (I1.12.)

Déntés a Matraszentimre, 467, 468, 469 hrsz. alatti

ingatianokon koézlekedési tertiletbol
tidiil6teriilet  kialakitdsa céljabol a  hatdlyos
teleptilésrendezési eszk6zdk modositasaval

Osszelliggd kdrnyezeti vizsgalat  lefolytatasardl

20

1072021. (IL.15.)

Déntés a Gydngydssolymosi Kozés Onkormanyzati
Hivatal 2021. évi koltségvetésérol

21

1172021, (IL15.)

Dontés Iskolai kérzethatirok véleményezésérdl

22

12/2021. (IIL.9.)

Déntés Matraszentimre kozség 1456/2-28 és 1427/4-
49 hrsz teriiletre vonatkozd telepiilésrendezési
eszkozok modositasaval  Osszefliggd koérnyezeti
vizsgalat lefolytatdsdrol

23

13/2021. (IIL.9.)

Déntés Matraszentimre kézség 1456/2-28 és 1427/4-
49 hrsz tertiletre vonatkozo hatalyos
telepiilésrendezési eszkdzok mobdositasaval
Osszefliggd partnerségi egyeztetés lezarasarol

24

14/2021. (I11.16.)

Déntés Sz.R matraszentimrei lakos  telepiilési
tdmogataséarol (temetési tAmogatds)

25

15/2021. (IV.07)

Dontés a Matraszentimre 1427/4-49, 1456/23-28
hrsz. alatti ingatlanokon megvalésitandé turisztikai
projekitel kapesolatosan a Matraszentimre 0139/10-
21 hrsz. alatti ingatlanok kiemelt fejlesztési tertiletté
nyilvanitasar6l, valamint azokra vonatkozdan a
hatalyos telepiilésrendezési eszkdz6k modositdsardl

26

16/2021. (IV.09)

Dontés a matraszentimrei 277/2. hisz.-( ingatlan
értékesitésérol

27

17/2021. (IV.14.)

Dontés a Matraszentimre 467, 468, 469 hrsz. alatti

ingatlanokon kézlekedési tertiletbol
Udiiléterilet kialakitdsa céljabol
Matraszentimre Kozség Telepiilésszerkezeti
Terve modositasarol

28/ 18/2021. (1V.22.) Dontés S.A.  részére  telepillési  tamogatds
megallapitasarol

291 19/2021. (IV.22.) Déntés  K.J. részére telepiilési  tdmogatas
megallapitésarol

30[20/2021. (1V.22.) Dontés  N.L részére teleplilési tdmogatas
megéllapitasarol

31{21/2021. (IV.22.) Déntés  N.T. részére telepiilési  tdmogatas

megallapitasarol

32

22/2021. (IV.29.)

Déntés koltségvetési eldiranyzat dtcsoportositdsarol

33

23/2021. (V.13

Dontés  T.L. részére telepiilési tdmogatas
megallapitisarél

34

24/2021. (V.13.)

Déntés  T.Lné részére telepiilési  tdmogatds

megallapitasardl

35

25/2021. (V.14)

Dontés az MFP-OTIK- 2021 kédszamu, ,, Szolgalati
rendér lakas  korszerlsitése” cimit palyazat
benyjtasarol

36

26/2021. (V.14.)

Dontés az MFP-OTIK/6.- 2021 kédszamu,
Kézmiives udvar




kialakitasa a Fels6-Matraban” cimi  palydzat
benytijtasardl

37

27/2021

(V.14)

Dontés az MFP-KEB/2021 kédszamu, ,, Kizosség
szervezéshez  kapcsolodd  eszkozbeszerzés  és
kozosségszervezd  bértamogatdsa a  Fels§ -
Métrdban” cimii palydzat benytjtasarol

38

28/2021

L(V.31)

Dontés az 6nkormanyzat gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl sz616
beszamold elfogaddsardl

39

2972021

L(V31)

Dontés a Kistérségi Humdan Szolgaltatd Kézpont
Csalad és Gyermekjoléti Szolgélat 2020. évi
tevékenységérdl sz616 beszamolo elfogadasarol

40

30/2021

L(V.3L)

Dontés a 2020. évi belst ellenbrzési jelentés
elfogadasardl

4]

31/2021

L (V.31)

Dontés a Renddrség 2020. évi munkdjérdl szolo
beszamold elfogadasardl

42

32/2021

_(VL11.)

Dontés R.Gy. telepiilés tAmogatds iranti kérelmérél

43

33/2021

((VL1L)

Déntés Marosi Mira tanulo részére tdmogatds
megdllapitasarél

44

34/2021

(VLIL)

Déntés Moczar Andras tanuld részére tdmogatds
megallapitasarol

45

35/2021

J(VLIL)

Dontés a Matraszentimre 1427/4-49, 1456/23-28
hrsz. alatti ingatlanokon megvaldsitand6 turisztikai
projekttel kapcsolatosan Matraszentimre kézség
Telepiilésszerkezeti Terve modositasardl

46

36/2021

C(VL11)

Déntés a Gydngydssolymosi Koziss Onkorményzati
Hivatal 2020. évi tevékenységérél szold beszamold
elfogadasardl

47

37/2021

_(VL14)

Dontés T.N. telepiilés tdmogatas iranti kérelmérol

48

38/2021

.(VL14.)

Déntés a Gydngydssolymosi K6zos Onkorményzati
Hivatal 2020. évi zarszdmaddsanak elfogaddsarol

49

39/2021

(VL14)

Déntés Métraszentimre Kozségi Onkormanyzat
2021. évi kdzbeszerzési tervének elfogadasirol

50

40/2021

(VL14)

Dontés jegyz6i kiltségtéritésrol

A veszélyhelyzet alatt az alibbi rendeleteket alkottam meg:

Sor- Rendelet szima Rendelet targya

szam

l. 9/2020. (X1.30.) Métraszentimre K6zségi Onkorményzat Képvisels-
testiiletének 9/2020. (X1.30.) onkormanyzati
rendelete az épitményaddrdl, a telekaddrdl és a
maganszemélyek kommunélis  addjarél  szo6lo
8/2014. (X1.28.) tnkormanyzati  rendelet
modositasiroi

2. 10/2020. (X1.30.) Métraszentimre Kozségi Onkormanyzat Képvisels-

testliletének  10/2020. (X1.30.) OSnkorményzati
rendelete a helyi ipariizési adérél szolé 9/2014.
(X1.28.) dnkormanyzati rendelet mddositisardl




3. 11/2020. (X1.30.) Mitraszentimre Kozségi Onkorményzat Képviselé-
testitletének  11/2020. (X1.30.) Snkorményzati
rendelete a helyi kozmiveldédési feladatok

ellatdsarol

4, 1/2021. (1.22) Mitraszentimre Kozségi Onkormdanyzat Képvisels
— testiiletének  1/2021. (1.22.) Onkormanyzati
rendelete az idegenforgalmi adoérél

5. 2/2021. (1.29) Matraszentimre Kozségi Onkorményzat Képvisels
— testiiletének  2/2021. (1.29.) Onkormanyzati
rendelete a képviselé-testitlet szervezeti  és
mitkodési szabdlyzatardl szolé 5/2015. (V.04.)
Onkormanyzati rendelet mddositasarol

6. 3/2021. (11.22.) Mitraszentimre Kozségi Onkorményzat Képvisels
—  testiiletének 3/2021. (I1.22)) a helyi
kérnyezetvédelemrdl, a teleplilés-tisztasdgrol, a
koztertiletek igénybevételének és haszndlatdnak
rendjérdl szold 10/2004. (IV.29.) énkorményzati
rendelet modositisardl

7. 4/2021. (11.26.) | 4/2021. (11.26.) Matraszentimre Kozségi
Onkormanyzat Képviseld — testilletének  4/2021.
(11.26.) onkormdnyzati rendelete Matraszentinre
Kozségi Onkorményzat 2021. évi kiltségvetésérsl

8. 5/2021.(V.31) Mitraszentimre Kozségi Onkorményzat Képvisels
— testliletének  5/2021. (V.31.) onkormanyzati
rendelete  az  Onkormdnyzat 2020,  évi
koltségvetésérdl 52016 1/2020. (I1.26.)
Onkormdnyzati rendelet méddositasarél

9. 6/2021. (V.31) Matraszentimre K&zségi Onkormanyzat Képviselé-
testiiletének  6/2021, (V.31.) &nkorményzati
rendelete  az  Onkorményzat 2020,  évi
zarszémadasarol

10. 7/2021. (VL.11.) Matraszentimre Kézségi Onkorményzat Képviseld
— testiiletének  7/2021. (VL11.}) Gnkormanyzati
rendelete Maétraszentimre Helyi Epitési
Szabalyzatardl 52516 11/2011. (IX.1.)
Onkormanyzati rendelet mddositasardl

T4jékoztatom a Képvisels — testliletet, hogy a veszélyhelyzet soran hozott dontéseimet a helyi
Onkormanyzatokrdl szélé 2011, évi CLXXXIX térvény altalanos szabédlyai szerint, mint
atruhazott hatdskorben hozott ddntéseket, a Képviseld- testiilet korlatozds nélkiil barmikor

fellilvizsgélhatja.

Kérem jelentésem szives tudomdsul vételét és a helyi 6nkormanyzatokrdl sz6élé 2011, évi
CLXXXIX ttrvény 41.§ (4) bekezdése alapjdn a fent felsorolt dontések feliilvizsgalatat €s

jOovahagyAsat.
Muatraszentimre, 2021, jiinius 17,

Elohazi Péter
polgdrmester




HATAROZATI JAVASLAT

Sz: /2021. (V1.22) Térgy: Déntés a veszélyhelyzet soran meghozott
polgarmesteri déntések elfogadésardl

HATARQZAT

Matraszentimre K6zségi Onkormédnyzat Képviselo-testiilete a ,, Tajékoztatas a veszélyhelyzet
ideje alatt végzett polgarmesteri munkardl és a polgarmesteri dontésekrol” targyu eléterjesztést
megtargyalta ¢s az alabbi déntést hozza:

1. A Képvisel6- testillet a helyi dnkormanyzatokrdl szolo 2011, évi CLXXXIX toérvény
41.§ (4) bekezdése alapjan feliilvizsgalta Matraszentimre K&zség Polgarmesterének a
veszelyhelyzet soran hozott alabbi dontéseit:

Sor- Dontés szdma Dintés tdrgya
szam
1.126/2020. (XI1.09.) Métraszentimre Kozségi Onkorményzat Polgarmestere
2020. évvégi jutalmazasa
2, |27/2020. (X11.10.) Dontés 2020. évi 6nkormdnyzati jutalmazasrol
3, [28/2020. (X1L.11.) Maétraszentimre,  010/2  hrsz.  alatti  ingatlan
Onkormdnyzati tulajdonba vétele
4,129/2020, (XII.11.) Matraszentimre,  015/1  hrsz.  alatti  ingatlan

HSkivett  kozat®  mivelési  4gbdl | kdzforgalom
szdmdra  megnyitott  magdn(t”  mivelési  Agra
torténd modositasa

5.130/2020. (X1I.17.) A HKoztertilet karbantartdsat szolgdald
eszkdzbeszerzés-

6. |31/2020. (XI1.17.) 2020 targya Magyar Falu program MFP-
KKE/2020. kédszdmu palyazat ajanlatkérést lezard
dontés

7.132/2020. (XII1.17.) Dontés a matraszentimrei 1071, hrsz ingatlan
atmindsitésérol

8. 133/2020. (X11.17.) Dontés a 756. hrsz ingatlan értékesitésérol

9. 134/2020, (XII.17.) Dontés a 1647/10 és 1647/11 hrsz ingatlanok
ertékesitésérol

10{35/2020. (XI1.17.) Dontés a 247/1 és 52/1 hrsz. ingatlanok Szlovédk

Nemzetiségi Onkormanyzatnak térténé ingyenes
tulajdonba adéasarél

11]1/2021. (1.21.) Dontés 2021. évi belso ellenbrzési terv elfogadasardl

12{2/2021. (1.21.) Déntés K.J. matraszentimrei lakos telepiilési
tamogatasarol

1313/2021. (1.21.) Déntés S.A. matraszentimrei  lakos teleplilési
tamogatasarol

14)4/2021. (1.26.) Déntés Matraszentimre K6zség Onkorményzatanak

Szlovak Nemzetiségi  Onkormanyzattal — kotott
megallapodas feliilvizsgdlatard!

15{5/2021. (1.26.) Déntés Matraszentimre Kozség Onkormanyzaténak
Szlovak Nemzetiségi Onkormdnyzattal — kotott
szerzbdések feliilvizsgalatarol




16

6/2021. (1.26.)

Dontés a Gyodngydssolymosi Kozss Onkormanyzati
Hivatal 2020. évi kisltségvetésének médositasardl

17)7/2021, (I1.08.) Déntés a matraszentimrei 1572/2 hrsz ingatlan
megvasarlasarol

18{8/2021, (I11.12.) Dontés a Matraszentimre, 467, 468, 469 hrsz. alatti
ingatlanokon kézlekedési teriiletbdl
idiilétertilet  kialakitdsa céljabol a  hatalyos
telepiilésrendezési eszkzok modositasaval

Gsszefliggd partnerségi egyeztetés lezarasarol

19

9/2021. (IL12.)

Dontés a Matraszentimre, 467, 468, 469 hrsz. alatti

ingatlanokon kozlekedési teriiletbol
idilsteriilet  kialakitdasa céljabél a  hatdlyos
teleptilésrendezési eszkozok modositasdval

Bsszefliggb kdrnyezeti vizsgdlat  lefolytatasardl

20

10/2021. (I1.15.)

Déntés a Gyodngydssolymosi Kozos Onkorményzati
Hivatal 2021, évi koltségvetésérol

21

11/2021. (IL.15.)

Déntés Iskolai kérzethatdrok véleményezésérél

22

12/2021. (1IL.9.)

Déntés Matraszentimre kozség 1456/2-28 és 1427/4-
49 hrsz teriiletre vonatkozd telepiilésrendezési
eszkozék modositdsaval Ssszefiiggd kornyezeti
vizsgdlat lefolytatdsarol

23

13/2021. (11L.9.)

Dontés Matraszentimre kézség 1456/2-28 &s 1427/4-
49 hrsz teriiletre vonatkozd hatalyos
teleptilésrendezési eszkozok modositasdval
bsszefliggd partnerségi egyeztetés lezardsardl

24

14/2021. (11L.16.)

Doéntés Sz.R matraszentimrei lakos  teleptilési
tdmogatasdrol (temetési tdmogatas)

25

15/2021, (IV.07)

Déntés a Matraszentimre 1427/4-49, 1456/23-28
hrsz. alatti ingatlanokon megvaldsitandé turisztikai
projekttel kapcsolatosan a Matraszentimre 0139/10-
21 hisz, alatti ingatlanok kiemelt fejlesztési teriiletté
nyilvanitasérol, valamint azokra vonatkozbéan a
hatélyos telepiilésrendezési eszkozok modositasarol

26

16/2021. (IV.09)

Dontés a madtraszentimrei 277/2. hrsz.-0 ingatlan
értékesitésérol

27

17/2021. (IV.14)

Dontés a Matraszentimre 467, 468, 469 hrsz. alatti

ingatlanokon kozlekedési teriiletbol
tidiil6teriilet kialakitasa céljabol
Matraszentimre Kozség Telepiilésszerkezeti

Terve modositasardl

28

18/2021. (IV.22.)

Dontés  S.A.  részére  teleptilési  tamogatés
megallapitasarol

29

19/2021. (IV.22.)

Dontés K.J. részére telepiilési  tdmogatds
megallapitisarol

30{20/2021. (IV.22.) Dontés N.L részére telepiilési tadmogatas
megallapitdsarol
31)21/2021, (I1V.22) Dontés N.T. részére telepiilési tAmogatds

megallapitdsérol

32

22/2021. (IV.29.)

Dontés koltségvetési eldirdnyzat dtcsoportositasardl

33

23/2021. (V.13.)

Dontés  T.L. részére telepiilési tdmogatas
megallapitisérdl




34)24/2021. (V.13.) Déntés T.Lné részére telepiilési  tdmogatas
megallapitasarol

35(25/2021. (V.14) Déntés az MFP-OTIK- 2021 kédszamn, ,, Szolgalati
renddr  lakds  korszerlisitése” cimli pélyazat
benytjtasarol

36/26/2021. (V.14.) Déntés az MFP-OTIK/6.- 2021 kodszama, |,
Kézmives udvar
kialakitisa a Fels6-Matraban” cimii  palydzat
benyujtasardl

37127/2021. (V.14.) Dontés az MFP-KEB/2021 kédszamu, ,, Kozsség
szervezéshez  kapcesolodd  eszkozbeszerzés — és
kézOsségszervezd  bértdmogatdsa a  Fels6 -
Matrdban” cimii palydzat benytjtasarol

38128/2021. (V.31.) Dontés az 6nkormanyzat gyermekj6léti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl szolo
beszamolo elfogadasarol

39129/2021. (V.31.) Dontés a Kistérségi Humén Szolgéltatd Kozpont
Csalad és Gyermekjoléti Szolgdlat 2020, évi
tevékenységérdl sz6l6é beszdmolo elfogadasardl

40]30/2021. (V.31) Dontés a 2020. évi belsé ellenbrzési jelentés
elfogadasarél

41131/2021. (V.31.) Dontés a Rendérség 2020. évi munkdjardl szolé
beszdmol6 elfogaddsarol

42132/2021. (VL.11.) Dontés R.Gy. telepiilés tamogatds irdnti kérelmérdl

43133/2021. (VL.11.) Déntés Marosi Mira tanulé részére tdmogatés
megdllapitasardl

44134/2021. (VL.11.) Dontés Moczar Andras tanuld részére tamogatas
megéllapitasarol

45135/2021. (V1.11.) Déntés a Matraszentimre 1427/4-49, 1456/23-28
hrsz. alatti ingatianokon megvaldsitando turisztikai
projekttel kapcsolatosan Matraszentimre kozség
Telepiilésszerkezeti Terve moédositdsarol

46;36/2021. (VL.11.) Déntés a Gyongydssolymosi K6z6s Onkormdanyzati
Hivatal 2020. évi tevékenységérdl sz616 beszamold
elfogadasarél

47137/2021. (VL.14) Dontés T.N. telepiilési timogatds irdnti kérelmérdl

48/38/2021. (V1.14.) Dontés a Gyéngydssolymosi Kézés Onkormanyzati
Hivatal 2020. évi zarszdmaddsanak elfogadasarol

49]39/2021, (V1.14.) Dontés Métraszentimre Kézségi Onkormanyzat
2021, évi kézbeszerzési tervének elfogadaséardl

50/40/2021. (V1.14.) Déntés jegyz6i koltségtéritésrol

Sor- Rendelet szdma Rendelet tirgya
SzAm

9/2020. (X1.30.)

modositasardl

Mitraszentimre K6zségi Onkormanyzat Képviseld-
testliletének 9/2020. (X1.30.) onkorméanyzati
rendelete az épftményaddrdl, a telekadordl és a
magdnszemélyek kommunélis  adéjardl  sz6lé
8/2014.  (X1.28)  Onkorményzati  rendelet




2. 10/2020. (XL.30.) Matraszentimre Kozségi Onkormanyzat Képviseld-
testiiletének  10/2020. (X1.30.) onkormanyzati
rendelete a helyl iparQizési adérdl szolo 9/2014.
(X1.28.) 6nkormdnyzati rendelet médositasarol

3. 11/2020. (X1.30.) Matraszentimre Kézségi Onkormanyzat Képvisel6-
testilletének  11/2020. (X1.30.) onkormanyzati
rendelete a helyi kozmivelodési feladatok
ellatasardl

4, 1/2021. (1.22.) Matraszentimre Kozségi Onkormanyzat Képviseld
— testliletének  1/2021. (1.22.) onkorményzati
rendelete az idegenforgalmi addrol

5. 2/2021. (1.29.) Matraszentimre Kozségi Onkormanyzat Képviseld
— testliletének  2/2021. (1.29.) onkormanyzati
rendelete a  képvisel§-testiilet  szervezeti  €s
miikddési szabalyzatardl szolé 5/2015. (V.04.)
dnkorményzati rendelet mddositasarol

6. 3/2021. (11.22.) Matraszentimre Kozségi Onkormanyzat Képviseld
~  testliletének 3/2021. (I1.22) a helyi
kornyezetvédelemrdl, a telepiilés-tisztasagrol, a
koztertiletek igénybevételének és haszndlaténak
rendjérél szoélo 10/2004. (IV.29.) 6nkorményzati
rendelet médositdsardl

7. 4/2021, (11.26.) 4/2021. (11.26.) Métraszentimre Kozségi
Onkorményzat Képviseld — testilletének  4/2021.
(I.26.) onkormanyzati rendelete Matraszentimre
Kozségi Onkormanyzat 2021, évi koliségvetésérol
8. 5/2021. (V.31.) Matraszentimre Kozségi Onkormanyzat Képviseld
— ftestilletének  5/2021. (V.31.) onkormanyzati
rendelete  az  Onkorményzat  2020.  évi
koltségvetésérol sz616 1/2020. (11.26.)
dnkormanyzati rendelet mddositasdrél

9. 6/2021. (V.31.) Matraszentimre Kézségi Onkormanyzat Képviselé-
testliletének  6/2021,  (V.31.)  Onkorményzati
tendelete  az  Onkorményzat — 2020.  évi
zarszamadasard!

10. 7/2021. (VL11.) Matraszentimre Kozségi Onkormanyzat Képviseld
— testilletének  7/2021. (VI.11.) dnkorményzati
rendelete Madtraszentimre Helyi Epitési
Szabalyzatarol 57610 11/2011. (IX.1.)
énkormanyzati rendelet médositasérol

2. A Képvisels- testiilet a feliilvizsgdlat soran megdllapitotta, hogy a polgdrmesteri
dontések jogszerliek, ezért azokat jovahagyja.
Felelds: El6hazi Péter polgdrmester
Hataridé: 2021. junius 22.

A hatdrozati javaslat térvényes!

dr. Behan Anett Eva
Jegyzd






MATRASZENTIMRE

Matraszentimre Kozségi
Onkormanyzat
Polgirmestere

Iktatdszam: 1740-2/2021.

Eloterjesztés

a Képviselo-testiilet 2021. janius 22-i iilésére

EElﬁterjérsz'tés. targya

2. napirend: Beszamolé a Kistérségi Human

~ Szolgaltaté Kozpont 2020. évi munkajarol

Elterjeszté: | Eldhazi Péter polgdrmester
Eléadé: El6hazi Péter polgarmester
Melléklet: Eloterjesztés

: Hatérozati javaslat
... Beszdmolok

Déntési javaslat: | Hatarozat






Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Képviselé-testiilet a szocialis igazgatsrol és a szocidlis ellatasokrdl sz6lé 1993. évi 11,
torvény alapjan testiileti iilésén targyalja a kotelezden biztositandd szocidlis ellatdsokra kitott
feladatellatasi szerz6dések alapjén biztositott ellatasokrél sz616 beszamoldkat az elézd év,
2020. év vonatkozasdban,

A 2020. évi feladatellatasra érkezett aldbbi beszamolodkat:

o Kistérségi Human Szolgaltaté Kézpont Szociélis Feladatellatdsanak 2020, évi
beszamoldja

¢+ Kistérségi Huméan Szolgaltaté Kozpont Gyermekek Otthondnak 2020, évi beszamoldja

» Kistérségi Humdan Szolgéltaté Kézpont Csaladok Atmeneti Otthondnak 2020. évi

beszamoldja
¢ Kistérségi Humdan Szolgéltaté Kézpont Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont
2020. évi beszémoldja
jelen elbterjesztéshez mellékelem,

Javaslom a beszamolok elfogaddsat és az aldbbi dontés meghozatalat!

Matraszentimre, 2021, jitnius 17,

Elohazi Péter
polgdrmester
HATAROZATI JAVASLAT
Sz: /2021. (V1.22)) Targy: Dontés  Kistérségi Humén Szolgaltato

Kozpont 2020. évi feladatainak ellatasarol
sz010k beszamoldk elfogadasardl

HATAROQZAT

Matraszentimre K6zségi Onkorményzat Képvisel6-testiilete a ,, Beszdmolo a Kistérségi Human
Szolgaltatd Kozpont 2020. évi munk4jardl” trgyl eldterjesztést megtargyalta és az alabbi
dontést hozza:

1. Miatraszentimre Kozségi Onkormédnyzat Képviseld-testiilete elfogadja a Kistérségi
Human Szolgéltaté Kozpont 2020. évi munkajarél sz6l6 aldbbi beszamoldkat:
o Kistérségi Human Szolgéltatdé Kézpont Szocidlis Feladatellatasanak 2020. évi

beszamoldja
» Kistérségi Humén Szolgéltaté Kozpont Gyermekek Otthondnak 2020. évi beszdmoléja

o Kistérségi Human Szolgaltaté Kézpont Csaladok Atmeneti Otthonanak 2020. évi
beszamoldja




o Kistérségi Human Szolgaltaté Kézpont Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont
2020. évi beszdmoldja

Felel6s: Elohazi Péter polgédrmester

Hatéaridd: azonnal

2. A Képviseld.- testiilet felkéri a Jegyzét, hogy dontésérdl a Kistérségi Human Szolgaltato
Kézpontot értesitse.

Felelds: dr. Behan Anett Eva jegyzd

Hataridd: értelemszeri

A hatarozati javaslat torvényes!

dr. Behan Anett Eva
Jjegyzd



KISTERSEGI HUMAN SZOLGAL:FA:F(’)’ KOZPONT
SZOCIALIS FELADATELLATASANAK
2020. EVI BESZAMOLOJA




Tisztelt Tarsuldsi Tanfes!

A Kistérségi Human Szolgéltaté Kozpont (tovabbiakban: KHSZK), az 1993, évi III. térvény és az
1997. évi XXXI, torvény dltal feladatellatasi kdtelezettségként eldfet szocidlis és gyermekjoléti
feladatait a Gydngyds Korzete Kistérség Tobbedlt Téarsuldsdnak (tovabbiakban: Térsulds)
intézményeként latja el. Jelen beszdmold kiterjed valamennyi szocidlis feladatelldtist biztositd

szervezeti egységre. A gyermekjoléti feladatok 2020. évi beszdmoléjat kiilsn elSterjesztés kerctén

beliil targyalja a tdrsuldsi tandcs.

Mivel rendkiviil szertedgazd miik6désrbl van szé, fgy az intézmény altaldnos bemutatdsat kdvetden a
beszémolé I, pontjdban az iddsellitdshoz kapesolddd szolgdltatdsok beszdmoldit, a IL. pontja pedig

egy¢b szocidlis elldtdsok beszamoldjat tartalmazza,

Nem lehet megkertilni a COVID-19 évének kihivésait és tapasztalatait akkor, amikor a 2020.
év munkdjérdl késziil szakmai beszémold. Ezért miel6tt a véros szocidlis feladatellatdsat
ismertetném, a pandémids helyzet és annak hatésairél szereinék beszdmolni bevezetésként.
Természetesen a véros szocialis intézményeinél a struktiira, a feladatelldtds kiilonbdzdsége
miatt szitkségszerd volt az egyedi jarvany elleni szabélyozds — ezek majd a feladatok éves
beszdmoléindl meg fognak jelenni -, de szlikségét érzem, hogy teljes képet adjak a fenntartd

dnkormanyzatnak arr6l is, ami bemutatja azokat az intézkedéseket, mélyek az egész szervezet

m(kddésére hatdssal voltak, és befolydsoltdk a jarviny kezeldsét,

2020, ¢év rendhagyd év volt, 2020 marciusdban kezdddstt a koronavitus jarvany, mely merSben més
miikodési formédt kivant meg, hisz a cél az volt, hogy minél kevesebb személyes érintkezés t&iténjen,
ezzel minimalisra cstkkentve a fertézédés esélyét. Mivel a KHSZK valamennyi elldtotti célesopottja
korbél és/vagy betegségébdl adddéan a fokozottan veszélyeztetettek kozé tartozik, fgy a COVID 19
els6 és mésodik hulldmaban t61ténd mikddést alapvetGen a veszélyhelyzetben hatdlyos
korményrendeletekben (88/2020. (IV. 5,) Korm, rendelet; 556/2020, (XIL. 4.) Korm.rendelet), a
ninisztérivmi, az NNK Gtmutatkban kiadott javaslatok és ttinutaték hatdroztdk meg, E mellett
folyamatosan figyelve az orszdgos és a helyi jarvanyligyl adatokat, t6bb igazgatdi utasitas szliletett,
mely mind a munkavdilalék, mind az ellétottak egészségligyi biztonsagat szolgaltdk. Ebben az évben
még erbteljesebben jelen volt a fenntarté és az intézmény rendszeres egyeztetdse, jarvényligyi

veszélyhelyzetben szinte heti (gyakran napi) kommunikdcié tortént a kialakult helyzetrd], és a

miikddtetés mikéntjéral.

A KHSZK éltal nyfjtott szocidlis ellitasok t8bbségében testkdzeli ellitisokat jelentenek, kozvetlen
érintkezés nélkll nincs gondozds, nincs dpolds. Kreativitds, stratégiai vezetds, cgylittmiikdidés,
fegyelmezettség és kovetkezetesség — ezek a fogalmak és kategériak feltételei voltak a hatékony
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miikddésnek, sziikséges volt a hatékony milkddéshez — és a hatékonysig mérésében 2020. évben
jelentds szerepet kap, hogy a jarvanylgyi fertdzési gbepont a tavalyi évben nem jelent meg az
intézményeinkben. Az aldbbiakban azokat a tényezdket, és tudatos beavatkozdsokaf szeretném
ismertetni, amelyek alapvetden jellemezték a jarvany kezelését, ezzel egylitt meghatdroztik szervezet
miikddését a tavalyi évben., A 2020, év j kihivdsok elé allitotta a vezetOket és munkavallalokat

egyarant a KHSZK intézményeinél. Az, hogy a kihivdsokra adott vilaszreakeié mennyire volt
megfeleld, mennyire volt hatékony annak egyik fokmérdje lehet, hogy az intézményben 2020.

évben igen alacsony foku és minimadlis fertézés volt a jellemzd,

Ennek bemutatdsdra szolgal az 1, sz. tdblézat,

1. az tdbldzat: IgazoliCovid-19 fertzittek szama KHSZK 2020, év

Tddsek Bentlakdsos Otthena

Csalidok Atmeneti Otthona

Gyermelkek Atmeneti Otthona

Hajléktalanok Gondozdhidza

Hétszinvirdg Napkozi Otthon

Pszichidtriai és Szenvedélybetegelc Nappali elldtdsa
Tdések Klubhia Gydngyis

Iddsek Klubja Gytingydssolymos

Gydngytspatai Gondozdsi Kézpont

Hézi Segltségatyiijtas

Jelzdrendszeres Hazi Sepitségnynjtds

TAmogatd Szolgdlat

Csalad és Gyermekjdléti Szolgalat

Csalad és Gyermekjdléti Kozpont

Pszichiatrini és Szenvedélybetegek Kozosségi elldtdsa
Szocidlis Etkezés
KHSZK Kb

p—im el v~ lo|lo|lo|le|laclw|lale| =]

Az adatok értelmezéshez és értékeléséhez legszitkségesebb informdciok kbziil kiemeiném, hogy a
munkavailaléi létszdm 138 6, az intézményi (falakon beltlli: nappali ellatdsok, bentlakédsos
intézmények) elldtottak szdma Osszesen 300 f6; a mobil szolgdltatdsok (tdmogatd, kbztsségi elldtas,
hazi segitségnyjtas, étkezés, gyermekjolét) elldtottjainak szdma pedig meghaladja a 2000 fot, E
szdmokhoz viszonyitottan a minddsszesen 23 8 igazolt fertdzés rendkivil alacsony.

Mely konkrét intézkeddsek és beavatkozésok jarultak hozzd ezekhez az adatokhoz?

1, véddfelszerelésel/fertdtlenités  megléte, alkalmazdsulk  betanftisa, haszndlatuk
livetkezetes és szigori betartatdsa

A COVID-19 jarviny elleni védekezés fontos részét képezte a véddfelszerelések haszndlata,
intézmények fertdtlenitése. A véddeszkozik és fertdtlenitéeszkizok a jdrvany elsd hulldméaban teljes
3




mértékben intézményi koltségvetésbsl keriiltek beszerzésre. Fontos volt a felkésziils idBszaka, mely
2020. februdr végéts dprilis kbzepéig tartott. A piacon megjelend hidnyt azzal az el8reldtdssal sikeritit
pétolnia az intézménynek, amely egyébként a teljes Jarvanyligyi védekezést jellemezte: valjaban 2-3
héttel igyekeztiink a virus eldtt ,jami”, Emnek koszonhetden, mér 4prilis hénaptél rendelkeztiink
legaldbb +1 hénapra elegendd tartalékkal, mely a nehezen beszerezhetd eszkszok tekintetében a
biztonsdgos ttzemeltetést jelentette, Az év mdsodik felétdl az Szocidlis &s Gyermekvédelmi
Fdigazgatésig megyei kirendeltségének koordindcidjaval az allam is biztositott alap védéeszkozoket
(ovvosi szdjmaszk, gumikeszty(i, kézfertétlenitd), kezdetben a bentlakasos intézményeknek, majd
dsz18] mdr az alapellitdsok szémara is (a védBeszkozdket bemutaté tabldzatban az padomény”

megjeltlés elsGsorban erre utal, de magdnszemélyek, Snkormanyzatok, helyi vallalkozok is ajanlottak

fel elsdsorban az IBO szémdra szdjmaszkot.

2. szdmi tablazat: VédSeszkdzok kimutatésa- KHSZK 2020, v

A KHSZX intézményei részére kiadott védafelszerelések a 2020, évben
bhastpli

1180 69350 09 40 300 14 606,
600 7640 L 1400 330 £l
600 820 170 b Jpdo 125 4
1 ik ) 1070 932 150 67
100 b a0 100 000 1) 9
30 3 0 100 600 0 0
300 4 Ho 360 50 134 )
360 750 100 30 12 19 0
200 1600 300 600 240 160 2
29 H0 100 600 gl 25 0
200 H0 160 4% 1200 0 {
00 0 50 600 piL)] i 0
S 060 MME i {6 816 112 1310 38
5308 76 082 ;

2, A telfes jarvanyiigyi id8szakban rendkiviil nagy hangsilyt kapott a munkavéllaléi
teszielés, mely rendszerben, és mindig az adott Jarvanyiigyi adatokra figyelembevételével
tértént, F§ szabdly volt azonban, hogy

a) tartos tavollétrdl (szabadsag, tppénz) visszadrkezs dolgozd csak tesztelést kovetSen
vehette fel a munkat (negatly teszteredménnyel)

b) ha bérmely telephelyen igazolt fertdzstt munkavallalo, vagy annak ferlézott
hozzdtartozéja  megbetegedésérdl tudomdst szereztiink, az  adott tolephely

munkavallaléinak tesztelése azonnal megtsrtént




o

¢) ha barmely ellatasban ellétotti fertézés jelent meg, az adott telephely munkavétlaloit

azonnal teszteltiik - bentlakdsos intézményekben az elldtottakat is,
A tesztelés antigén gyorstesztekkel, PCR Ag tesztekkel, és PCR tesztekkel is tortént, Ez utébbi a a
megyei tisztiféorvos engedélye, ¢s hozzdjdruldsa mellett. A mintavételek megszervezését,
lebonyolitésdt az intézmény képzett dolgozéi, és az intézmény orvosai végezték, PCR tesztek esetében

még a kézponti laboratérivmba torténd szallftast is.

3, szdamit: ICHSZIK 2020, évi COVID teszt Bsszesitd

PCR Ag gﬂgﬁi ¢ PCR Minddsszesen
Viésarolt teszt 70 20 0 160
Adomdny teszt 167 100 140 407
Osszesen 237 190 140 567

A tapasztalataink alapjdn meggy6z8désem, hogy a védéeszkoztk megfeleld mennyiségii biztositasa,
haszndlatukra a munkavéllalok/elldtottak betanitdsa, a helyes haszndlat betartatdsa, valamint a

folyamatos tesztelés és intézményen belilli kontaktkutatds jelentdsen hozzdjarult a hatékony

jarvanykezeléshez,

3. Rendkiviil fontos volt az egylittmiikidés, és tAmogatd segités a megyei, jardsi jarvanyligyi
szervek és Gydngybs varos nkormanyzata részérdl a jarvany kezelésében.

4. Home office és egyedi munkavend, helyettesitési rend megszervezése a személyes
taldlkozésok korlatozdsa mellett Ggy, hogy a feladatelldtas alapjaiban ne sériiljon, az elldtashoz
valé jog ne sérliljon. Ennek egyrészt technikai feitételeit kellett kialakitani (szdmitogépek

hélozatban, telefonok, munkavallaléi szerzdések madositasa stb)

5, Specialis eszkizik beszerzése, és adomdnyként kapott, eddig intézményi szinten nem ismert
és haszndlt eszkdzsk megléte, mint pl: telephelyenként 6zongenerstorok Gyongyds Vavos
Onkormdanyzata 3db, Z&ld Tara Alapitvany Idb. Intézményi koliségvetésbdl 7db

nagyteljesitményii levegftisztito késziilék beszerzése
6. Szilkség volt j6l érteimezhetd, és gyakorlatban betarthaté eljardsrendek és

szabdlyok megalkotdsdra. Krizishelyzetben rovid idé all rendelkezésre szdmos
intézkedés megtervezésére és megvalosildsira, A felsGvezetd egyediil ezt képtelen
megtenni, ezért szitksége van egy j6 csapaira: helyettesre, az adott intézményi
terllletek vezetbire, &s azok helyettesitési rendjére annak érdekében, hogy a
feladatellatdsban ne legyen fennakadds.

7. Végiil, de nem utolsé sorban, kiemelt jelentdséggel birt a pandémids helyzetben — mint

barmely més kifzishelyzetben - a kommunikdcld, A vezetdi kommunikdcid célja
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bizonytalansdgok eloszlatasa, a valtozdsok szitkségszer(iségének s mibenlétének
bemutatdsa, a kiszdmithat6sdg és &tlthatdsdg megteremtése, a célok ismertetése mind-
mind a kommunikdci6 éltal tGiténik. A kulesismerefek 4taddsa csak a vezetd altal
kozvetitve éri el a céljat, A kommunikdcié viszont arra is lehet6séget nyujt, hogy a
vezetd visszajelzést adjon a munkatérsaknak, ismertesse az éppen zajlé térténéseket.
Ez egyben alkalmat adhat arra is, hogy a vezet§ kdszénetet mondjon és elismerje a
munkavallalok munkdjat. A rendszeres, vildgos és hiteles tdjékoztatds a
munkavallalék motivdei6jdnak fenntartdsahoz is hozzajarul, és erre ebben az évben
kilénisen sziikség volt, A személyes taldlkozdsok korlatozasab6l alkalmazott
kommunikécid a pandémids idészakban egyardnt nchézséget jelentelt a Kliens-
szocidlis munkds, a szocidlis munkds-felzdrendszer tagjai, a vezetd-beosztott
munkatdrs, és a vezetd-vezet§ interakcitkban is hiszen a megvéltozott munkarend, a
telephelyeken tartézkodds létszdménak korlatozdsa, egyes munkakérokben a home

office bevezetése ezt erfsen befolydsolta ¢s (jj, merdben mds dinamikat generalt, és

mds energidt igényelt a résztvevBktsl,

A 2020, év jirvanyligyi fokmérdjeként fentiekben mar emlitést kapott az intézményen beltili alacsony

Jertdzitiségi mutatd. FokmérGje lehet azonban az is a hatékonysagnak, hogy a koronavirushoz

tarsuld fiusztrdcidval és szorongdssal megkiizdve a munkavallalék Iis'éressé_qgel, becsiilette! és
fegvelmezetien végezték a munkdt, Ggy a bentlakésos intézményekben, mint a pl. a h4zi
segltségnylijtdsban, vagy mds alapellatdsban. Bnnck elismeréseként a pandémia elsé

hulldménak idészakdban a testkézeli ellatasban dolgozdk, az elldtottakkal kézvetlentil és
ténylegesen foglalkozé szocidlis segitdk és gondozok (70£8) képvisel6i javaslatra, dés
fenntartéi ddntésnek koszénhetben 100 ezer Fi/fs jutalmat kaptak, mely elismerést a

neviikben eziton is készdntn,
A KHSZK SZAKMAI BESZAMOLOJA, TEVEKENYSEGENEK SZAKMAI MUTATOI

A KHSZK integralt, t6bbeéld intézményként miikodik, 2005, évts| latja el azokat a szocidlis és
gyermekjéléti feladatokat melyek nemesak a véros, hanem a térség lakosai szdmdara egyenld esélyfi
hozzaférést biztosit e szolgaltatasok tekintetében, Tevékenységének jellege alapjin kézszolgaltatd
kbliségvetési szerv, kozszolgAltatd szerv fajtdja alapjdn: kozintézinény, mig feladatellatisanak
funkeidja alapjén ndlléan miiksdé koltségvetési szetv. A koltségvetdsi szerv Gybngyss Korzete
Kistérség Tobbedlt Tarsulisa Térsuldsi Tandcsa 4ltal elfogadott mindenkori koltségvetdsi

hatdrozataban jévahagyott mitkddési céld bevételi &s kiad4si eldiranyzatok felett jogosult rendelkezni,




2020. év koltségvotési kiaddsainak f& osszege 844 933 089 Ft, melybél a 243 191 476 I't dologi
kindést, 579 861 341 Ft a személyi kiadast és jarulékait jelenti, mely részletes kimutatésa a Térsulds
2020. évi zhrszamadasanak keretében keriil bemutatésra feladatonként, és szervezeti egységenkeént.
Munkavallaloi [étszém 2020, évben 122,79 6 4ll4st dolgozé (Atlagos statisztikai [étszam) volt. Ehhez
még megblzési szerz6déssel foglalkoztatunk 24 fot bizonyos feladatoknal (pl: jelzbrendszeres hazi

segltségnyijtas, szocidlis étkezés,

A KHSZK szervezeti egységei az ellétotti célesoporti sziikségletekhez igazitottan biztositjak a
feladatok szaknal és gazdasdgi hatékonységot is figyelembe vevd mitkddést.

Az 1. szimi 4bra, a 2020. évben ellitottakkal megkdtdtt megéllapoddsok szdmait mutatja
feladatonként/intézményenként, egyben jelenti azt is, hogy Gsszesen 2393 f8 volt az adott évben
azoknak a személyeknek a széma, akik intézményi jogviszonnyal rendelkeztek, és akiknek az
intézmény valamilyen szocidlis probléméjat kezelte, szdmukra segitséget nydjtott kozvetlentll.
Barmely szocidlis beavatkozas azonban minden esetben hatdssal van a szolgdltatdst igényld személy

kdnyezetére, csaladjva is, ezért a kizvetett segliségnyfijtis lényegesen magasabb létszdmra értendo.
1. szdmu dbra: 2020. évi megdllapoddsok szam

Megallapodésok szdma 2020. év
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Az aldbbiakban 8sszesitve mutatjuk meg azokat az adatokat, melyek a normativ finanszirozds

tekintetében lényegesek mind a fenntarté, mint az intézmény oldaldrdl, Ezek azok a mutatészamok




(fajlagos mutat6k), mely alapjdn az intézmény az dllami finanszivozdst igénybe veszi, illetve melyek

az adott év elszdmoldsahoz szoigélnak.

2. szdmi dbra: az intézmény féréhely kihasznaltsdga 2020,év

Vannak olyan ollitdsok, melyek finanszirozdsa nem fajlagos mutaté szerint torténik (pl: tdmogatd
szolgdlat, jelzGrendszeres hézi segltségnynjtas, kozOsségi elldtdsok), ezek kihaszndltsagat
részletesebben az adott szolgaitatds bemutatdsandl ismertetjitk,

A KHSZK ¢ beszémoléban bemutatott kételezd feladatai mellett, mas eszkozzel és médszerekkel is
tAmogatja a nehéz sorsban 16v8 embereket, Nagyon jé kapesolatot dpolunk a gazdasigi, a civil
szervezetekkel és az egyhdzzal. A szocidlis munka, a mésokon Brténd segités nem mertilhet ki
dnkorményzati feladat ellitési kotelezettség teljestilésével. Kiemelkedik ¢ szocidlis beavatkozisok
kéziil a KHSZK és az Magyar Elemiszerbank Egyesiilet, és B, Braun dltal 8sszefogott projekt, mely
2020. évben is naponta jelentett biztos élelnet, tejterméket, gylimalesst, zoldséget akdr kdzdsségi,
akar egyéni szinten a vérosban, esetenként a patai és solymosi klubban, 2020, &vben 36 678 kg
pékérut, és z8ldség-gyiimalesdt, osztottunk le a raszoruldknak, mintegy 21,48 millié Ft értékben.(Csak
tdjékoztatd adat, hogy e teriiletre is hatdssal volt a pandémids idészak: a 2019, évben dupla
mennyiségii élelmiszeradomanyt osztott ki az intézmény. nyilvanvaléan a fertstlenitési szabilyok, a
személyes kontaktusok hianya, 4s més szigorQ és szlikségszerl jarvanytigyi intézkedések
befolydsoltak ezt.) Azonban hatdsa 2020. évben killSnssen nemcsak élelmiszerben és kg-ban mérhetd,

hanem emberségben és szacidlis biztonsdgban is, mert kevés olyan nap volt, amikor a magényosan

€10 idds, beteg emberhez ne kopogtatott volna be valaki — inég ha maszkot viselt akkor is, ,




2020. év palydzatal, egyéb tdmogatdsar:

Az intézmény fennalldsa 6ta valtozatlan lelkesedéssel, és j6 eredménnyel palydzik, mely lehetdséget

ad szakmai fejlesztésre (akdr targyi, kdrnyezeti vagy személyi), és programok megszervezésére, 2020,
év pélydzatait az aldbbi tdblazatban foglaltuk dssze. Egyben ezfiton is szeretnénk megkdszonni

Gydngyds Véros Onkormdnyzata palydzati tdmogatdsait, melyek hozzdjarultak a szolgltatasok

szinvonalanak emeléséhez.

KISTERSEGT HUMAN SZOLGALTATO KOZPONT

Pélyazati és egyéb taimogatisok 2020

Teljesités Ft-
Sz, Megnevezés / ban

| Gydngyds Véros Onkormanyzata méltanyossgi timogatdsa szocialis 1250 000
étkeztetésre (hatdrozatszain: 92/2020.(V125.)

9 Gybngyds Véros Onkormdnyzata méltanyossdgi timogatésa hizi { 250 000
segitségnyjtasta (hatdrozatszdm: 92/2020.(V1.25.)
Gybngyds Varos Onkorményzata tmogatdsa (hatdrozatszdm:

3 |92/2020.(V1.25.) kulturalis keret) Iddsek Bentlakdsos Otthona kdzdsségi, 500 000
kulturalis rendezvények lebonyolltdsara
Gydngyds Varos Onkorindnyzata timogatésa (hatérozatszdm:

4 [92/2020,(V1.25.) kulturalis keret) IdBsek Klubja kézdsségi, kulturalis 500 000
rendezvények lebonyolftdsira
Gydngyds Varos Onkormanyzata timogatdsa (04/345-62/2020 Dr. Szén

5 | Gabriella képvisel8i keret) az intézmény dolgozdinak szervezendd szabadtéri 150 000
rendezvény kiadésaihoz
Hajléktalanokért Kozalapitvény palyézati tdmogatdsa hajléktalan emberek

6 |egdszségligyi elltisdnak biztosftdsara (2020-21-KONV-128 gydgyszer, 400 000
kétszer, 20 18, 10 hd)

7 | Miikddési céli tAmogatds tsszesen 4 050 609

3 Gybngyds Varos Onkorményzata thmogatasa (1/274-30/2020) Idések 290 000
Bentlakasos Otthona kerti asztalok, székek, kerti pavilon vasdridsa
Gybngyos Varos Onkorményzata thmogatésa (1/274-31/2020) Iddsek Klubja

9 iy 150 000
szobakerékpar beszerzése

10 | Felhalmozdsi c€la tdmogatasok bsszesen 370 000

I. A KHSZK idések ellatdsahoz kapesolédd 2020, évi beszdmolbja

Jelen fejezetben részletesen bemutatdsra kerliinek a szocidlis étkeztetés, a hazi segitséguydjtés, a

jelzérendszeres hazi segltségny(jtds, az idések nappali clldtisa és az iddsek otthona 2020. évben

végzett munkaija,



1. Szocidlis étkeztetéy
A szocidlis étkeztetés keretében azoknak a szociglisan réaszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg

étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt Snmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy dtmeneti
Jelleggel nem képesek biztosftani, kiilsnssen

- koruk,

- egészségi dllapotuk,

~ fogyatékossdguk, pszichidtiiai betegségitk,

~  szenvedélybetegséglik, vagy

- hajléktalansaguk miatt,
A szocidlis étkeztetés biztositdsa vasdrolt élelmezés formdjaban kbzbeszerzési szerzddés alapjdn a

Matra Party Kft. dltal t8rténik, A szolgéltatds igénybovétell jogosultsagdt és az intézményi s személyi
téritési dijak mértékét Gysugyds vérosdban a Képviseld-testiiletének a személyes gondoskodast nyjtd
szocidlis ellatasokidl sz616 21/2011.(V130.) 6nkormdnyzati rendelete szabalyozza, A szolghltatis
biztosftdsa a szakmai irdnyelveknek megfelelden az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendeletben foglaltak
alapjdn torténik. Négy telephelyen biztositottuk 2020. évben az elldtast (Gytngyts, Lokodi Gt 7.; 3200
Gytngyds, Petdfi at 73.; Gybngyds Visonta Gt 2. (Idsek Klubja ellatottjainak szdméra).

A szolgditatds igénybevétele a szakmai program alapidn az aldbbiak szerint torténik:

— Helyben fogyasztéssal: hétf6ts]-péntekig 12.00 és 14. 00 6ra kozott (Lokodi iiti, PetBfi ti és

Visonta (iti telephelyeken)

— elvitellel; hétfdtél-szombatig 11.00 és 14. 00 6ra kszdit (a Lokodi iti, Petsfi uti
telephelyekrdl)

~ kiszéllitdssal: hétftdl-szombatig 11.00 és 14. 00 ora kiszbitt (a Lokodi fiti és Petdfi witi

telephelyrl)

Azonban a COVID 19 jérvanyiigyi védekezés idészaldban a fertézések megelézése céljibol
kizdrélagosan kiszallitAssal t6rtént az éthkestetés biztositisa a jarviny kezdete 6ta. B dontést
megerbsitette a 88/2021. (IV. 5.) és az 556/2021. (XIL 4.) Kormdnyrendeletek is, mely szerint

¢tkeztetés esetében a napi egyszeri meleg étel csak kiszAllitdssal biztosithato,

Személyl, tdrgyi, milszaki és egyéb feliételek
A szolgéltatas hatékony miiksdésében jelentés szerepe van a 2010, évben pilydzati forrasbél (EMOP

4.2.1) megvalosult Lokodi iiti telephely kialakitasanak, Az étkeztetds gépjhrmiive] t61ténd kiszéllitdsa,

a naponta (8bb szdz adag étel kiosztdsa a vAros egész teriiletére erd! a telephelyrél torténik. A

korszer(i tdlalé konyha technoldgia, a fejlett infrastruktira mellett az itt dolgozé szakemberek
hivatastudata és emberségének kiszonhets, hogy a vérosban 14:00 6riig minden rdszoruldhoz eljut az
Stel. A Visonta iiti telephelyen ,, normdi mikodési hénapokban® csak helyben fogyasztdssal biztosltjuk
kizdrdlagosan a klubtagok szdmdra az étkezést, Veszélyhelyzet idején a klub zdrva tartott, azonban

a klub dolgozéi kiszdllitdssal gondoskodtak a é&tel cljuttatasarél, egyben a személyes
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kapesolattartds és napi életvitelben torténé segités is megmaradt lehetéségként a klubtagok

szadmara,

2020, évben a Lokodi ati tilalékonyha kiilontisen nagy hangsiilyt fektetett arra, hogy a
higiénileus kirnyezetet fenntartsa, ezdltal a minimdlisra csflkkentse nemcsak az élelmiszer
eredetii meghetegedések veszélyét, hanem a pandémia terjedését is. A gépjarmitvelet naponta
fertétlenftettél, A jhrvany két hullima kézotti rvivid iddszakban az elvitel lehetéségét és
biztositottuk, de szigort jarvAnyligyi szabdlyol ellett (maszkviselés, kézfertGtienités,

tavolsigtartasra jelek felfestése az udvaron,

Személyi feltételként a szocidlis étkezés biztositisthoz sszesen 6 f8 szocidlis segftd dolgozott 2020,
évben (2 £& teljes munkaid8ben dolgozé és 1 £6 részmunkaidds szocialis segitd és két gépjarmilvezeto;
| f6 élelmezési koordinator). Az étel kiszallitdsdhoz sziikség esetén megbizésos jogviszonnyal

rendelkezd segitét is alkalmazunk.

Szolgdltatdsi jellemzdk és mutatészdmok (2020)

2020-ban az cléz8 évhez hasonlé problémakkal szembestiltink az elldtotti igénybevétel tekintetében.
Az egyik ilyen volt az 0jabb népkonyha megjelenése a virosban, mely ingyenesen biztosftott napi
egyszeri meleg ételt. Ez természetesen csak azt a réteget érinti, akik még mozgésképesek és el tudnak
menni az ebédért, vagy hozztartozdik segitségét igénybe tudjdk venni ebben.

A mésik ,probléma” pedig egy 4j, nem gyongydsi székhelyll szolgaltatd megjelenése a varosban,
amely az id6sebb generécié részére biztositott napi egyszeri meleg ételt. Napi téritési dijuk,
kiszallltdssal jelentdsen olosobb, megfizethetdbb az egyedillallé iddsck szaméra.

A létszém emelésére az év folyaman tSbbféle mddszert is prébaltunk: szérélapok elhelyezése,
plakétok elhelyezése, melyeknek minimélis volt a hatékonysiga. A szolgdltatd cégek folyamatosan
béviils kindlata és az idés korosztdly igényeinek és tirsadalmi sszetételének véltozésai komoly
befolyassal vannak az ellétotti igénybevételekre. KisérlotezObbek az emberek, szivesen prébalnak ki {j
dolgokat, nem félnck a véltozdsoktol, s akér proba jelleggel is vandorolnak egyik ételszallitod cégtdl a
mésikig. F6 feladatunk és célkitlizésiink tehdt a tovbblakban is az kell legyen, hogy azokat a -

személyeket érjiik el, akik nem tudnak més formaban gondoskodni magukrél.

Kiilonds jelentdsége volt a tavalyi évben is Gydngyds véros dltal biztositott killén méltanylasi
keretnek, melyet az ell4tast igénybe vevek szolgaltatésért fizetett téritési d{jdhoz jarult hozzd.
Az Gjonnan belépd ilgyfoleink maximalisan elégedettek voltak a szolgdltatds Ardval és minbségével,

hiszen kisz4llftasos étkezést a jelenlegi piaci szolgdltatok magasabb dron biztosftanak.
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A viros Fszaki és Déli vérosrészének az étkeztetés igdnybovételi mutatdit alapvetden meghatirozza a
kor és a szocidlis élethelyzet. A Déli varosrészen {Lokodi uti és Visonta 1ti telephely) nagyobb
szdmban vették igénybe 2020. évben a szolgdltatdst,

A Lokodi 1ti telephely ellatotti 1étszdma a legmagasabb, tavalyi év elején dsszesen 181 fének volt
érvényes megéllapoddsa a telephelyen hosszabb-révidebb ideig, a 2020, dvet 122 fével zértuk, A
magas elldtotti létszdm a Déli varosrész magasabb népsliriiségebél és az itt 416k magasabb életkorbsl
adodik. A Petdfi ati telephely ellétottjai kézill szinte teljesen elttintek a hajléktalanok, 6k a népkonyha
felé orientdlédtak. Egy 6 van, aki napi rendszerességgel elsétdl a Lokodi ttra az ebédjésrt, tovabbi 2
16 pedig aki teljesen rendszertelentil, és nagyon ritkdn veszi igénybe az étkezést. Ezen a telephelyen az
idds, egyedill €16 ndk teszik ki az elldtotti réteg nagy 1észét. A 2020, évet 69 érvényes megallapodéssal
zértuk.

A Visonta Gti klubban 30 f8 vette igénybe a napi egyszeri meleg étkeztetést az év folyamdn helyben
étkeztetéssel és szombati napon elvitellel. Eves szinten a szocislis étkeztetést 280 16 vette igénybe a

varosban napi szinten.

2. Naplemente Gondozdsi Egység

a) Hazl segitségnyijtis

A hézi segltségnyijtds a Tarsulds alabbi tagdnkorményzatainak kbzigazgatdsi terliletéré! fogadja az
elidtdst  igényloket: Gybngyds, Gybngytshalész, Atkdr, Vamosgydrk, Visznek, Szlicsi,
Gydngybsoroszi kozigazgatdsi terliletérsl. A TArsuidsi formaban torténd mitkddtetése 130%-o0s

normativ finanszirozds igénybevételre ad lehetéséget, ezéit gazdasdgilag is hatékony e forméban

foriéné feladatellatas.

2020, évben Gydngybstn 8709 6raban nyijtottunk gondozdst A megailapodésok éves szdma: 180 db,
mely fajlagos mutatéban 34,5 5t jelent gondozésban,

Kérnyezeti, tdrgyi és személyi feltételek
A hézi segitségnyjtas szakmai bézisa Gybngytstn a Lokodi titi Gondozdsi Kézpont, illetve a Visonta

0ti Klub, ahol a teriileten dolgozd gondozék korszerii &s nyugodt kérittmények kozstt végezhetik a
szakmai dokumentacidt, és tarthatnak szakmai esetimegbeszéléscket. A teriileti munka nehézségének
mogkdnnyitése, a szakmai kommunikdcid biztositdsa érdekében minden gondozé  szolgdlati

mobiltelefonnal rendelkezik. Varoson belitli tdmegkozlekedési eszkz haszndlat 100%-o0s téritéssel jar.

Egyebekben munkdjuk végzésében elektromos kerékpér, vezetd gondozénak intézményi gépjdrmi
hasznalata is biztositott. Gytngydstn 7 8 gondozé latta el a teritleti munkat. Vidéken telepillésenként
I-1 16. A szervezeti egység szakmai vezetését | £5 intézményegység vezetd latta el, akinek a nappali
ellitds és jelz6rendszeres hézi segitségnyijtas irdnyftdsa is feladata volt egyben. Az ellitottak és

hozzétartozéik elégedettek a szolgéltatdssal, mely alapvetfen a kiépftett bizalomra és a gondozdk

szakmai elhivatottsdgara épiil,
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Hazi segitségnynjtis feladatmutatoi 2020, év

Teljesités 2020
Normativ allami hozzdjarnids igénylés
jogeimet mutaté- ndozasi
1og szamai gondozasl Mutatéd
napok
Hiizi segitségnyiijtas 59 13 975 55
gondozds
ebbdl szocidlis segltés 2 0 0
Gyingyds Lokodi i NAP
ebbdl személyi gondozds
Gyéngyos Lokodi it ORA 37 8709 35
Vamosgybrk szocldlis 0 0 0
seglites NIP
VamosgyOrk személyi
gondozds OFA 7 1587 6
Atkar szocidlis
segltés MP 0 0 0
Athdr szomdlyi
gondozés ORA 7 1669 7
ebbdl szocidlis segités 0 0 0
Gydngydspata NAP
ebbil személyi gondozds
Gydngyospatd ORA 6 1620 6
ebbdl szocidlis segités 0 0 0
Sziicsi NAP
ebb§l Szllcsi szomglyi
gondozds OR4 ? 390 2

A 2020, mércius 18-An kiadott jarvanyligyi eljarfsrenduek megfeleléen az ellatottakat nyilatkoztatni

kellett, ki az, aki mas formaban nem tudja megoldani ellatasat, gondozdsat.

Ennek megfelelden a 65 éves vagy anndl idésebb elldtottjaink telefonon 6rténd nyilatkoztatésa
megtortént, arrdl, hogy a vészhelyzet idején igényli-e tovdbbra is az ellitdst, vagy annak

igénybevételét elutasitja a vészhelyzet idejére.

T&bb efldtott volt, kik nem igényelték mércius 18-t0l a testkdzeli gondozdst a hézi segitségnyjtéstol,
de természetes thmogatd kirnyezettel rendelkeztek, ellitdsuk biztositott volt, Azonban velllk is
tartottuk telefonon a kapesolatot, ha igényelték segitséget nydjtottunk ligyintézésben, vasrldsban, 4m
sokszor a segitével torténd beszélgetés is erbsltette ket lelkileg.

Gondozénék tajékoztatdsa, felkészitése — véddeszkdz megfeleld haszndlatinak bemutatdsa - a fokozott
vészhelyzettel kapesolatban rendszeresen és folyamatosan megtortént. A szabdlyokat elsafdtitontdk,

alkalmaztdk, {gy lgazolt fertézott a dolgozdk kbzit nem volt 2020. évben.
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A hdzi segitségnyljtds sordn védéfelszereldst biztositottunk gondozéndinknek - bevésarlds,
gyogyszerbeszerzés esetén — gondozénd nem tartézkodhatott a lakdsban, lakdson kivill tSrtént a

beszerzett termékek dtaddsa, Véddfelszerelésként szdjmaszk, védBkesztyll, bérfertdtienitésre

szilkséges szer biztositdsa megtirtént,

Lakdson beliili ellatds sordn — amely elldtott csalddjaban nem volt tdmogatd személy az dpoldsahoz, a
gondozéndk telies védéfelszerelésben™ végezték el a gondozédst: fejvéds, véddkopeny/overal,
labvéds, védbkesztyti, maszkok — Rirdetés esetén pélyéds keszty(. Illetve az elltast igénybe vevonek
szlikséges volt a — lakéson belilli - higiénés tisztitészerek biztositdsa, Gondozés el6tt testhomérséklet

mérése tortént meg, mely tevékenység naplon dokumentéidsra kerdilt,

Gondozdndként — veszély esetére -~ wkoronavirus-csomag” keriilt kiaddsa, melynek tartalna: arcvéds
pajzs, szemitveg, egyszer haszndlatos overall, cipbvéds, dupla kesztyli, FFP2 maszk. Haszndlatukra
szerencsére nem keriilt sor, mert a hdzi segitségnytjtas gondozottjai som fertézédtek meg a

viroshan, A megel6zd, védekezs intézkedések e texitleten is hatékonyak voltak,

A munkafolyamatok napi szinten tsrténd megbeszélése tortént a délelsti érakban, mivel a kialakult
helyzet miatt a bevésdrldsi idésavok szlkitették a iehetdséget. A gondozénsk a Visonta Gti Iddsek
Klubjdban tartézkodiak elkeritlve egymdas kbzelségét, ahol a klub gondozénéi biztositottak a sziikséges

higiénés feitételeket.

Hazi segftségnyijtasban a napok clteltével — aprilis kbzepétdl — egyre fokozottabb igény jelentkezett a
lakdson beliili gondozdsra — mely szilkségességét a gondozottak elhanyagoltsdga jelentette, Ezért a

gondozdnbk a védofelszerelés és hBmérbzés biztositisa mellett a szlikséges gondozdsi igényeket
elvégezték,

Gydngyts terliletén - Gybngyds véros sukorményzatahoz besrkezd gy6gyszer igényeket a gytngydsi
hdzi segitségnyiijtasban 16v gondozénok tatték el a pandémia elsé hulldménak idészakdban, a
kdzponti hivészdmon, mely a Visonta iti idGsek Klubjdba érkezik. Bevésarlast és gyogyszerigénylés

kezelését is a gondozonsk végzik, illetve a bevasarlasi igény az dnkormdnyzat Snkénteseit koordindlé

kbzpont felé keriil tovabbitdsra,

b) Jelzbrendszeres hdi segliségnyiijtis- Gydngyds Lokodi it 7,

A jelzbrendszores hézi segitségnyijtast olyan gondozési forma, amely a sajit otthonukban 618,
epészségi dllapotuk és szocialis helyzetitk miatt rdszoruld, a segélyhivé késziilék megfeleld
hasznélatdra képes iddskori vagy fogyatékos személyek, illetve pszichidtriai betegek részére az
sudllo Gletvitel fenntartdsa mellett folmeriils krfzishelyzetek elhdrftdsa céljabol nyujtott elltds,
Ellatasi teritlete a GySngyssi jards teljes terlilete. A jelzBrendszeres hézi segitségnyhjtds mitkodését,
és az igénybe vevok ellitas8fé gondozénsvel (tnegbizdsi szerzddéssel) biztosltjuk, A szolgéltatas
folyamatos készenléti rendszerben miikadik. 2020, évben az intézményi cllatasi napok széma: 366
nap, mely gondozdsi napok tekintetében 17 696 napot jelent. A teljes évben 58 f& rendelkezett
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megallapodassal, ebbdl gydngydsi lakos: 43 16. Az alabbi tabldzatban dsszefoglaltuk a 2020, évi

segélyhivésok szamét és az év utolsd napjdu nyilvantartott kihelyezett készillékeket.
I szdmits tabldzat: 2020. december 31.-én kihelyezet! késziilékek és segélyhivdsok szama

--.-Gyongyosw Hoves |43 43 7 0 7
Nagyréde Heves 1 | 4 0 4
Domoszld Heves G 6 2 0 2

Atkér Heves 2 2 0 0 0
Vamosgydrk Heves 1 1 0 0 0
Gybngydsoroszi Heves 1 1 0 0 0
Gydngydspata Heves l I 0 0 0

Detk Heves l i 0 0 0
Szlesi Heves l I 0 0 0
Nagyfiged Heves 1 1 0 0 0

I3 0 13
Ellatashol kikeillt = -

elhaldlozas 2

bentlakésos intézménybe keriilés 2 |

kérhdzba kerlilés 4

sajit kérésre 4

gondozd, hozzdtartozd kérésére 0

alkalmatlansdg a rendszer kezelésére 0

egyéb (felsorolas)-csaladtaghoz koltszbit 2

Osszesen: 14

A szolgéltatasban tavalyi évben nem voit magas az ellatotti flukludcid, 2020, évben cllatdsba bekerit

0ij ellatottak szdma: 7 {0

3.Idivek Klubjal (Gydngyds, Gydngydspata, Gydngyissolynios).

Sajnos a marciusban megjelend Covid-19 jarviny nagy mértékben befolyasolta a nappali intézmények
miikodését is. Valamennyi idés klub a jarvény elsé hulliméban zérva tartott, majd a nyfri dvatos
nyitds utdn 2020. szeptember hénapban ismét korlatoztuk a kézosségi egylittiétet a klubok telehelyein,
Kiilsnds figyelemmel voltunk a sziineteltetett nyitvatactds idészakaban az elldtottakkal vald

infokommunikécids kapesolattartisia, a lakdson beltil, vagy kivili segltségnytjtasra. Tapasztalat, és
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visszajelzés szerint ez szdmunkra biztonsdgot jelentett, szakmailag ez pszichés megsegftés egyik, és

egyediili lehetséges médja volt ezekben a nehéz itdnapokban,

Allami tdinogatds szempontjdbsl a nem személyes kapesolattartdsi napok is finaszfrozottak, mely
tamogatds megkSnnyftette a munkavélialgi foglatkoztatds fenntartdsat. A kiubok tdrsul4sban valé

fenntartdsdnek gazdasgi hatékonysaga dltalaban véve is Jelentds, tekintettel arra, hogy az e formaban

vald fenntartdsra igy 150%-os 4llami finanszirozas jar,

Programok, rendezvények sajnos a koronavirus Jarvdny elleni védekezés okdn elmaradtak, ami
egyrészt a kbzdsség 16t hidnya miatt sajndlatos, masrészt viszont, ha mellé tesszilk, logy egy
idéskorit klubtag sem volt 2020, évhen igazolt COVID fortéziitt, aldor nem kérdés, hogy melyik
a tényezf a fontosabb.,

RemélhetSleg ismét lesz lehetéség a ming] szinesebb, és véltozatosabb programok megszervezésére és
kikindldsara, mert hosszi tavon ez is tegvédi a klub-tagokat az elinaganyosodéstél, és a mentalis-
fizikai ledpiiléstél, A beszamolé készitésckor mér folyamatban a klub Gjra nyitéséval kapcsolatos
ollitotti kérdéiv dsszesitése, melynek célia, hogy a fenntarté megismerje a szolgdltatdsokat igénylok
allaspontjat, szandékét a kiz8sségl 16t ismételt gyakorldsdnak sltaluk kivént feltételeit, és ennek

ismeretében dénthessen a klub (és valamnennyi nappali elldtdst nyijté szocidlis intézmény) jra

nyitasarol,

Visonta ati Id6sek Kiubja (Gybngy#s Visonta 1t 2.)

Mércius 23-t61 jalius 30-ig; Gylngyts terllletén — Gydngyds varos Onkorményzatdhoz beérkezd
gyogyszer igényekot a gydngydsi hazi segltségnynjtasban 16v8 gondozénsdk I4ttak el, a kdzponti
hivészdmra érkezd bejelentések alapjan, mely a Visonta i idéseck Klubjéba érkezett a bevasérlasia és

gyogyszerigénylésre, hizi segltségnyjtas gondozéndk végezték kézésen a klub gondozdndivel.

Ebben az id8szakban a varosban dsszesen 102 alkalommal végeztink bevasérlast és gyogyszerkivéltast
szervezelt intézményi keretek k8z6tt. Tovabba naporita biztositottuk az egyszeri étkezést kiszallitdssal
a klubtagok szdmdra. E mellett a telefonos kommunikacis. a beszélgetések kiemeit szerepet kaptak a
napi munkdban, mely médszer jelentdsen hozzdjérult ahhoz, hogy a klubtagok az elszigeteltséggel, a
Jarvénnyal kapesolatosan megélt pszichés megterhelését csskkentsitk. A koronavirus JArvany mésodik,
Oszi hulldma idején is hasonld médon tértént a munka szervezése, a gyogyszerkivaltis azonban mar
nem tartozott a gondozok feladatk8rébe, a csalad-és gyermekjoléti szolgalat végezte azt, Szeptember
22- december 31-i idbszakban 24 alkalommal kérdk segitségiiket. A 2020, dvet 38 f5 fajlagos
mutatdval zartuk, mely 9473 gondozési napbol teljesiilt, ebbdl 311 nap demens gondozasi nap. Az

ellitasban év kozben 8 £8 megallapoddsa szint meg.
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November kdzepétdl az Id8sek Klubja kerillt kijeldlésre, az dnkormdnyzat dltal szervezett PCR Ag
szliréste, hete egy alkalommal, melyre folyamatosan nagy igény mutatkozott, Ehhez a jérvanyligyi

védekezés szempontjabél szilkséges feltételeket az Onkormanyzat biztositotta (napi fertStlenitd

takaritas, 6zongenerator)
Gytngytspatai Gondozasi Kézpont- Iddsek Klubja

2020. évben 5103 gondozasi napot teljesitettiink, melynek fajlagos mutatja 20 3, Ev kézben
clhaldlozds miatt elldtsa megsziint 3 fonek, és | f8 0j megdllapodds szlletett. 2020. éb wvégén
megtdrtént az (ij telephely engedélyezési eljirdsa, fgy 2021, évben korszerli, komplex akadalymentes
kérnyezeti foltételek fogadjdk az ellitottakat. Szallitasukrd! az dnkormanyzat gondoskodik.

Gybngydssolymosi Tdbsek Klubja

2020, évben 4463 f8 gondozasi nappal a fajlagos mutat6 18 6. A klubtagok szoretettel, s szivesen
litgattik a nyitvatartott napokat az intézményben. Napi életviteittket [ {6 gondozd segitette,
Eletvitelitk jobbitdsaban jelentds szerepet vallalt, hogy az snkorméanyzat otthonuk és a klub telephelye
kozott szallitdsrol Bnkormdnyzati gépjarmiivel gondoskodott.

3.Idések Bentlakasos Otthona Gybngyts Dézsa Gybrgy at 20-24.

A COVID-19 virus terjedése faldn legnagyobb siillyal a zrt Lkézdsségelore nehezedett, és
jelentdsen megviltoztatta az iddsotthonban lakok életét is. Szinte egész évben elszigeteliség
jellemezte az intézmény mindennapjait, még a jArvany két hullima kzéit is csak nagyon
szigort feltételelc mellett biztosftottuk = személyes kapesolattartdst a hozzdtartezélkal.
Létogatdsi és intézményelhagydsi tilalom, valamint felvételi zdrlat 1épett életbe az OQvszdgos
Tisztiféorvos hatdrozats alapjin 2020. mdrcius 8-t6l, amit az iddsek (¢s hozzAtartozok Is)
mentalisan nagyon nehezen viseltek. Ez jiinius 19-t41 szeptember 7-ig felolddsra keriilt, majd a
felvételi zarlat kivételével Ismét korlatozdsokat vezetlink be a latogatist és kijardst illetéen,
A Covid-19 vilagjarvany megfékezése érdekében tovahbi specidlis intézkedésekre volt sziikség n
benflakdsos otthonban:

> megsziintetésre keriilt a kdzos étkezés, a lakok szobdikban étkeztek,

> az dtkezOkbil szobdt, illetve raktdrat alakftottunk ki a nagyobb szepardcios lehetdségek

biztositasa érdekében

» 8 személyes (2 szoba, fiirddszoba, ndvérszoba) izoldcids tér kialakftdsdra kerlilt sor, melyet

COVID gyants ésfivagy fertézitt lakék elkillon(tésére hasznaltunk sziikség esetén; Ift

gyakotlatilag kérhdzi koriilményeket alakitottunk ki, eleget téve ezzel is az orszdgos tisztiféorvosi

és NNK hatdrozatban foglaltaknak;
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> a pandémia kezdetekor elkészitlt az intézmény izoldcids ferve, és infekcickontrollja, mely egész
évben alapismerethdl alapkészséggé kellets, hogy véljon az otthonban dolgozdk szimdra, a
Jarvanyrigyi helyzet kezelése érdekében.

» Az elsé szervezett COVID sziirést dprilisban végeztitk, Vérmintabél teszteltitk a munkavallalékat,
2 f6 eredménye felvetette a fertdzéttség jelenldtét, ezért leszirtiink minden lakét, ahol 3 fonek
mutatott gyanit a teszt. Ezen eredmények kapesdn toriént PCR mikrobicl6giai vizsgdlat nem
timasztott ald senkinél akut fertdzés jelenlétét.

> 2020. oktéber 23-4n 1 8 dolgozé jeizett rosszullétet, akingl sajndlatos modon beigazoldott a
virus jelenléte. Ebbo! kifolydlag az igazgatd kérelmezése alapjdn engedéiyt kapott az intézmény a
teljes dolgozdi és ellatotti létszam PCR sziirdsére, mely 2020.november 27-én téitént meg, Ekkor
5 16 munkavéllalé pozitlv eredményt produkalt, ami nagy terhet rétt a tobbickre. Az elldtotti kar

ekkor 100 %-o0s negativ eredményt mutatott na Grémilnkre.
g 4

> 2020. november hénaptél heti sziiréseket szerveztiink PCR Ag tesztekkel, melyet a megyei

védelni csoport, és megyei tisztifSorvos biztositott szémunkra.
>

> 2020 évben tortént szifvések dsszefoglald tablazat

1004 o ommdy | PR )
CORONADIAG FYODE H GIORSTESHT RS MKAOBIOt G PR HROBOL0GA! R
| TSI REGAIY HESHEPOTH LRI Tty pomily Safs pourty [SIORECTEGRTRIselints pormivoars LRGN EAEG:
MukaviaLg : MONAVALLALG Ol MUKAVALLALG ) ;
AROLLE B i y
3O 1
ALY 5 3
AL 5 g 8
N0 0 2

g | 3
>
A 2020, év jarvanyltgyi megeldzés szempontjdbél hatékonynak bizonyult, Iakéinkat és a

dolgozdkat meg tudtuk évii a tomeges jarvanytol,

Sajnos nem megkeritthetd azonban az a sajndlatos tény, hogy a gybngyisi Idés Otthont is elérte
gy nagyfokd fert6zés -igaz nem 2020, évben, - hanem 2021, Janudr 11 én, amikor szintén egy
intézményi Atfogé szlirésnek eredményelént szembestiltiink azzal, hogy magas ardnyu
pozitivithst mutatnak mind a lakék, mind a dolgozék, Jogosan tehets fel a kérdés: hogyan és i
tdrténhetett 2 hét alatt, ha a 2020, évben sikerfilt- szinte Heves megyében egyedilliként a
bentlakdsos intézmények kizott- elkeriilni a tdmeges fert6zést? A lgéx’désre egzakt vilaszt adni

nem lehet, de t6bb ,,0k”, és tényezd is felmeriilt a fert6zés miatt végzett intézményi vizsgdlat

Sordn:
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a) nagyon hosszi és nehéz év Allt az intézmény dolgozol migott - elfdradtak, és ilyenkor
jobban lanyhul a figyelem, szabilyokat kevéshé tartottak be
b) asok sziirés és negativ teszt adta biztonsag okdn lazult a fegyelmezettség;
¢) munkaszervezés — emelet és fildszinti dolgoz6k valtasa fortént december végén, melyben
az ,,tn, 0 fertdzott” dolgozé érintett volt.
d) dolgozéi ,csoportosulds® év végi kiszdntés Jakok és-dolgozok kdzott egyarant,
¢) végiil egy objektivebb tényezd: ez iddre tehetd a virus brit mutinssuak megjelenése,
melynek taldn egy enyhébb, de gyorsabb viltozata nrent végig az intézményen, mely ezt a
magas fokit Atfertzddést okozta a lakék és a dolgozdk kbzott.
A fertdzés viszonylag gyorsan (4 hét alatt) lezajlott, a lakék a Dbetegségbtl torténd felépiilés utdn
mér februdrban megkaptak az elsé véddoltdst, majd mArctusban a masodikat, A dolgozék kiziil

is tobben védetiséget szeveztek a Lkét oltdssal, és vannak, akik még valamilyen okbél kifolydlag

varakoznak,.

Innovici6 a szolgdltatdsban, 2020, évi fejlesztések;
2020, szeptemberében régi alom valt valora azzal, hogy egytdleds rendszer keriilt kialak{tdsra a napi

étkezések sordn. Ez olyan innovécidt jelent, amely nemesak higiéniai szempontbdl jelentds, hanem az

Stelosztasbol felszabaduld id6t mingségileg az elldtottakra tudjék a gondozok forditand.
Az otthon nyéron hilsitd, dmyékot add sreg fakkal és zold Svezettel kortilhatérolt. Az udvar korszer(,

térkével burkolt jard4ja biztonsdgos kdzlekeddst nyajt iddseink szdmdra. Védett teraszunk télen is
biztos(tja szdmukra a kénnyed levegbzds lehetéségét.

A covid jérvanyb6l eredd ldtogatasi tilalom miatti kapesolattartds lehetdségének érdekében a
teraszra teraszmelegitd hdsugirzékat szereltettiink fel. Az udvar disze lett egy fahfdz, mely 6§
funkeibj4t szintén a covid hatirozta meg, Az intézmény falain beliilre nem engedhettiink be
senkit, de az IBO éjszakai 6rszolgdlatat teljesitd biztonsdgl személyzetét kulturalt kfriilmények
kiszott alkalmazva taldltuk meg ezt a kiztes megoldast. Igy az udvaron belill, de hdzon kiviil
tudjuk biztositani az éjszakai 6rszolgdlat pihend helyét. Késébhiekben tervezziik sészobdnak, vagy
ketti bitorraktamak hasznalni. A Margit AlapitvAnynak készonjiik, hogy anyagilag tdmogatta a fahdz
beszerzését,

Szintén az intézmény Margit Alapitvanydnak kSszonhetd tbb szoba 0 bhtorokkal valé berendezdse
(igy minden szobaban korszerit ij bitorok vannak az egész intézményben), 11 db dpolési dgy, 15 db fa

etetdlapos &jjeliszekrény beszerzése, valamint szenzoroskézfertdtlenitok adomédnyként valé

ftaddsa,

2020. majusitél nagy Srémiinkre sikerlt megvaldsitani az intézmény biztonséga érdekében az
giszakai Srszolglatot és az udvari kamerarendszer kiépitését, melyre méar égetben szitkség volt a

dolgozdk felelds és biztonsagos munkavépzéséhez, az ellatottak biztonsdgéhoz
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Kornyezeti feltételek
Az épiilet kétszintes, mely rendelkezik a személyes gondoskodast ny0jts szocialis intézmények

szakmai feladatairél és mitkddésilk feltételeirdl sz0l6 1/2000. (I.7.) SZCSM rendeletben eldfrt
feltételekkel, Azonban a régi, kérhézi funkcidbs! adédé Orokség (régen a szillészet és ndgyodgydszat
mitkddott itt) egyre nehezebb teherként jelenik meg a mindennapokban. Egyre iddésebb, és
egészségileg gyengébb Allapotban kertiinek az intézménybe a lakéink, akik a kivals amagas
szinvonalt mentélis és fizikai gondozés mellett, ma mér mindségibb kdrnyezeti feltételek biztos(tasat
is igényelndk. Pl: legaldbb két szobanként vizes blokk, t6bb belsé kdzdsségi tér a nagy tavolsdgok és
»z8\tfoltsdg” miatt, Lehet, hogy a COVID Jarvény ezeket az igénycket csak dtmenetileg hangositotta

fel, de mindenesetre a jévében érdemben foglalkozni kell ezzel a problémaval, és javaslatokat

kidolgozni a mindségibb ellitds biztostidsa érdekében.

Szakmai 1étszdm — személyi feltételek

A munkaviéllalék szakmai létszdma a személyes gondoskoddst nyajté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és miiksdésik feltételeirsl sz6l6 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet szabdlyozdsa alapjan

kerlilt meghatarozdsra.

Szakmai létszdm;

Megnevezés létsziam
Vezetd dpold 1 f8
Mentalhigiénds munkatérs 216
Szakképzett dpold 235
dsszesen: 26 f

Fechnikai létszém:

Megnevezés ' 18tszém
Intézményegység vezett 1 f&
Gazdasagi ligyintézd 1,75 6
Télalés munkatdrs 16
Takar{té munkatdrs ‘ 7,518
Mosodai alkalmazott 118
Portds 18
dsszesen: 13,25 fif

I 8 héziorvos heti két alkalommal, alkalmanként 3 6rét &s természetesen siligds szitkség igénye
szerint biztosft egészségiigyi ellatast. A covid Jarvény miatt szinte minden napos kapesolatot tartottunk
fenn a hdziorvosunkkal. | £8 pszichiter heti egy alkalommal 4l az ellétottak rendelkezésére. Szintén
tudunk tdmaszkodik a segitségére rendk(viili esetekben,

Csaknem egész évben +1 6 takarftoval allt fel a technikai csapat. Egyrészrél, metrt sajnos a covid,

vagy egych megbetegedés miatt, szinte minden hénapban volt egy-egy kiest munkavallalé, illetve a
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covid jarvany megelézése érdekében keletkezett tobbletmunka, fokozott fertétlenftések megkdvetelték
a plusz munkaerdt.

Az intézmény biztositja a feladatelldtdshoz szilkséges korszerl szakmai ismeretek folyamatos
elsajatitasdt, illetve a munkatérsak kotelezé tovabbképzését a személyes gondoskodast végzd
személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgdrdl szol6 9/2000(VIIL. 4,) SZCSM rendeletben
foglaltak szerint. A tovabbképzésck a covid jarvany miatt csak online voltak biztositottak a

személyiség karbantartdsa, a kidgés megeldzése céljabol 2020, évben, melyre a dolgozék a jarvény

miatti tébbletmunkénak felrdva nem tudtak jelentkezni.

Az intézmény és az SZGYF kozowi egyliittmitkodési megdllapoddsnak készonhetSen 2019-ben a
munkakdrhoz kotétt tovabbképzéseket a torvény dltal meghatérozott 24 hénapon beliili id&pontig

csaknem minden kotelezett munkavallald teljesitette. Az intézmény szakmai vezetd mesterképzése

megtdrtént hatériddén beliil.

Intézménylink nagysiga és profilja megkivannd, hogy a technikai létszdmunkat bdvithessitk | f6allash

karbantactéval. Bz a karbantart hidny egyre hangstlyosabb, mert szinte csak nék dolgozunk az
intézményben, ami azt jelenti, hogy egy WC tets, egy villanykérte cserdje is szakember segftségét

igéuyli. A karbantaitd a kerti - és a nehéz fizikai munkdnkat is tudna segiteni. Az dgyban fekv§ lakék

mozgatisdban is tudna segitséget adni, valamint a portaszolgalatban is tudndnk szdm{tani munkéjara.

A covid ideje alatt ez még hangstilyosabb lett, mivel a latogatdst tilalom miatt valdban csak a
legindokoltabb esetben engedhettiink be killsds szereldt a jArvény terjedésének tovabb terjedése
érdekében, az iddseink védelme miatt, A 2022, évi intézményi koltségvetés tervezése sorén szeretnénk

a +] f& karbantartd k8ltségeit beépiteni.

Az otthon mindennapjairél...

A bentlakdsos intézmény mindent megtesz az eolldtdst igénybe vevd testi-lelki aktivitdsa
fenntartdsdnak, megdrzésének érdekében. Az ellatést igénybe vevd kordnak, egészségi dllapotanak,
képességeinek s cgyéni adottsdgainak figyelembevételével, szervezi az aktivitdst seglté fizikai
tevékenységeket, a szellemi és szrakoztat6 tevékenységeket, a kulturdlis tevékenységeket,

Egyre inkabb jellemzd, hogy né a fekvébeteg és csokken az Ouelldtdk szama és ardnya. A
mozgasukban nehezitett lakok széma megemelkedett. Fizikai szilkségletekben egyre t6bben szorulnak
apoldi segltségre.

Az ellitottak meglévd képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése érdekében szocioterapids
foglatkozasokat szervez, ,Munkaterdpidval az akifv iddskorért”,

Az ellgtottak szocioterdpids foglalkozds keretén bellil mumkaterdpidt végezhetnek, mely munkaért

munkajutalmat is kapnak. Portaszolgalatot és kerti munkdlatokat lathatnak el munkaterdpia kerctén

beliil.
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A munkaterdpidban részt vevs elldtott munkajutalomban részesiil, A munkaterdpids jutalom a
minkavégzés idejétél figgden differencialt, amelynek havi Osszegét a munkalapon régzitett
tevékenység a munkavégzéssel toltstt ids alapjan az intézmény vezetdje és a foglalkoztatést vezetd

szakember hatdrozza meg.
A munkaterapids jutalom gyakorlsigarél, a Jutalomban részestils személyekrd] az intézményegység

vezetd hatdroz.

A munkaterdpidban résztvevs hasznosnak és motivéltnak ¢rzi magdt, hiszen id8skoriaknal gyakran
Jjelentkezd probléma a haszontalansdg érzése. A program célja tevékeny életstilus kialak(tdsa az otthon
falain beltil, elésegitve, hogy lakoi tevékenyen és Sromteli eseményekkel toltsék itt életiiket,

Az ellatott munkaterdpidjéra forditott id6 nem érheti el a napi négy 6rat és a heti hiisz 6rét.

2020. évben a portai szolgélatban munkaterdpidt teljesité lakdkra a litogatds szlineteltetése miatt
sajnos csak egy-két hénapig volt sziiksdg,

Azon lakdink, akik a kertet apoltdk, fizikélisan nem voltak képesck munkaterdpia szolgalatra, igy
maradtak a kedvteléshol, id8szakosan s dnszorgalombal kertészkeddk csapata.

a) Id6sek Bentlakdsos Otthona lakéi koziil Jelenleg kdzel 60 % valamilyen fokii demencidban
szenved. A demencia szellemi funkcidk zavara, egy folyamatos leépiilést okozd agyi
tiinetesoport, amely kihat az ogész szervezet keringésére, a meméridra, a gondolkoddsra, a
viselkedésre és az érzelinekre. Az emidkez képesség, valamint a tanuldsi és déntési képesség
cstkkendse azt eredményezi, hogy masok segitsége nélklil az elldtott nem képes Snmagdt
clldtni, cselekvéseit értelnesen irdnyftani, A demencia sulyossdgnak felmérését pszichiater
szakorvos végzi Mini Mental Teszt alapjén.

b) Az ellitds sordn fokozatosan névekszik a stlyos demens lakék ardnya, ezéit az intézmény
fokozott figyelmet fordit a demens foglalkoztatdsra. Cél a demens oll4tottak részére nyugodt,
biztonsagos kornyezet kialakitdsa a rendszeresség beillesztésével a mindennapi életvitel
megkdnny(tése, készségeik, képességeik szinten tartdsa érdekében. A személyzetre, a t&bbi
tarsakia és dpoldkra egyardnt tobblet terhiet rénak a fermjard siilyos demens lakéink, mert
nines kiildn demens részlegiink. Gondolatban mér megszitlotett, hogyan is lohetne egy kis

elklildnitett demens részleget kialakltani, Jjovére célunk a megvalositds.

Intézménytinkben 2020, december 31, napon demens lakdink megoszidsa

Demencia fokozata Lakok szama

Enyhén demens
Kézépsilyos demens

Shlyos demens

¢ Az intézmény az dltala biztositott szolgltatasokat oly médon végzi, hogy figyelemmel van az

elldtist igénybevevsket megilletd alkotményos jogok maradéktalan s teljes ki tiszteletben
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tartasara, kiilonds figyelenunel az élethez, emberi méltésaghoz, a testi épséghez és a testi-
lelki egészséghez vald jogra.

o Intézménylmkben magas szinfli mentélhigiénés szolgltatisnak kdszdnhetéen  havi
rendszerességgel programokon vehetnek részt az elldtottak, Szines rendezvényekben béven
van résziik, résziink. A magas szintit mentalhigiénés munkanak k§szdnhetden idoseink a
covid jarvany ellenére is bévelkedhettel zArtkoril, de nagyon valtozatos, sokrétli, viddm
programjainkban, Sokat siitBgettiink, a palydzaton vasdrolt grillsiité és cszkdzk
hasznalatba vételével,

¢ 2020, évben a mentélos és dpoldsi-gondozdsi munka jelentbs részét képezte a jarvany
miatt elrendelt Litogatasi tilalom ideje alatt a kapcsolattartds megvalésitisa. az Idések
Bentlakdsos Ofthona nagyon nagy hangsilyt fektetett a kapesolattartasta, frhattak a
hozztartozok cmailben lizenetet, levelet, melyet nagy betiikkel nyomtatva atadtunk a
cimzettnek, amennyiben szitkséges, fel is olvastuk azt. Fényképet is nyomtattunk
rendszeresen, a megszilletett dédunokardl, a ndvekedd unokakrol, csaladi tsszejovetelekrdl,
Azon lakéink szamdra, akik nem rendelkeztek telefonkésziilékkel, vagy nem tudtdk azt
hasznélni, a telefonos beszélgetés lehetdségét mi biztosftottuk. Mivel nem tartézkodtunk
mindig telefonkdzelben, valamint munkakdriink nem erre a tevékenységre korldtozddott a
jrvany leterhelisége miatt tobbek kozt, a telefonos beszélgetés idBpontjat elbre egyeztetni
volt szlikséges.

Fennjérd lakéinknak lehetdsége volt minden nap, hétvégén is telefonos beszélgetésre
hozzétartozoikkal az intézményi telefonszdmon a ndvérszobék ablakdban kihelyezett
vezetékes telefonokrél,

Lehetéség volt viberen és messengeren videShivésra is. A hozzdtartoz6 okos telefonjarél
kezdeményezhette a hivast, mi pedig biztositottuk a technikai feltételeit annak, hogy

hozzétartozdjaval beszélhessen.
Annak érdekében, hogy egyiddben akdr tibben is tudjanak beszéigetést folytatni, kardcsonyi

ajandékba tdblagépeket vasdroltunk.
A térsalgéban lehetdséget biztositottunk  laptopon a skype lehetbségére terdpids

munkatérsaink segitségével.

2020. év szakmai mutatoi:
2020, évben az intézményegység az engedélyezett 100 férbhelyen, éves szinten Gsszesen 137 f6t latott

el megéllapodas szerint. Megallapodds alapjin telepiilési megoszlas: 60 f6 Gyongyosi lakos, 77 £6 més
telepiliés. 2020 évben 77 £6 adta be a kérelmet az id8sek otthondba, ebbdl né kérelmezbk: 60 8, férfi
Lérelmezdk széma 17 £8 volt. Soron kivilli kérelmet 34 6 adott be. A kihasznéltsig ebben az évben

98,77 % volt, mely mindenképpen dicséretes teljesitmény azt figyelembe véve az elhalalozisi

mutatékat és az év egy részében érvényes felvételi zérlat kdvetelmenyét.
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2020. évi elldgtotti létszcim telepilések szerinti bonidsban

TELEPULES 6
Abasdr
Addcs
Ape
Atldr
Bélapatfalva
Boconad
Budapest
Derecske
Domoszlé
Ecséd
Tger
Erdékovesd
Gydngybshalisz
L Gydngydsoroszi
Gylngydspata
Gytingyiissolymos
Gytngydstarjan
Hatvan
Kardcsond
Kerecsend
Kisnfina
Markaz
Mitrafilved
Nagyréde
Petéfibanya
Rézsaszentmdrton
Sziicsi
Tarnazsaddny
Tarnaméra
Visonta
Visznek
Veszprém
Zagyvaszinto
Gytngyis
dsszesen:

137

akossig eldregeddben van ugyan, de mér latni azt

A Gydngyds és kérnyéke teriiletén 616 id8skord |
akozott az liresed®

is,hogy a vildgjarvanya varSlistéra. is hatdssal volt. 2020 december 31-6n 48 £ vér
tér8helyekre. A vardlistan 19 £ korabban mér kapott féréhely elfoglaldsra kidrtesftést, melyet nem vett

24




igénybe és halasztast kér. Bz alapjan 29 (6 az, aki majd szeretne férShelyet kapni az otthonban.

2020, évi ellenorzéselc

. KHSZK Id8sek Bentlakdsos Otthona tetliletén tiizvédelni jogszabalyokban foglalt
rendelkezések betartdsa Srdekében tiizvédelmi hatdsdgl difogd ellendrzés tortént (2020. janudr
29.)

2. Kozegészségiigyi-jdrvinyligyl dpoldsszakmal ellendrzés {ij koronavirus gyands cllétottak
helyszini jarvAnyligyi kivizsgélésa, a jérvny terjedés megelézésére tett intézkedések
hivatalbél t6rténé hatosdgi helyszini ellenérzése 2020. aprilis 15.

3, A Heves Megyei Korményhivatal, mint m(ik8dést engedélyezd szerv mikddési ellendrzése

(2020. oktéber)
4. Belsd ellendrzések

Idegen (ellétotti) pénztarak, letéti szdmla ellendrzése (2020. julivs)
Szabilyozottsdg megfeleldsége, pénzkezelés és annak bizonylatoldsdnak, nyilvantartdsanak
szabilyszerisége, esetleges visszadlések, vagy arra lehetdséget add hibak/hianyosségok
felderftése
Téritési dijak ellendrzése 2019. Il negyedév (2020. november)

Az ellendrzések kapesdn a vizsgalt terlifeten stilyos szabilytalansdgot nem tapasztaltak, a mliksdd

ellendrzési pontok fenntartésaval tovébbra is folyamatosan biztosithato a szabalyszeril feladatellatas.

Tejlesztési tervek
1. Relaxdciés szoba , rekredcids kiszosségi csoportszobék kialakitisa — gyogytorna, zeneterapia,

logopédiai szoigaltatds (pl. erre a korhaz régi kényvtdrdnak éplilete alkalmas lenne.

2. Demens lakoink biztonsagat egy elkiiloniteit zdct részleg kialakitdsdval tudnénk fokozni,
I1. A KHSZK egyéb szocidlis feladatelldtdsdhoz kapesol6dé 2020, évi beszimoléja

Jelen fejezetben részletesen bemutatésra kerlilnek a hajléktalan ellatds, a pszichidfriai és

szenvedélybeteg ell4tas, és a fogyatékos elldtashoz tartozd intézmények 2020. évben végzett munkdja.

1. Hajléktalunok Gondozdhdza Gydngyis Menldz iif 33,

A Gondozéhdz keretében biztositjuk a nappali ellatast 15 féréhellyel, az &jjeli menedékhelyet 15
féréhellyel (+ téli krizis iddszakban 10 6 idGszakos féréhely), ¢s az dtmeneti szalldst 15 férdhellyel.
Ellatasi teriilet a Tarsuldst alkotd teleptilések kozigazgatasi terlilete, dsszesen 24 telepiilés.

A 2020-as v a védekezés éve volt ebben az intézményben is. A beszdmolban mér részlctesen
ismertelett jarvanyligyi intézkedések a hajléktalan célesoportndl hévom f6 szabéllyal egészillt ki:
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I Mindendron elérni a gondozést igénybeveviéknél, hogy ne hagyjék el az intézményt, csak
munkéba jards, vagy egészségligyi okokbél;

2. ha mégis elhagyja az intézményt, visszatéréskor teljes ruhdzatesere az intézmény dpiiletébe
lépés eldtt, és teljes fertdtlenitd testzuhany.

3. Ebben az intézményben is kialak{tdsra kialakitisra keriilt egy izolacids szoba és protokoll,
mely a fertdzés gyanhs ellatottak szémdra biztositotta a szepardlt &s védett kérnyezetet az

egeszsegligyi szakemberek megérkezéséig,

A kezdeti iddszalban sikeresnek bizonyultak a megeldzd intézkedések, igy ezeket kivette az
intézindny kapujin belill es6 események szabdlyozésa, melynek készénhetSen az oltdssal
megszerzett védettségig (2021, mdrcius 10,) a gybngyisi 40 fés hajléktalan eltatasban nem jelent
meg a jdrvany sem az ellitottak, sem a munkavallalék kézitt, Ezért az gondolom, érdemes ezt

egy kiesit részletesebben is megvizsgalni, niilyen intézinényi élet jellemezte a 2020, évet:

a) A mindennapi tevékenységekben is fokuszt kellett allitani, melynek f6 poutja a megelézés
volt. Ennek eszkdzeiként 2 éranként fert8tlenitésre kerliltek az intézmény gyakran haszndlt
felliletei (kilincsek, asztalok, székek, villanykapesolék, klaviatorak, stb...). Az kézds
hasznélati terek Srénként szelldztetve lottek.

b) Minden be és kijsrathoz fertdtlenitdszeres vizzel dztatott kiléptk kerliltek, melyeket naponta
tobb alkalommal kerilltek kicserélésre,

c) A kollégdk szdmara kdtelezd a maszk keszty( &s véddkdpeny viselete a munka sordu,

d) Naponta t6bb alkalommal végeznek a kollégék ldzmérést az tgyfeleken melyet

dokumentdlnak.
e} Minden kolléga a miiszakba érkezést kévetdon teljes ruhacserén esik 4t, melyet megismétel,

mieldtt az intézményt elhagyja.

f) Az {jonnan érkezd tigyfelek teljes ruhacserén ¢s fertotlenftésen esnek 4t,

&) Minden kdrhizb6l érkezd, vagy onnan visszatérs ligyfél 2 db 48 6ra eltéréssel készitlt negativ
per-teszt birtokdban veheti igénybe az intézmény szolgaltatdsait, melyet az elsé 10 napban az
izoldcids helyiségben biztositunk szamara,

h) A Magyar éleimiszerbank 4ltal biztositott élelmiszerek kiosztdsat ax udvaron, egymdstél
legaldbb 1,5 m tévolsdgra végzik a kollégék.

i) Az intézményi gépjarmél minden hasznalat utdn telies belst fert6tlenitésen esik 4t. (beledrtve
az ufca szolgdlatot, ami az év minden napjén miikddik)

J) Az intézményben latogatasi tilalom van érvényben,

A fentiekben leirtak kévetkezetes betartdsa és betartatdsa komoly er8prébanak vetette ald az
intéziményt, Azonban ez mindenképpen elengedhetetlen volt a sikeres védekezéshen, Nagyon komoly

eredménynek szamit, hogy nem volt fertézés, féleg annak tekintetében, hogy az intézmény ellatottjai
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(életmédjuk és koruk, valamint egészségi 4llapotuk miatt) a kiemelten veszélyeztetett rétegbe

taitoznak.

A szigori szabilyozdsok és el6fidsok betartdsa és betarthatdséga érdekében az intézmény egész évben
biztosftotta a lakék szaméra, hogy 24 érdban az bent tartézkodhassanak. Viszont kiemeiten fontosnak
{t8ltik, hogy napkdzben le is kdssitk az figyfeleket. fgy minden lehetséges tevékenységbe bevontuk,
akit lehetett, valamint igyekeztiink a meglévé programokat szinesfteni, béviteni, (jakat inditani. igy
keritlt ajra beinditasra a kert veteményes részének megmiivelése, a fdzbklub elinditdsa heti
rendszerességgel, a napi telies kozos nagytakavitdsok, és a sziklakert megépitése is. Emellett
rendszeresen rendeznek a kollégdk vetélkedtket (darts, bowling, sakk, kdrtya) és kbz0s pihentetd
programokat is (film kiub, kis csoportos megbeszélések). Természetesen fonfos, hogy a fent emlitett

programok alatt is folyamatosan betartsék az érvényben lév0 jarvanyligyi szabdlyokat és eldirasokat.

A fentiekben felsorolt igen komoly és megterheld munkahoz szikséges tArgyi feltételek igen
jelentdsnek bizonyultak. Az aldbbiakban szerepld tAblézatban a 2020-as évben felhaszndlt véd8 ¢s

fortbtlenitd szerek mennyiségét mutatjuk be:

Hajléktalanok Gondozdhdiza védd, fertdtlenitd és tisztitdszer
felhasznakisa 2020,-ban

Paplrtorls . csomag 300
Mosogél liter 116
Mosogatd liter 85
Folyékony liter 80
Gumi keszty@ db 2200
Szajmaszk db 5600
Hypo liter 260
Fertdtlenitd mosdszer liter 30
INNO SEPT szappan liter 45
INNO SEPT FRESH .
kézfeitdtlenits litet 165
Bradolife 300 ml kézfertétlenitd db 138
SOFT CARE géi (30 ml)
kézfertbtlenitd db 138
SOFT CARE gél (0,5 1) db 3
kézfertbtlenitd
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INNO SEPT spray feliilet és . f
kézferttlenitd lite 10
MOL Hygi 1.95 literes felitlet és db 48
kézfertGtlenits

Kornyezeti, tdrgyi és személyi feltéreiek

Az intézmény akaddlymentes kdrnyezeti feltételek kazbtt fogadja a hajléktalan szeméiyeket, kozosségi
terek, orvosi szoba, ilgyeleti szoba biztositott, a tisztilkoddsi és mosdsi lehetdségekkel kialakitott
helyiségek vigy szintén. A lakészobék az dtmeneti szallén 4 személyesek, az gjjeli menedékhelyen 5 £8
kerlil egy szobdban elhelyezésre. Az elldtotti célesoport igénybevétele meghatdrozza a folyamatos,

naponta végzett fertétlenftd takaritést, és a rendszeres egészségligyi festést.

HASZ lé1szém és Sérdhely dtlagos kihaszndltsdgi mutatdja havi bontdsban:

(az éjjell menedékhely tartalmazza az idészakos Jéréhely kihasznditsdgat is.)

éjjeli nappali
Hé Atmenetl menedékhely niefegedd (15
szallé (15 £6)

(15+10 £8) f8)
Januar 1§ 25 43
Februdr 5 25 43
Marcius 15 25 39
Aprilis 15 25 23
Mdjus 15 25 29
Jhnius 15 25 33
Talius 5 25 »
Auguszius 15 25 33
Szeptember L5 25 36
Oktéber 15 25 32
November 15 25 36
December is5 25 38

Utcai szocidlis munka:
A szolgéltatds a Hajléktalanok Gondozohdzanak telephelyén 3200, Gydngyds Menhdz uvtca 33. szam

alatt mitkddik. A hajléktalanok életvitelét segité szolgdltatasok, az intézményegység 24 Grés nyitva
tattdsa sordn biztositottak az tigyfelek szdméra. Az utcai szolgalat dital beszéllitott tigyfelek sziikség
szeting  fertétlen(té (krezol szappanos) flrdetésen és tetvetlenitésen esnek at, ruhdzatuk
kimosdsra/pétldsra kerliinek. Amennyiben az lgyfl nem kivdnja igénybe venni, vagy féréhely

hidnyaban nem tudja igénybe vemni az intézményi ellatdst, abban az esetben a szocidlis munkés

megkezdi az Uigyfél més hajléktalan intézményben t5rténs clhelyezését, segitését. Ilyen esetekben
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nagy segitség a Regiondlis Diszpéeserszolgdlat, mely napra kész informécidkkal latja ¢l a szocidlis
munkést a hajléktalan ellaté intézmények orszgos szintll szabad kapacitésairol. Ennek eredményeként
gyorsan és céliranyosan tudunk informaciot szolgdltatni az iigyfelek szdmdra, a tehet8ségekrdl.

A miksdés sorfn vildgossd valt, hogy az intézménybe torténd beszillltds 4ltal végzett krizis
intervencioval, nem é véget az Ugyfelek gondozésa, segitése. Elengedhetetlen, hogy az szolgalat
tovabbi gondozasi feladatokat végezzen, A tapasztalatok azt mutattdk, hogy stabilabbd és biztosabba
teszi az tigyfelek utcai életmddjanak felszamoldsat és lakhatési probléméinak hosszitava megolddsit.
Az intézményegység kozremitkddik az elldtottak, mds hajicktalan ellato intézményi elhelyezésében,

kiilonbdzé szolgaltatdsokhoz vald hozzdsegitésében.

A fenti tabldzatbd! egyértelmilen lathatd, hogy a beszéllitisok szdma és azok helye jelentdsen
megvéltozott a 2019-es évhez képest. Vélhetéen az érvényben lévo jarvanyiigyi intézkedések és a
hatésdgi szervek, valamint a jelzérendszeri fagok kiemelt egylittm{ikodésének és munkajinak
kisszénhetben csokkent ennyite le ez a szém. Mivel az intézményt bentlakds céljdra igénybe vevdk
széma éves viszonylatban szdmottevden nem csdkkent, fgy feltételezhetd, hogy a kliensek még az
utcdra keriilésiik eldtt egybdl a hajléktalan szdlléra kerlilick, A Gybngydson tortént besz4llitasok

széma is jelentdsen lecskkent, ami szintén a jarvany és annak kovetkeztében bevezetett

intézkedéseknek kisszénhotd,

Igycksziink a lakoink szdmdra a mindennapokat is minél szinesebbé élmény disabbd tenni.

Kibdvitettitk kertprogramunkat, kert rendezéssel és egy sziklakent létrehozdsaval, valamint ismét

betiltettlik a kis konyhakertet.
A 628 klub is elindult és rendszeresen késziilnek a lakék szdméra az ételek. Persze itt is kiemelten

fontos & jarvanyligyi szabélyok betartdsa. Az osztds pedig rendszerint az udvaron torténik, ezzel is
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csékkentve a fertdzés veszélydt. Komoly segftséget jelen minden ellatott szémdra a Magyar Elelmiszer
Bank 4ltal nydjtott adomédnyok, melyek révén minden nap olyan éielmiszerekhez tudnak jutni térités
mentesen, melyeket mas médon nem engedhetnének meg maguknak. Ezekbdl gyakran nem csak a

napi étkezést, hanem Gsszefogassal, kozésen fézni is tudnak.

2. Pszichidtrial és szenvedélybetegek kizbsségi és nappali elldtdsa
A pszichidtrial és szenvedélybetogek elldtésaban kbzbsségi elldtasok és nappali elldtas is segiti a
célesoport életvitelét. A két elltds szorosan sszekapesolddik és miikadik a varosban,
A pszichidtrial és szenvedélybetegek kozosségi elldidsa olyan dnkéntesen igénybe vehetd, hosszil

tavi, kdzosségi alapo, az elldtott otthondban, illetve lakékornyezetében torténd gondozds, amelynek

célja az életmédvaltozas elinditdsa, segltése és folyamatos nyomon kvetése,

2020-ban napi rendszerességgel telefonon ds lakokirnyezetitkben tartottuk a kapesolatol az
ellatottakkal. Rendszeres volt a segltdbeszélgetés, mentélis gondozds, informdeionyjtds, tandcsadds,
készségfojlesztés, motivélas, Ugyintézés segitése. Rendszeres volt hdzi és kezeld orvossal vald

kapcsolattartds, gydgyszeriralds intézése. Lehetdség volt az e recept feliratdsdra, ami leegyszeriisitette
a gybgyszethez jutds koriilményeit. A kérhdz &s a hdziorvosok talterheltsége miatt az
iddpontegyeztetés egészségilgyi elldtdsok igénybevételére vonatkozdan telefonon és emailben tortént
kezdetben nem volt zokkend mentes. Az elldtottak sokszor kértek segitséget a kezeld-hdziorvossal,
szakvendeldvel valé kapesolatfelvétel sordn mivel 10 -14 alkalommal probditak elérm, sikertelenill a
kérhdzat és a szakrendelSket. Sokszor Jeszliek voltuk bizonytalansdg érzetiik Jokozddott. Kényszeres

személyiség vondsok felerdsidtek (havonta 15-20 db szappan, hasznélata) néhany esetben mdar kérossa

vilt,
Az utcdn a gybgyszertarak el6tti sorban 4llds probéra tette a tiirelmitket, fesziiltebbs, ingerilltebbé

véltak félelmiik fokozédott. Nagyon nehezen tudiak alkahnazkodni o megvdiiozoit koriiményekhez.
Ezekkel az elldtottak szinte napi kapesolatban 4lltunk heteken 4t A megviltozott élethelyzet a
szocidlis kapcsolatok hifnya az alkalmazkodds a fizikai tavolsdgtartds, Viasarldsi szokésok

megvaitozdsa olyan mérték(i frusztriciét okozott mel y Allapotrosszabbodashoz vezetett,

2020-ban 6 alkalommal hivtuk a 112t 4 alkalommal karhatalom, 2 alkalommal a

katasztréfavédelem segitségét is igénybe kellett vennt.

Tovabbi ,,pandémids nehézségek” az ellitashan:
> aszakrendeldk korlatozott mikddése. 2020-ban a Jjarvanyhelyzet miatt a helyi kérhédzban nem

voit Minnesota modell szerinti rehabilitacio.
» Orszdgos szinten a rehabilitdcios intézmények milkddtek viszont kijonseink nem mutattak

kelld motiviciét. Az ellatottak tilnyomérészt fiatalok ds kézépkordiak hosszan tarté legaldbb 6
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hénapos rehabiliticiora nem voltak motivaltak. Elutasitisukat azzal indokoltdk, hogy féltik a
munkahelyiiket a jovedelem kiesés a csalad egzisztencialis helyzetét veszélyeztetné.

» A jarvanyhelyzet alatt az 6nsegité csoportok anonim alkoholistak, hozzétartozdi csoportok
nem tartoftak iiléseket.

» A jarvanyhelyzet alatt az alkoholfogyasztdsi szokdsok a férfiak esetében is véltozott tGbben
attértek a lakdkdrnyezetben torténd alkoholfogyaszidsra

> A szenvedélybetegek kozdsségi ellatdsban 3 f6nél jelent meg a kéros jatékszenvedély. Tobb
csalddban tapasztalhatd volt, hogy az alkoholista jatszindk feler8stidtek a csaladtagok kozétt.
A csaladon belili konfliktusok a megndvekedett stressz, bizonytalansdg miatt szintén gyakori
volt. A konfliktus kezelésben a konfliktus kezels repertodr fejlesztéséhez tébb csaldd kért
segitséget. A kozdsségi ellitdsban 2020-ban egy csalddban volt bantalmazés.

Kérnyezeti és targyl, s személyl feltételek:
A kozdsségi elldtasok korszerdl, akadalymentes kdrnyezotben biztosftottak 2010, évtdl, a Lokodi 0ti

Gondozasi Kzpont épiiletében, Fejiett infrastrukttra nyijt biztos technikai hatteret a szolgéltatdsok
szamdra, Kommunikdcids eszkdzok, szdmltogépek, szolgalati mobiltelefon teszi kdnnyebbé a
terilleten végzett nchéz munkdt. 2 db gépkocsi, 4db elektromos kerékpirrkerékpar 4ll a doigozdk
rendelkezésére. A pszichidtriai kozosségi ellatas feladatait 2 f6 kdz8sségi gondoz6 és | 16 kizdsségi
koordinator latta el. Orvos konzultdns havi 4 6ra megbizdsos jogviszonyban foglalkoztatott, Az
intézményben dolgozdk szakképzettsége és a szakmai l6tszdm egdsz dvben megfelelt az 1/2000.
SzCsM rendeletnek, Szakképzett munkatérsak ardnya: 100%

Szenvedélybetegek kézOsségi ellatdsshoz 2 6 kozdsségi gondozd és 1 6 kozisségi koordinator
sziikséges, mely feltételnek csak az év végére sikeritlt megfelelniink. Folyamatosan hirdettlik az dllast,

azonban a munkakdr betSltésére jelentkez6 nem volt. Orvos konzultdns havi 4 &ra megbizasos

Jjogviszonyban foglalkoztattunk.

Eildtotiak lakdhely szerinti megoszidsa 2020. év

telepitlés Pszichiatriai | Szenvedélybetegek
ltzOsségi k8zdsségi ellatasa
ellitisa

Gytngyds 40 35
Gyongybdshalész 3 2
Gydngytstarjdn 0 0
Gyongybtsoroszi 0 2
GybéngySssolymos i 3
Gydngydspata 1 1
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Abasdr 1 4 ]
Addcs 2 I
Atkar ‘ 1 3
Detk 3 2
Domoszlb l 0
Halmajugra l 3
Kardcsond 2 3
Kisndna 0 0
Ludas 2 2
Nagyréde 0 !
Nagyfliged 0 2
Markaz | 1
Palosvordsmart 0 2
Szlicsi 2 0
Vamosgytirk 0 3
Visonta i 6
Visznek 1 i
Gsszesen; 63 77

Pszichigtriai és szenvedélybetegek nappali elldtdsa
A nappali ellitds pszichidtriai és szenvedslybetegek nyajt mindennapi életlikben komplex segitséget a
Petdfi iti telephelyen 12-12 féréhelyen. A nappali ell4tas keretében epészségiigyi tevékenység nem

folyik, a gondozési munkaban konzultdcids partnerként vesz részt a pszichidter szakorvos.

Az intézmény rendelkezik a kozdsségi egytittiétre szolgalé helyiséggel, a személyes, segitd
beszélgetésekre szolgdld helyiséggel, t6bb funkeids, valamennyi cllatdst igénybevevd befogaddsdra
alkalmas helyiség, amely Iehetdséget ad foglalkoztatds, szabadidés tevékenységek lebonyolitasara, a
személyi tisztdlkoddsra szolgalé helyiséggel, a személyes ruhdzat tisztitdsdra szolgdld helyiséggel, étel
tilalasdra és elfogyasztdséra szolgalé, tovabbd a személyzet tartdzkoddsara szolgald iroda helyiséggel,
Szamitogép és internet a dolgozék és az elldtast igénybevevik részére (egyéb irodai eszkdzok)

rendelkezésre 4ll.
Személyi feltételek tekintetében 2£5 terdpids munkatrs dolgozik az intézményegység-vezets mellstt

az ellatasban, |
A talalé konyha i gépekkel (gdztlizhely, hiitészekrény, mosogatogep) és az eldirasnak megfeleld
biitorokkal (rozsdamentes poleok zsémolyok) van berendezve. A nappali, pikenésre alkalmas helyiség
bitorzatat kényelmes l8garnitirakkal, fotelokkal, van otthonosan berendezve. Az elldtottak

rendelkezésére 4ll 2 darab szobakerékpér, amelyet rendszeresen hasznélnak.
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A pszichidtriai és szenvedélybetegek nappali elldtdsa 2020, mdreius 16-t6] jinius 30-ig majd
2020, szeptember 14-t8] oktéber 13-ig a koronavirus jirviny elsf és mdsodik hullima miatt
zhrva volt. Ezen idé alatt biztosftva volt az elldtottak szamara az egyszeri meleg étel kiszallitas,
Napi rendszerességgel telefonon kapesolatban dlltunk az ellitottaklal. Rendszeres volt a
segitGbeszélgetés, mentilis gondozéé, informdcidnyijtds, tandcsadds, készségfejlesztés,
figyintézds segitése. Eletvitelre, életvezetésre vonatlhozd tandcsadds ebben a megviltozott
élethelyzetben kiiléndsen nagy jelentdséggel birt. Folyamatos volt hdzi és kezel§ orvossal valé

kapesolattartds, gyogyszerviratds intézése,

A Loronavirus jArvany kezdetétdl az intézmény-egységben folyamatosan biztositoft voit a
dolgozék részére a védifelszerelés, Egyszerhaszndlatos kipeny, egyszerhaszndlatos maszk, ffp 2

maszk, egyszerhaszndlatos gunikesztyli, Az intézmény takaritdsdra, higiénéjére fokozoit

figyelmet fordftottunk,

Az ellatottalc részére Dbiztositottuk az egyszerhasznélatos maszkot ¢és a folyamatos
kézfortotlenftési lehetfséget, Falra felszerelt kézfertGtlenitd adagold és szappan adagolok atlnak
rendelkezésre, Az intézmény nyitva tartdsakor az elldtottak megbontva 2 csoportban érkeztek.

Tartottdk a 1, 5 méteres tadvolsigot, amit vonalaldeal jeltltiink,

A belépéskori fertStlenités és testhémérséklet mérés és annak dokumentdlisa dolgozék és az

ellatottak esetében folyamatos volt,

Az intézmény-egységben a fertétlenitdszerek, kéz és feliiletfertGtienitészerek, papivkéztorié

felhaszndlasanak mennyisége 2020-ban megduplazédott.

Az elldtottak megoszldsa 2020, év:
A szenvedélybetegek nappali ellitasaban a 2020 évben 19 elidtott vette igénybe a szolgdltatdst, 10

megillapodas megsziintetésre kerlilt sor, 6 iij ellatott felvétele tortént.
Megjelentek a fiatal drog haszndlok, akik csak dvid ideig vették igénybe a szolgdltatdst. Személyes
okményok nélkiil érkeztek és csak addig igényelték a szolgélatatast mig lgyeiknek intézésében

segitséget kaptak. Kicsit megpihentek s alkalmi munkdt véllaltak elldtdsi terlileten kiviil vagy

terjesztévé valtak.
Tébben hajléktalan életvitelt folytattak, ez az életforma a férfi ellatottakra volt jellemzd,

Héarom elldtottunk létesitett tartés munkaviszonyt, Ketten bdrténbiintetéstiket t&itik lopds, illetve

drogkereskedelem miatt,
Gondozési nap 6sszesen 2867 nap, fajlagos mutaté 11,51 8.

Pszichigtriai betegek nappali elidtdsa:
A 2020 évben 18 ellafott velte igénybe a szolgaltatdst. Ebben az évben 5 megéllapodés sziint meg, és 5

{1j megdallapodds volt az év sordn. Gondozdsi nap dsszesen 3064 nap, fajlagos mutatd 12,3 £6.
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3. Fogyatékosok tdmogutd szolgdlata és nappali ellitdsa

A tamogald szolgditatds és « fogyatékosok nappali ellitisa infegrdlt formdban biztosija a
Jogyatékos személpek ellitisit,

A tdmogatd szolgélat célja a fogyatékos személyek lakokdrnyezetben torténd ellatdsa; elsésorban a
lakdson kiviili kdzszolghltatdsok elérésének segitése és életvitelitk tndllésdgdanak megdrzése mellett a

lakdson beliili specidlis segitségnyvjtés biztositdsa,

Tdrgyi, személyi feltdrelek:
A szolgaltatds telephelye a Lokodi (ti Gondozési kozpont, mely korszerli és akadalymentes feltételek

k&zott fogadja a fogyatékossiggal 616 eélosoport tagjait, Az Igazgytngy Témogaté Szolgélat tehat 1db
gépjarmiivel latja ol a széllitdsi feladatokat, a Renault Trafic 9 személyes, akadalymentesitett,
gépjarmitt alkalmas elektromos kerekes székes személy széllitdsdra, valamint rendelkezik mobil
rampdval, valamint 4+3 pontos biztonsigi tégzitéssel. 216 személyi segitd és | £ gépkocsivezetd latja

¢l a feladatokat. Szolgdlati mobiltelefon a terfileti feladatelldtas miatt biztositott.

Szakmai és telfesitménymutatok:
2020. évben teljesftett feladatmutaté: 5299, Az elldtottak jelentds része iskoldskori és fiatal felndtt,

akiknek e szolgdltatis nélkil esélye sem lenne, hogy a Gyéngyésdn taldlhatd intézmények
szolgdltatdsait igénybe vegyék (Autista segité Kozpont, Hétszinvirdg Napkozi, Petéfi Sandor
Altalanos Iskola sth). Az elldtast 2020. évben 28 5 gydngydsi lakos és 17 £ vidéki vette igénybe,

A Tamogaté Szolghlat szillitds feladatdn is j6val kevesebb volt az igénybevevl a pandémia
miatt, hisz az iskoldl digitdlis formdban mikédtek, igy az iskoldskortakat, 6s napkdziseket
szallitani nem kellett, igy mds feladaton is részt vett a géploesivezetd. és gépjdrmii is (szocidlis
étkezés, adomdnyosztds, védfeszkozok szdllitdsa, gondozék szdllitdsa) dsszesen 1675 km

teljesttménnyel,
A tdmogaté szoigdlat szallitdsi feladatainak futott km-re:26 110 km (viszonyftdsképpen 2019-ben

ez 37 526 Ik volt),

Heétszlnvirdg Napkdgl Otthon Gybngybs Tokodi it 7,
2020. mdreiusdtsl a COVID-19 jarvany a Hétszinvirdg Napkdzi Otthonban is ,mds” miik&dési

médot kivant. Marciustdl jiniusig telefonos kapesolattartds volt az ellatottakkal, mivel a nappali
intézményel zdrva tartoitak, Nydr folyamédn napi 50%-os 1étszammal (20 fd/map) miikddstt az

intézmény, déleldtt-délutani valtasban voltak az intézmeényben az ellitottak.
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Szakmai mutatdszdmok
Az ellatottak telepiilés szerinti megoszldsa: 2020, évben a Tdrsulds 24 telepillése kéziil 9 telepliiésto]

vették igénybe az intézmény szolgdltatasait a nyitvataitdsi napokon.,
2020, évben az intézményi gondozdsi napok szdma: 244 nap. A jarvanyligyl veszélyhelyzetben
infokommunikaciés kapesolattartas volt biztositott. Tapasztalat alapjan erre nagy igény és sziikség volt

mind a fogyatékos személy, mind csalddtagjai részérdl. Az intézmény napi atlag kihaszndltsiga

dsszesen 30 5 volt 2020- évben.

Az intézményi szolgditatdsokrol...
A normalizdcid, integracié és autondnia elveinek érvényesitése jellemzi a napkdziben folyd szakmai

munkat, mely egyéni gondozfsi tervekre épiil. A programok tervezésénéd! figyelembe vesszilk a
fiatalok életkordt, egészségi- s mentdlis Allapotat, fejlettségi szintjét. A dolgozdk 100%-0s
szakképzettségének koszOnhetben modunkban 4lf differencidltan foglaikozni a fiatalokkal, A napi
haromszori étkezés mellett foglalkoztatds, egyéni fejlosziés, zenei nevelés, konduktiv torna,
szabadidds tevékenység torténik, Az intézményen belitli szocidlis foglalkoziatds illetve fejlesztd
keretén bellil 25 8 fiatal végzi napi 4-6 6raban a munkatevékenységetl, melyhez a forrdst palydzati
Gton sikerlilt elnyerniink. Ebbdl biztositottuk a foglalkoztatdsban részt vevSknek a ,fizetést” az
elvégzett munkaért cserébe, melynek sszege havonta 30.000 -56.000 Ft/f6/ho,

Tisztelt TArsuldsi Tandes!
Kérem a KHSZK szocidlis feladataif ellatd intézmények 2020. évi beszdmoldjdnak elfogadasat.

Gytngyds, 2021, majusi3,

Tisztelettel:

Maka Piroska sk.
igazgatd

A beszdmold dsszedllitdsdban résat vett:

Haraszti Monika Idések Klubja intézményegység vezetd
Nagyné Lérine Andrea IBO intézményegység vezetd
Petd Andrdsnd ILAlapelldtds intézményegyséy vezetd
Cszi Benjdmin HASZ intézményegység vezets

Nyiil Péterné Etkeztetési koordindtor
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KISTERSEGT HLIMAN SZOLGALTATO KOZPONT
GYERMEKEK ATMENETI OTTIHONANAK
BIESZAMOLOIA

2020, év




A Grermekelk Atmeneti Qtthona gyermekjoléti alapellatast biztosits intézmény. Azzal a céllal
jott létre, hogy azoknak a csalddban 816 gyerekeknek, akik dtmenetileg elldtas nélkitl maradtak,

vagy elhelyezés hidnydban gondozés, nevelés, lakhatds nélkl maradnanak, valamint akiknek
elldtdsa a csaldd életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett, teljes kor(, testi, értelmi, érzelmi
¢s eorkolesi fejlddésiiket, eléscgité ellatdst biztositson &s ideiglenesen pétolja a sziilsi
gondoskodast. Az dtmeneti gondoz4s idGtartalma alait lehetévé tessziik a gyermek és szillGje

szdméra, hogy meghatérozott id6n beliil probléméjara megoldast keressen annak érdekében,

hogy a gyermek miel$bb visszatérhessen csalddjsba.

A Gyermekek Atmeneti Otthona 2008. méjus 26. 6ta biztositja ezt az ellatast a raszoruld
csalddoknak. Ell4tasi tertilettink Heves és Jasz — Nagykun- Szolnok megye tertilete, ezen kiviil
ellétdsi szerz8déssel Hatvan Véros Onkorményzata, Eger Megyei Jogt Véaros Onkormanyzata,
Jaszberény, Vecsés és Kazinebarcika Véros Onkorményzata.

Az intézmény cime: 3200 Gyongy8s, Menh4z u. 33.

A Gyermekek Atmeneti Otthona kézss tertileten, de kitlén épiiletben taldlhatdé a Csalddok
Atmeneti Otthonaval és a Hajléktalan szalléval. Az épiiletrész konnyen megkdzellthets,
akadélymentesftett, 6ndllé bejérattal rendelkezik.

Az otthonban 12 £ elhelyezésére van lehetéség, 2 db négy dgyas és 2db két dgyas szobdban.
Kéz6s haszndlatt helyiségek: konyha-étkez, két fird8szoba, nemenkénti illemhelyiségek,
amelybdl az egyik akaddlymentesitett.

A kdzbsségi szoba tanuldsi tevékenység biztositdsira és a szabadidd hasznos cliSltésére
(tanulds, foglalkozdsok, kézésségi programok, TV nézés, internethasznélat,) is szolgdl, A
helyiségek szépen, az ott 816k igényeinek megfeleléen berendezettek, hdztartdsi eszkdzokkel
Jol felszereltek, A lakok szobdikat sajat igényeiknek és (ziéstiknek megfelelden alakithatjak,

berendezhetik, diszithetik.

A Gyermekek Atmeneti Otthondban az a csalddban €18, 0-18 éves kord gyermek helyezhetd el,
aki dtmenetileg elldtds és feltgyelet nélktil maradna, valamint akinek ellétdsa a csalad
cletvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett, Befogadunk anyat gyermekével egyiitt is (0-3
¢ves korig kizarélag anydval egytitt) az 1997, évi XXX, torvény 45§ (3) felhatalmazasa
alapjén.

A gyermekek gondozésdnak és nevelésének a célja, hogy ideiglenes jelleggel helyettesftstik,
illetve segitstlk a sziilot/sziildket vagy térvényes képviselst. Noveljlik a csaldd megtarté erejét

megelbzve ezzel a gyermeknck a csalddjabél tdrténé kiemeldsét. A szillék feltigyeleti joga
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tovabbra is fenndll, mi csak ideiglenesen pétoljuk a szil8i gondoskoddst, biztositjuk a gyermek
testi, érzelmi, erkolesi fejlédését. A gondozdst eszkSzként haszndlva stabilitast, nyugodt
kémyezetet nydjtunk a gyermeknek és sziiléjének a problémdik megoldéséra. Fontos és
elsBdleges, hogy a gyermek micldbb visszatérhessen csaladjdba,

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrol 52616 1997, évi XXXL torvény 45. § (1)
bekezdése alapjan a gyermekek dlmeneti gondozdsa keretében — a gyermekek testi, értelmi,
rzelmi &s erkdlesi fejlédését eléseg(td — életkordnak, egészségl 4llapotanak, ¢és egyéb
sztikségleteinek megfeleld feljes korft elldtdsrol gondoskodunk, melynek keretében biztositjuk:

v" lakhatds
étkeztetés (napi 8tsz6ri étkezést)

ruhdzat
mentalhigiénés és egészségligyi ellatds

gondozas

SN SN N X

nevelés

v zsebpénz
Minden itt 618 csaldd kitlon szobaban lakik, f6zési, mosési lehetdség biztosftott szdmukra,

A gyermekek szdméra szitkség szerint biztositjuk a megfeleld ruh4zatot, betegség esetén a
sziikséges gybgyszereket, és a tanuldshoz a tanszereket.

A gyermekek napi otszori étkeztetésben részestilnek, melybe beleszémit az 6voddban,
iskoldban elfogyasziott étkezés is. Az intézmény a gyermekek szdméra napi egyszeri meleg
ételt biztoslt, - amit kozponti konyhdrdl széllitanak - a t8bbi étkezést hideg ¢lelemmel oldjuk
meg.

Az Otthonban clhelyezésre kertils hdrom éven feliili gondozott gyermeket szemclyes
szlikségleteinek kiclégitésére havonta zsebpénzzel kell elldtni. A zsebpénz juttatdsat, Osszegét
a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 82, §-ban lefrtak figyelembe vételével az intézmény vezetlje

hatérozza meg, metyrél kiilén nyilvantartést vezetiink, fethaszndldsaban segitiink, dszténdzve

ezzel is éket a takarékoskoddsra,

Az intézménybe valé bekerlilés a szilld kérelmére torténik, kivétel, ha a gyermek egyediil
érkezik, ilyenkor a sztild beleegyezése utblagos, Bekertilés eldtt minden esetben kikérjitk az

illetékes gyermekjoléti szolgélat véleményét, javaslatdt,
Bekerliléskor a sz0l8vel megdilapoddst kotink. A megéllapodas tartalmazza:

- a gondoskodds médjat, formdit,
- azegyilitmiikddés legfontosabb terlileteit,



a gyermek gondozdsa nevelése érdekében a feladat megosztast a sziild, és az dtmeneti

otthon kozott,
a sziil6i feleldsségvalialas mértékét a gyermek gondozdsa, nevelése tekintetében,

Mivel a sziilé feliigyeleti joga nem korldtozhatd, részt vehet gyermeke gondozésaban,

nevelésében, Iskoldba, orvoshoz, programokra kisérheti gyermekét,

Az elhelyezéséért téritdsi dijat kell fizetni, A gyermekek védelmérdl sz016 1997. évi XX XL
torvény 150. § (1) bekezdése b) pontja alapjdn a személyi téritési dij megéllapftasdndl a
gyermekek napkézbeni elldtdsa és a gyermekek atmeneti gondozdsa esetében a gyermek
csalddjdban az egy f6re juté rendszeres havi jovedelmet kell figyelembe venni,

A 150.§ (3) bekezdés d) pontja alapjén a személyi téritési dij Bsszege igénybe vevénként nem

haladhatja meg az (1) bekezdésben meghatdrozott jovedelem 50%-4t dtmeneti gondozds esetén.

Az ellatds az dtmeneti gondozds alapjéul szolgdlé ok fennallisaig, de legfeljebb 12 hénapig
tarthat, Ez indokolt esetben, kérelemre egy alkalommal meghosszabbithaté. A jogszabaly vigy
rendelkezik, hogy az elldts 6 hénappal meghosszabbithatd, szilkség esetén a tanftési &v végéig,

A gyermek dtmeneti gondozdsa megsz(inik a sziils kérelmére, vagy ha annak okai mdr nem
éllnak fenn, illetve a gondozési id tartama letels, A szillo, térvényes képviseld jegyz8kényvbe
mondja, hogy a gyermeket hov kivanja vinni, & pontos cim megjellésével,

A tdvozdstd! is hasonléan a bekoltozéshez, értesitjitk az illetékes csaldd és gyermekjoléti

szolgdlatot, akik a csalad sorsdnak alakuldsat tovabbea is nyomon kévetik,

A Gyermekek Atmeneti Otthondban a dolgozdi létszam: 5 £8.
- 118 gyermekvédelmi asszisztens,

- 1 16 nevels

- 3 16 gyermekfeliigyels,
A Csaladok Atmeneti Otthondnak szakmai vezetbje elldtja a Gyermekek Atmeneti Otthondnak
szakmai vezetését is. Minden munkavallalé rendelkezik a Jjogszabalyban eléiit képesitéssel,

ezen felil a munkatirsak folyamatosan képezik magukat, a szimukra eldfrt képzéseket

elvégzik.

Férdhely és kihasznsitsig




A 2020-as évben Ssszesen 14 £6 vette igénybe az ellitdst, 8t anya és kilenc gyermek. Az
ellstott gyermekek kozil 3 6 (2 fitt és 1 lany) szild nélkil volt az intézményben. Az
igénybevétel oka leggyakiabban a lakhatds, de sziiléi feltigyelet hidnya, csaladon belitli
megromlott kapesolatok ¢€s csaladon belilli erdszak egyarant eléfordult, Egy esetben a 17 éves
nagyldny sajdt maga kéite felvételét elhanyagolés, sziild gyermek koz6tti konfliktusos

kapcsolat ¢s lakhatdsi kéritlmények miatt.

Elldtottak megoszlasa

@ anya
fitl

B ldny

2020-ban a 9 elhelyezett gyermek kozill a legkisebb 5 hénapos legnagyobb 17 éves volt,

A Gyermekek Atmenet! Otthona léiszdmdnak 2020, évi mutatdi

fitk (f6) lanyok (6) anya (f6) Osszesen (f6)
2019, december hd 31-én elldtasban 16vik
szAma 5 - 2 7
2020, évben gondozdsbé] kikerititek szdma 6 1 4 11
2020, évben felvételre keritltek szdma 2 1 2 5
2020, december hé 31-én ellatdsban | . )
1évok szanta

Féréhely s kilaszndltsdg mutatdk



Janudr

Februdr 348 261
Mdrclus 372 253 83.3%
Aprilis 360 90 83.3%
Méjus 372 93 83.3%
Jinius 360 33 64.2%
Jdkus 372 84 51.3%
Augusztus 372 124 43.8%
Szeptember 360 140 66.1%
Oktéber 372 85 83.3%
November 360 60 83.3%

Dacember

Megjegyzés:
Tervezelt férdhelyszdm = az intézmény féréhelyeinek szdma szorozva napok szdmdval,

Gondozds! nap = a hnapban ténylegesen igénybevett elldtdsi napok szdma.

Az egész éves gondozasi napok szdma 2020 évben: 1554 nap volt. Az elmalt hdrom évben

emelkedés volt tapasztalhaté az ellétotti létszamban.

Féréhely kihaszndlisag 201.8-2020 (%)
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Mig 2018-ban a kihasznaltsdg 60-70% kizit ingadozott, 2019-re 80-90%-ot is elértiink,
Sajnos ez az emelkedés a 2020-as évben a Covid jarviny miatt megtorpant, A férdhely

kihaszniltsdg mutatéit havonta Ssszevetve lathaté, hogy janudr-februar hénapban még
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t6hh mint 70% volt a kihaszndltsdg, majd elkezdett csiklkenni, Tavasszal a jarvany
elterjedésének idején jelentds cstkkenés fapasztalhatd, majd nydr végén és Gsz elején

enyhe emelledés. A 2019-cs és a 2020-as évet Hyszehasonlitva felére csoklent 2

kikasznaltsag.

2020, janudr 30-in az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) az 0j koronavirus okozta
jarvényt mnemzetkozi horderejt Ldzegészségilgyi -~ jérvanyligyl sziikséghelyzetté
nyilvénitotta, 2020, mdrcius elejére mdr Magyarorszigon is egyre tibh személynél
diagnosztizaltdk a COVID-19 megbetegedést, minek kivetkeztében marcius 8-tél az
orszag teritletén mitkodd vsszes szocidlis és bentlakasos szolgAltatast nydjtd intézményben
l4togatdsi, majd kijardsi tilalmat rendeltek el. Ezf az orszdgos tisztif6orvos 2020, marcius
17-t61 a gyermekvédelmi intézményckre is kiterjesztette, igy a gyermekjoléti alapellitas
keretében mitkids csalddok és gyermekek dtmeneti otthondra is. Ez mArcius és Aprilis
hénapban a gondozdisi napol szAmaban és a féxGhely kihasznaltsdg szdzalékos értékén is
j61 1atszik, A szigoritdsok bevezetését a csalddok nehezen tiirték, ezért ink4bb a kikbltbzés
mellett dbntbttek, Csak olyan csaldd maradt az intézményben, akinelc nem volt hovd
mennie. Janius hénapban a még bent 1évi csaldd ellatdsa is megsziint, mert letelt a
torvényben meghatarozott ellitasi id6 a hesszabbitassal egyiitt. KKét \ij csaldd jaliusban
koktbzott be, majd szeptemberben 1 nagyldny kérte az elhelyezését, igy ujabb emelkedcés

Kkvetkezett a ldhaszndltsgban, Kv végére azonban a kikoltbzéseknek miatt Gjra

estkkend tendencidt mutat az elldtas,

Gyermckek elldtési adatai telepiilésck vonatkozasdban

2020, évben Eltdtottak o
Gyongyds 7
Halimajugra 2
Kal 3
Eger 2

A lakéhely szerinti megoszlast vizsgdlva lathatjuk a gondozdsba vettek 4 telepiilésrd] kerilltek
be, &s legtobben Gydngysrél vették igénybe az cllatast.

LEllatottal lakéhely szerinti megoszlds



A gondozds folyamain

Az otthonba bekertiléskor igyeksziink felmémi a csaldd helyzetét, megismerni
kapcsolatrendszeritket, képet kapni a bekeriilés okairél és a kikerillés lehet6ségeirSl. Bzt
kévetden egyéni gondozési nevelési terv készill, amely elkészitésében a szills és a gyermek is
részt vesz, és célja a gyermek gondozdsdval, nevelésével csaladba torténd visszajuttatasaval
kapesolatos feladatok részletes megtervezése,

Az elldtdsba bekerlls gyermekek abba az Ovoddba, iskoldba jdrnak, amely kozbsségnek
bekertiléstik eléit is tagjai voltak, Az intézményvaltds csak abban az esetben indokolt, ha a
gyermek lak6kornyezete ltal veszélyeztetett, illetve tdvolabbi teleptilésto! jon, és ez altal az
iskoldba jaras nem megoldhato,

A gyermekneveldséi-gondozasdt a szlilsk és az Atmenet] ofthon munkatérsai egylittmiiksdve
végzik. A szilléi felligyeleti jog az ell4tas ideje alatt is a sz(il66, tovabbra is 6 jér el gyermeke
Ugyében. A szlléket minden fontos eseményr6l tdjékoztatjuk gyermekiikkel kapcsolatban,
igyeksziink ersiteni Sket a sziiléi szerepvillalasukban. A sziildnck lehet8sége van arra is, hogy
gyermekét iskoldba, rendezvényekre, illetve orvoshoz vigye.

A gyermekeket bevonjuk - korukat, képességeiket figyelembe véve — az otthon mindennapi
¢letébe. Szlvesen vesznek 1észt a takar{tdsban, mosdsban, fézéshen, udvartakaritisban.
Nyomon kévetjilk a gyermekek tanulmdnyait, szinte napi kapesolatban vagyunk az okiatdsi
intézményekkel, pedagégusokkal, Segitink nekik a tanulasban, hézi feladat elkészitésében,
szllkség esetén fejlesztésben is részesitjiik ket A jarvany idején az oktatdsi intézmények
bezdrtak, dltériek a digitalis oktatisra. A tanuidk megkapték a feladatokat, a tananyagot, volt,
akinek naponta, hetente hozték, és volt, akinek interneten keresztiil kildték. Mi segitettiink
nekik a tanuldshan, hdzi feladat elkészitésben, felkésziilésben és az adoft intézményhez valé

visszajuitatdsban. A gyermekek szgméra intézménytinkben biztosftott az internethasznglat, ami

alapveté ma mdr az oktatdshoz.




Az ellatdsban nagyon fontos szerep jut a kapesolattartasnak, hiszen ez a kigondozés alapja is.
Biztosftjuk a kapesolattartist a gyermek és sziiléje kizitt, az otthonban latogatas formdjaban
és a tanitdsi szlineteket, hétvégéket a gyermekek és a csalddok gyakran otthon is télthetik.
Sajnos a pandémia ezt is megnehezitette, 2020, mdrcius 8-t0] az intézmény elhagydsi és
latogatasi tilalom miatt a kapcsolaftartds a telefonos kapesolattartasra korlatozddott. A
kapesolattartékat és az cllatottakat is tajékoztattuk errél, valamint a ldtogatéi és ellatotti
tajékoztatot a kapura, bejdrati ajtokra kifliggesztettitk a kapcsolattartds lehetdségeivel egyiitt.

A csaladok killénbdzé munkatevékenységekben is 1észt vesznek, Sajat és kézosen hasznélt
helyiségeket sajat maguk takar(tjdk. Az udvar és a kiskert rendezésében, tisztan tartdsdban is
aktivan tevékenykednek. A tavaszi €s 6szi munkélatok (virdgilltetés, falevélséprés) mindig
kozds, vidam tevékenység, amit a nagyok mdr Sndlloan a kicsik segitséggel végeznek, A csaldd
életviteléhez szlikséges gyakorlati ismeretekhez — haztartdsi ismeretek, higiénés ellatds, fézés,
mosds, csecsemd és gyermekdpoldsi ismeretek — dtmutatdst adunk,

Az anyukék, de a gyermekeik is szfvesen lilnek le veliink beszélgetni, Bekeriiléskor eleinte még
zarkozottak, tdvolsdgtartok, ami érthetd, hiszen egy trauma a csaladnak, hogy ,,intézetbe”
kellett jonnitik. Kés6bb, amikor médr megnyugodtak, biztonsdgban érzik, kdziékenyebbek,
elfogadjak, hogy nem értani akarunk nekik, hanem segiteni. Altaldban a k6z0s tevékenységek
azok, ahol nagy beszélgetések alakulnak ki, ekkor nyilnak meg és mesélnek magukrol,
csaladjukedl, terveikibl. A szabadidés programjainkat igyeksziink gy szervezni, hogy
mindenki megtaldlja szdmdra megfelelé elfoglaltsdgot, ahol bovitheti ismereteit, fejlesztheti
képességeit. A programokra mindig izgatottan készillinek, feln6ttek gyermekek mindig nagyon
varjak. Megemlékeziink és altaldban valamilyen jatékos formdban dolgozzuk fel a nemzeti
{innepeket, jeles napokat, A tanitdsi sziinetekben szabadidds foglalkozdsok, vetélkeddk, kisebb
sétak, kirdnduldsok kotik le a gyermekek energidit. Rondszeresen szerveziink programot
hisvétkor, farsangkor és Halloweenkor. Meghatd és emlékezetes az anydk napja, ahova a
gyermekek mlsorral és kis ajandékkal késziilnek teljes titoktartasban, Intézményiinkben mér
nagy hagyomdnya van a kardcsony megilinneplésének. Az el6z6 évben sajnos a jarvanytigyi
helyzet mindent felborftott. Nagyobb kirdnduldsokra és olyan programokra, amit eddig
rendszeresen latogattunk most nem volt lehetdség. Csak szlik kdrben, hdzon belill Unnepeltiik
a jeles napokat. Az el6irdsokat betartva csak kisebb kirdnduldsokia €s sétakra volt
lehetéségtink, illetve tudtuk megoldani a szabadidé hasznos eltdltését a védekezési szabalyok

szigort betartdsdval,

Specidlis feladatok a Covid jarvany ideién




A koronavirus betegség veszélyhelyzetének idejére izoliciés terv késziilt, ami a betegség
titneteit mutaté lakok izoldciéjdra az intézmény rendelkezésére 4116 személyi €s tArgyi
feltételek  figyelembevételével izoldcids intézkedéscket hatdrozott meg a virus
intézményben valé terjedésének magakadalyozdsdra, A védekezéshez szitkséges
véddeszkizik (maszk, FFP maszk, véddszemiiveg, overall, egyszer haszndlatos kdpeny,
cipdvédd) és fertftlenitGszerek (felfilet és kézfertStlenitd) heszerzésre keriiltek és
raktarkészletrol folyamatosan rendelkezésre Alltak és Alinak a mai napig mind a lakék,
mind a dolgozék részére, Rendelkeziink ézonizalé késziilékiel is, ami a helyiségek
fertétlenitésében volt segitségiinkre. A Iakékat & a dolgozékat rendszeresen
tajékoztattuk, és a betegség megelézéséhez ) intézkedések keriiltek bevezetésre:

A dolgozdk htmérsékletmérés és nyilatkozat utdn kezdhették meg minden alkalommal a
munkit,

A Inkékat folyamatosan monitoroztuk és naponta t6bbszér mértiink testhomérsékletet,
ami rogzitésre keriilt,

Az egdsz intézmény terilletén folyamatos volt a fertdtlenités és a napt tébbszbri

szeflbztetés,
Minden laké és dolgozé maszkot viselt, lkesztyiit hasznalt,
Az intézménybe érkezéskor minden alkalommal testhOmérsékletet mértiink és

fertotienitettiink,
A gyermekeknek jatékos formaban tanitottuk a helyes kézmosast,

Téjékoztato tablak keriiltek kihelyezésre (szabdlyolkrdl, a helyes kézmosdsral),
SzAjmaszkot és fertitlenitdszereket a munkaltaté mellett havi rendszerességgel a Szocialis
és Gyermekvédelmi Foigazgatésag is adomsnyozott, melynek szallitasarél az intézmény
gondoskodott, Atlagosan havonta 10-10-liter felitlet és kézfertotlenitd, valamint 7-800 db
szajmaszk és keszty(i fogyott el,

A Koronavirusra utalé tiineteket mutaté ellatottat ugy tekintettiik, mintha fertszitt lenne
¢s sor Keriilt az elkiilonitésére, Atmeneti ofthoni karanténba keriilt. A Gyermekek
Atmeneti Otthonsba keriilt elhelyezésre csalddjival egyiitt, A Gyermekek Atmeneti
Otthona 4-es szobdja lett lefertétlenitve és lezarva és igy a jarvanyligyi vészhelyzetben
rendelkezésre 4llt,

Az akkori ellatotti 1éisz4m a Csalddok Atmeneti Otthonsdban & a Gyermekek Atmeneti
Otthondban is lehet6vé tette, hogy a Csalddok Atmeneti Otthonanak tires szobAjaba
koltdztessiik At az elldtott csalddot, igy az egész intézmény alkaimas volt karanténra,

Sajnos erve szitkség is volt, mert oktéber végén és november elején két csaldd keriilt




karanténba, Amikor mindkét csaldd visszatérhetett ervedeti gondozdsi helyére az egész

intézményt kitakaritottuk, fertétlenftettiik és tovdbbra is fenntartjuk izoldcids célra

esetleges iijabb fertdzés esetén.

Kapcsolatrendszertink

Alland6 kapesolatot tartunk a jelz6rendszer tagjaival, pedagdgusokkal, iskolai gyermekvédelmi
felelstkkel, védénbkkel, gyermekorvasokkal, az érintett polgdrmesteri hivatalok jegyzbivel,
Csalad és Gyermekjdléti Szolgalat munkatarsaival, a Heves Megyei Korményhivatal
Gyongy0si Jardsi Hivatal Gydmiigyi Osztdlydval, civil-, és egyhdzi szervezetekkel. Az el6z6
dvben ez is specidlisan alakult, hiszen személyes taldlkozdkat, megbeszéléseket,
esetkonferencigkat nem tudtunk tartani, a kapesolattartas s ligyintézés is telefonra és internetre

korlatozédott.

Fejlesziési terveinl

Folyamatos feladatunk az intézmény kdrnyezeti, targyi feltételeinek javitdsa, fejlesztése.
Rendszeresen figyeljlik a palyazatokat, lehetGség szerint szeretnénk felhaszndlni a palydzati
forrasokat a fejlesztésekre, A helyiségeket folyamatosan diszitjik, szépitjlik, rendezziik
bevonva ebbe a lakokat is. A digitalis oktatds gyermekotthoni biztositdsdhoz tablagépeket

szeretnénk vasarolni,

GyOngyds, 2021, dprilis 26.

Maka Piroska

Kistérségi Hnman Szolgéltatd Kozpont
igazgatdja

A beszdmold dsszedliitasdban részt veti:

Keszte Tiborné
intézményegység vezetd
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A Csalddok Atmeneti Otthona a gyermekjoléti alapellatds keretében megszakitds nélkiili
munkarend szerint miik6dé bentlakésos intézmény, mely 4tmeneti gondozést biztosit sziillének
és gyermekének, valamint, valsdghelyzetben 1&vé varandés anydnak. Alapeilatds keretében a

Gyvt. 51. §-4nak (3) bekezdésében meghatédrozottak szetint biztositjuk a gyermekek dtmeneti

gondozdsat,

Csalidok Atmeneti Ofthona Gydngyds Korzete Kistérség Tobbedld Térsuldsanak
fenntartdsaban mitkodik, elldtdsi korzete Heves Megye kizigazgatdsi terillete.

Az intézmény dpiilete Gybngyds, Menhdz Gt 33. szam alatt taldihatd, kozs teriileten van a
Hajléktalanok Gondozéhéza és a Gyermekek Atmeneti Otthona épilletével, kitlon épiiletben
taldlhatd, 6n4ll6 bejarattal rendelkezik.

Az otthonban 25 £6 elhelyezésére van lehet6ség, 8 szoba all az ellatottak rendelkezésére, Kozos
hasznélatii helyiségek: konyha, étkez6, nemenkénti flrdok, mosbkonyha, tArsalgd. Valamennyi

funkcidval ellatott helyiség, a mindennapi életvitelhez sziikséges butorokkal, berendezési

térgyakkal, cszkdzokkel felszerelt.

A Csalddok Atmeneti Otthondban dolgozo szakmai 1&tszém 6 £6.
- 1 18 szakmai vezets, elidtja a Gyermekek Atmeneti
Otthondnak szakmai vezetését is
- 3 16 gondozénd,
- 2 {8 csalddgondozé.
I 6 csalddgondozdi statuszt folyamatosan hirdettink az elmtlt v sordn, melyet nem tudtunk

betdlteni, helyettesitésse! lattuk el, A csaladgondozéi munkakdr (elséfokn végzettséget igényel,
orszagosan nagyon nehéz szocidlis felséfoka végzettségll szakembent taldlni.

A munkavallalok munkaviszonya hatdrozatlan idejd, végzettségllk megfelel a képesftési
elélrdsoknak a tovabbképzési kételezettségeiket teljesitik, Egy £ munkavallals jelenleg tanul,

egyetemre jdr, hogy a mar megszerzett felséfoka képesitése mellé olyan végzettségel szerezzen,

amivel csalédgondozéként is dolgozhat,

Az ellatas onkéntes, az igénylé (sziil8) kérelmére t8rténik. Befogadunk életvezetdsi problémak
vagy mds szocidlis és csalddi kifzis miait otthontalannd vélt vagy védelmet keres§ szitlét és
gyermekét. Befogadjuk a vélsaghelyzetben [dvé bintalmazott vagy varandos anydt, a
szlilészetr8l kikeriild anyét &s gyermekét valamint annak kérelmére az anya élettérsdt vagy
fijét. A gondozés alatt minden esetben a gyermek érdekét tarjuk szem elét, segitséget

ny(jtunk, tandesokat adunk a sziilének gyermeke elldtdsihoz, gondozdsdhoz, neveléséhez, A
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gyermekjoléti szolgalattal egytittmiikSdve kozremikédink az dtmeneti gondozast sziikségessé
tév okok megsziintetésében, a csaléd hetyzetének rendezésében,
Célunk, hogy a csalddot képessé tegyilk arra, hogy m inél elébb sajdt labdra dlljon és kikeriiljon
az ellatdsbol.
Bekertllés elétt minden esetben kértink az illetékes gyermekjoléti szolgalattol vélemény és
javaslatot a csaladrél, bekerillés utan pedig a kérelmezdvel megdllapodast kotiink, A
megéllapodésban rdgzitésre kerill, hogy mennyi ideig tart az elhelyczés, a gondoskodas
formdja, az egylttmiksdés terdletei, a fizetendd téritési dfj és azok a feladatok, amiket
teljesitent kell annak érdekében, hogy a csalad ¢lete megoldédion és visszakeriiljon a normalis
kerékvégésba.
A szil8 feligyeleti joga tovébbra is fenndll gyermeke gondozésat, nevelését ellatja az
intézmény szakembereinek tandcsaival, segitségével, az ofthon csak a jogszabalyban
meghatdrozott szilkség szerinti elltdst ny(jtja a esaldd szamdra.
Ez jelenti:

& qz életvitel szerli taridzkodds lehetdségét,
Minden csaldd a szobdjat sajat maga rendezi be és taitja tisztan.

& tisztblkoddsi, mosdsi lehetSséget a személyes higiéné feliéleleinek imegteremtéset,
A csaladok rendelkezésre all a nemenkénti firdd. A mosékonyhdban automata mosdgép

talalhatd, amit beosztds alapjan hasznalnak.

& fzési lehetdséget, étkezést,
A sz018k a jol felszerelt konyhéban f6zhetnek, készithetnek ételt. Itt taldlhaté 2 gdztlizhely,
hiité, fagyaszté, mikrohullimi sit6 és a fozéshez sziikséges edényekkel ellatott
konyhaszekiény. Az étkez6ben minden csaladnak van sajit asztala és zdrhaté szekrénye, ahol
az élelmiszereket tArolbatja. A gyermekek napi tszbri étkezésben részestiinek, melybe
beleszamit a baleséddben, Ovodaban, iskoldban elfogyasztoit étkezes, Ezen kivil az
Adoménybankon keresztill rendszeresen kapunk élelmiszert (pékdru, zOldség, gylimdics)

& szitkség szerint ruhdzatot, és az elsCsegélyhez szitkséges felszereléseket.
A szilé munkavégzése vagy indokolt tdvolléte esetén az segftséget nydjtunk a szillének
gyermeke ellatdsdhoz, gondozdsdhoz. Az ellatds mellett pszicholégiai, jogi, szocidlis és
mentéalhigiénés segitséget vehetnek igénybe a csalddok.
Az elhelyezéséért téritési dijat kell fizetni. A gyermekek védelmérdl szo1é 1997, évi XXXI.
térvény 150, § alapjan dllapitunk meg és a személyi téritési dij 8sszege igénybe vevonként nem
haladhatja meg a jévedelmitk 50%-at. A kettd vagy t8bb gyermeket neveld csalidok 75%-os

kedvezményben részesitlnek, illetve kérhetnek mélténylést is. Fontos, hogy a csaladoknak
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segitsiink a pénzkezelésben, tanitsuk Gket g takarékoskoddsra. Ez eléggé nehéz feladat, meit a
bekeriilsk nagy részének a J6vedelme csak a gyermekek utdn kapott ellatésbol gyes, gyet,
csalddi potlek) szdrmazik, csak kevés ellatott jar dolgozni és kap munkabért. A csalddoknal ez
féleg az apakra jellemzs. A tavalyi év ebbdl a szempontbé! szerencsésnek mondhaté, mert az
elidtott csaladokndl szinte mindig volt egy fé, aki dolgozott vagy volt rendszeres Jjovedelme
(munkabér, nyugdfj). Az apukak eljértak dolgozni volt, akinek 4llandé bejelentett munk4ja volt,
ha pedig nem alkalmi munkakat véllalt, Sajnos a pandémia ezt is feltilfrta, mert kevesebb lett a
munkalchetéség, nehezebben tudtak dolgozni menni, A védekezési szabdlyok szigori

betartasaval (fertétlentiés, hémérézes, védbeszkdzok hasznélata) a zarlat alatt is elhagyhatta az

intézményt engedéllyel az, aki rendszeresen dolgozni ment,

Kihaszniltsdg mutaték

A 2020-as évben dsszesen 56 £8 vette igénybe az ellétdst, 17 anya, 10 féufi & huszonkilenc
gyermek, Az otthonba térténd bekeriilés leggyakoribb okai kgzstt szerepel:
- lakhatasi problémék, nem megfeleld lakaskdrtlmények,
- otthontalanség, valsdghelyzet,
= csalddi konfliktusok,

- életvezetdsi problémak,

Létszim alakulisa 2020 évben

Létszam alakulssa Férfi Né Gyermek  Osszesen
(£6) (f8) (f6) (8)
2019, december hé 31-6n elatashan 1evak szdma 3 7 10 20
2020. évben gondozéshé! kikerttek széma 6 8 17 31
2020. évben felvételre kertiitek szdma 7 10 = 3 vérandés 19 36
anya
2020. december hé 31-én eliftAsban 16vok szAma 2 5 9 16

A 2020 évben 7 baba sziiletett az intézményben. 2 anyuka krfzishelyzetben 16v6 varandésként
kertilt be. Nem volt hova menniitk &s mésképp nem tarthattdk volna meg gyermekiiket, igy a
babak mar ide sziilettek,
Egy mér bent laké &s az ell4tss meghosszabbitésdt t6116 anyuka iker babsknak adott ¢letet. Tker
lanyok sziilettek az ujonnan érkezett négytagu csaladnal is és egy kisfiti sztiletett januérban a
madsik bent laké 4 tagi csalddnél is.
Az el8z6 évben hdrom csaldd élt a hosszabbitds lehetéségével,
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o Egy anyuka kozépiskolds ldnyéaval lakott az intézményben, A kisldny itt valt
nagykoravé, de a tanulmanyaira tekintettel kérték a hosszabbitast.
o Egy anyuka hdrom kamasz gyermekével lakott az intézményben, idék8zben iker

gyermekeivel varandos lett és a babak médv itt szlijeitek.

o Egy teljes csalad két kicsi gyermekkel koltozstt be év elején, nem volt hové mennitk,
meit kordbbi lakhelytikon, egy tany4n nem maradhattak. Idék6zben az apa kikdltozott,
az anya egyediil maradt a gyerekekkel, Sikertilt munkdt véllalnia, a gyermekek évodaba,

bolestdébe jartak.

Féréhely kihaszndltsdg 2020. évben

Gondozas

Janudr 775 692 - 933 %
Februar 725 631 111.6 %
Mérclus 775 674 95.5 %
Aprilis 750 447 102.0 %
Maéjus 775 462 108 %
Janius 750 400 108 %
Jullus 775 569 101.8 %
Augusztus 775 579 91.5 %
Szeptember 750 468 773 %
Oktéher 175 551 87.1%
November 750 526 95.9%
December 775 496 84.1%

Megjegyzés:
Tervezel! féréhelyszdm = az intézmény férdhelyeinek szdina szorozva napok szdamdval,

Gondozdsi nap = a hénapban ténylegesen igénybevett elldtdsi napok szdma.

A férbhely kihasznaltsag havi bontdsaban lathatd, hogy az év elsd honapjéban a kihaszndltsdg
80% folstt volt, 4prilis hénapra mér 60% ald cstkkent, Ennek oka a vilagjarvany

megjelenésében keresendd.



2020, janudr 30-4n az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) az 4j koronavirus okozta
jarvinyt nemzetkizi horderejii kozegészségiigyi ~ jarvanytigyi  sziikséghelyzetté
nyilvdnitotta, 2020, marcius elejére mar Magyarorszdgon is cgyre tébb személynél
diagnosztizaltdk a COVID-19 megbetegedést, minek kdvetkeztéhen mdrecius 8-tél az
orszag teriiletén mlik§d6 bsszes szocialis és bentlakdsos szolgaltatdst nyiijté intézményben
litogatdsi, majd kijardsi tilalmat rendeltek cl. Kzt az orszagos tisztif6orvos 2020, marcius
17-t6] a gyermekvédehni intézményekre is kiterjesztette, igy a gyermekjoléti alapellatas
keretében mitkidé csalddok és gyermekek dtmeneti otthondra is. Ez dprilis hénapban a
gondozasi napok szdmdban és a férbhely kihasznaltsig szdzalékos értékén is Jjol litszik, A
szigorftdsok bevezetésckor két nagyobb létszdmu csaldd is kikoltozott, Két ij esaldd
kiltizitt be, kisebb Mtszdmmal, Jiilius hénapra elértiik a 70%-ot és ezt tibbé-kevésbé
sikertilt is tartani. Mig 2019 évben a kiahsznaltsag 100% vagy affolotti volt 2020-ban

szinte a felére csékkent, ennek pedig legf6bb oka a kialakult Jarvanyligyi helyzet,

FérShely kihasznaltsdg 2019-2020
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Igénybevételek alakuldsa telepiliések megoszlisdban

Az elmilt $vben az igénybe vételek (3bb mint fele 52,77%-a (36 £8) Gydngyosrdl vette igénybe
az ellatdst. Gydngydsi6l egy anyuka kamasz, lanyaval egy évben két alkalommal is igénybe
vette az cllatdst. ElSszor junius honapban kérte kifzis helyzet miatt az elhelyezésiiket (az apa
kidobta ket a lakdsbol), Két hét muilva kiksltoztek az apdhoz, majd egy hét malva djra kérte

felvételét és ekkor mar két hénapig maradt gondozasban,




Kerecsendrdl kifzisben 1év6 csaldd — anya, apa, kamaszldny és két hénapos koraszillott kisbaba
érkezett, 6k dsszesen kilenc napot téltditek az intézményben. Vérpalotdra tudtak elkoltdzni,

ahol az ottani gyermekotthon killsé féréhelyén sikertilt lakdst kapniuk.

Igénybevételek (f6) megoszldsa telepitlésel szevint
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Gondoezis folyamata
Az ellatasba kertiléskor felmérjlik a csaldd helyzetét, megvizsgaljuk a bekeriilés okait és a

kikeriilés lehctéségeit. A csaldddal egylittmiikddve egyéni gondozési nevelési terv ¢s
csalédgondozési lap késziil, ahol célokat tiziink ki, rogzitjtik a feladatokat, amelyek elérése
segfti, hogy a csaldd miné! elébb sajat labara 4lljon. Hiszen az a legfontosabb, hogy a csalad
helyzetét rendezze, 6néllé életet éljen és a gyermekeiknek egészséges tesii — lelki- érzelmi

kizeget teremtsenck. A legnagyobb problémdt a csaladok kikeriilési lehetségének a

megtalaldsa jelenti. Barmilyen okbél is kertiljenek krizishelyzetbe, valjanak dtmenetileg vagy
tartésan otthontalarna, a csaladok szdméra anyagilag szinte teljesithetetlen feladat az 6nélld
lakds vdsarldsa. A lakhatds megoldasdra egyik alternativa lehet az albérlet, vagy a szocidlis
bérlakds. Segitiink a csalddoknak az albérlet kereséséngl, szerz6dések, kérelmek megirasanal.
A mésik lehetéség a rokonok, csalddtagok felkeresése, akik kikeriiléskor tAmaszt jelenthetnek
a csaladnak.

Az ellatdsba bekerilld gyermekek abba az Gvoddba, iskoldba jdmak, amely kozosségnek
bekeritlésiik eldtt is tagjai voltak. Az intézményviltas csak abban az esetben indokolt, ha a
gyermek lakékdrnyezete dltal veszélyeztetett, illetve tAvolabbi teleptiléstdl jon, ds ez altal az
iskol4ba jards nem megoldhaté. A gyermekeknek képességeikhez mérten segftlink a tanulésban,
felzarkézasban, Napi kapesolatban vagyunk az oktatdsi intézményekkel, iskoldkkal, 6voddkkal,
nevel6kkel, pedagdgusokkal. A jarvany idején az oktatdsi intézmények bezdrtak, dttértek



a digitalis oktatdsra., A tanulék megkaptik a feladatokat, a tananyagot, volt, akinek
naponta, hetente hoztak, és volt, akinek interneten keresztill kiildték. Segitettiink nekik
a tanulisban, héazi feladat elkészitésben, felkésziilésben 6és a feladatlapok adott
intézményhez valé visszajuttatisban, A gyermekek szamdra intézményiinkben biztositott
az internethaszndlat, ami elvdrds ma mér az oktatdshoz,

A gondozds sorén segitjik a sztlloket a gyetinek neveléséhez megfelels feltételek biztositdsa
mellett az dtmeneti gondozast szitkségessé tevs okok megsziintetésében, a csaldd helyzetének
rendezésében, segfttink hivatalos tigyeik intézésében, munkahelykeresésben,

Minden csalddndl nagy hangsdlyt fekiettink arra, hogy jovedelmikbél félretegyenek,
takarékoskodjanak. Segftjiik a peénzbeosztast, kdzosen pénzfelhaszndlasi tervet készitiink,

A csalddok killonbézd munkatevékenységekben vesznek részt, Sajat és kbzosen hasznélt
helyiségeket sajat maguk takaritjdk. Az udvar és a kiskert rendezésében, tisztén tartdsdban is
akttvan tevékenykednek. A csaldd életviteléhez szilkséges gyakorlati ismeretekhez — haztartdsi
ismeretek, higiénés ellatds, f6zés, mosés, csecsemd és gyetmekdpoldsi ismeretek — Gtmutatdst
adunk. Az anyukék, de még az apukak is szivesen tilnek le vellink beszélgetni, leginkdbb a
koz6s tevékenységek sordn nyflnak meg ¢s mesélnek magukrdl, csalddjukiol, terveikedl. A
szabadidds programjainkat igyeksziink gy szervezni, hogy mindenki megtaldlja szémdra
megfeleld elfoglaltsagot, ahol bévitheti ismereteit, fejlesztheti képességeit, A programokra
mindig késziilnek, felndttek gyermekek izgatottan vatjék, Sajnos a Jarvanyligyi helyzet nagyon
megnehezitette munkénkat. Programokia, kirdnduldsokta csak korldtozottan, a jérvényiigyi
eléirdsok betartdsdval voli lehet6ségiink. A bezditség pedig felnéttet, gyermeket egyarant
megviselt, ezért gyakrabban keritlt sor egyéni, segit6 beszélgetésckre.

Specidlis feladatok a Covid jarvany idején
A koronavirus betegség veszélyhelyzetének idejére izoldcios tery késziilt, ami a betegség

timeteit mutaté lakék izoldciGjara az intézmény rendelkezésére 4116 szomélyi és tirgyi
feltételek  figyelembevételével izoldciés intézkedéselet hatérozott meg a virus
intézményben valé terjedésének magakadilyozdsara, A védekezéshez szliliséges
védbeszkdzbk (naszk, FFP maszk, véddszemiiveg, overall, egyszer hasznalatos kipeny,
cipivéds) 6s fertdtlenitészerek (feliilet &s Ikézfertbtlenits) beszerzésre kerliltek és
raktirkészletrdl folyamatosan rendelkezésre Alltak és #llnak a mai napig mind a lakék,
mind a dolgozék részére. Rendelkeziink 6zongeneratorral is, ami a helyiségek
fertotlenftésében volt segftségiinkre, A Ilakékat és a dolgozékat rendszeresen

tajéloztattuk, és a betegség megelzéséhez 1ij intézkedésck keritltek bevezetésre:
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A dolgozdk hémérsékletmérés és nyilatkozat utan kezdhették meg minden alkalommal a

munkat,
A lakdkat folyamatosan moniteroztuk és naponta tébbszor mértitnk testhémérsékletet,

ami rbgzitésre keriilt,
Az egész intézmény teriiletén folyamatos volt a fertdtlenités és a napi tobbszori

szelliztetés,
Minden laké és dolgozé maszkot viselt, keszty{it hasznalt.
Az intézménybe érkezéskor minden alkalommal testhomérsékletet mértimk és

fertGtlenitettiink.

A gyermekeknek jatékos formdban tanftottuk a helyes kézmosist,

Tajékoztatd tablak keriiltek kihelyezésre (szabalyokrdl, a helyes kézmosasrol).
Szdjmaszkot és fertétlenitoszereket a munkaltaté mellett havi rendszerességgel a Szocidlis
és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag is adomanyozott, melynek szallitisarél az intézmény
gondoskodott, Atlagosan havonta 10-10-liter felitlet és kézfertdtlenits, valamint 7-800 db

szajmaszk és kesztyli fogyott el,

A koronavirusra utalé tiineteket mutaté elldtottat ugy tekintettiils, mintha fert6zott lenne
és sor kerlilt az clkiildnitésére, atmeneti ofthoni karanténba keriilf, A Gyermekek
Atmeneti Otthondba keriilt elhelyezésre csalddjdval egylitt, A Gyermekek Atmeneti
Ofthona 4-cs szobdja lett lefertdtlenifve és lezdrva és fgy a jarvanyligyi vészhelyzetben
rendelkezésre allt.

Az akkori ellitotti 1étszdm a Csalidok Atmeneti Otthondban és a Gyermekek Atmeneti
Otthondban is lehet6vé tette, hogy a Csaladok Atmeneti Otthondnak itres szobdjdiba

koltoztessiik At az ellitott csalddot, igy az egész intézmény alkalmas volt karanténra.

Sajnes erre szitkség is volt, mert ekiéber végén egy csaldd (3 18) keriilt karanténba. Az
anya Covid tesztje volf pozitiv és a esaladfagolikal egyiitt keriilt jarvanyiigyi megfigyelés
ald, November 1-t61 pedig egy djabb 6 tagd csaldd kerlilt karanténba, ahol 2 f6
bizonyftottan Covid fertdzott volt,

A dolgozdlg kozott nem volt igazolt Covid megbetegedds,

Kapesolatrendszeriink




Allandé kapesolatot tartunk a jelzbrendszer tagjaival, a védénékkel, az 6vén8kkel,
pedagdgusokkal, ‘isknlai gyermekvédelmi felel¢svkkel, Heves Megyei Kormanyhivatal
Gybngy0si Jévasi Hivatal Gydmiigyi Osztdlydval, az elldtasi tertileten miiksds Csaldd és
Gyermekjoléti Szolgdlat és Gyermekjoléli Kézpont munkatdisaival, a Heves Megyei
Kormdnyhivatal Gyongyosi Foglatkoztatdsi Oszidlyéval, civil-, &s egyhdzi szervezetekkel, A
jarvdny idején a kapesolattartds és az ligyintézés is telefonra &s internetre korlatozddott.

Esetkonferencidkat és esetmegbeszéléseket is csak ilyen formdban tudtunk tartani.

Fejlesztések
Folyamatos feladatunk az intézmény kornyezeti, térgyi feltételeinek javitasa, fejlesztése:

jatékok beszerzése, szobdk butorzatanak fokozatos cseréje, hiszen igen nagy a szobdk &s
berendezéseinek elhasznléddsa, Minden kiksltszés utén kifestiink s az vjonnan érkez csalad

igényeihez alakftjuk a szobdkat, hogy lak6kdrmyezetitk otthonos, bartsdgos legyen.

Gydngyds, 2021, dprilis 26.

Maka Piroska
Kistérségi Humdn Szolgaltaté Kozpont
igazgatéja

A beszamol( §sszedllitidsdban részt vett:

Keszte Tiborné
intézményegység vezetd
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KISTERSEGI HUMAN SZOLGALTATO KOZPONT
CSALAD FS GYERMEKJOLETI SZOLGALAT ES KOZPONT

2020, évi gyermekjoléti feladatokrdl sz616 beszamol6



GYERMEKJOLETI ALAPELLATAS MUKODESE A KISTERSEGT HUMAN
SZOLGALTATO KOZPONT ELLATASI TERULETEN

A gyermekjoiéti alapell4tds két szinten miikddik:

1. Teleptilési szinten feladatelldtdsra kotelezett valamennyi polgarmesteri hivatalt
mikadtetd onkorményzat, illetve kozds Gnkormdnyzati hivatalok. A csaldd és
gyermekjoléti szolgdlat szocidlis segfts munkat (informécidnyjtas, tigyintézés, segitd
beszélgetés) végez, a telepiilési szinti jelzérendszert mikodteti, szakmakézi
megbeszéléseket szervez, a telepiilésre vonatkoz6an intézkedési tervet készit a
Jelzbrendszer tagjainak bevondséval, prevencios tevékenységben vesz részt.

2. Jardsi szinten a csaldd és gyermekjoléti kéizpont a hatésagi munka clékészitését 1atja
el, szakmai segliséget nydjt a terilletén mikoéds csaldd ds gyermekjoléti
szolgalatoknak, szervezi a jelzdrendszer mifkodését, jogi és pszicholégiai tandcsadast
biztost, és ellatja a specialis szolgaltatdsokat (kapcsolattartasi tigyelet, készenléti
szolgélat, utcai-lakételepi szocilis munka, kérhézi szocidlis munka),

A Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont mikddtetése Gyéngyds — mint jdrdsszékhely
feladatelldtasi kotelezettsége, melyet a T4rsulds Uitjén biztosit,

A 2020. évi beszdmold fenticknek mepfeleléen tartalmazza a Csalad és Gyermekjéléti
Szolglat tevékenységének (1. rész), &és a Csalad és Gyermekjoléti Kézpont a GySngydsi jards
terliletére kitetjeden (11, 1ész) munkéjat,

Az tHgyfélfogadds rendjér6l, a tanicsaddsok (jogi, pszichologiai, fejlesztdpedagégiai,
addssdgkezelési, kapesolatiigyeleti) idépontjaird! az ellatdsi tertilet valamennyi telepiilésén jol
lathato, frekventdlt helyen (Polgérmesteri Hivatalok, oktatdsi intézmények) tdjékoztatd
anyagok kerilltek elhelyezésre, melyek aktualizalésa folyamatos. Az Ugyfélfogadas idejénck
kialakftdsdval az intézményegység évek Gta lehetdséget biztosit azoknak az tigyfeleknek is,

akik munkaidd utdn tudjdk a szolgaltatasokat igénybe venni,
COVID-19 jarvanyhelyzet hatdsa a gyermekjéléti szolgaltatasban

A 2020. évben a szakmai munk4t nagy mértékben 4tirta a COVID-19 Jjérvany, mert 2020,
mdrcius 11-t8] més formdban kellett & munkdat végezni. A szocidlis munk4ban nagy hangsalyt
kap a személyes taldlkozas, melyre a veszélyhelyzet ideje alatt csak korldtozottan volt
lehetdség. Elbtérbe keriilt a telefonos és — kevésbé alkalmazhaté online — kapcsolattartds, a
szokdsos esetmegbeszélések, esetkonferencisk, szakmakdzi megbeszéiések a 2020, évben
elmaradtak, nagy hangstlyt kapott az frdsbeli kommunikacié.

Egészen mds formdkat kellett elStéthe helyezni, a vezetéktdl is egészen masféle
problémamegoldést kivént ez a helyzet, hisz ugy kellett a tertilet! raunkét tigyelemme! kisérni,
hogy a személyes taldlkozésokat korldtozni kellett.

A tertileti munka és tigyfélfogadds sordn széjmaszkot, gumikesztylit kellett viselni, kéz és
feliiletfertétlenités cléirdsa tértént, melynek eszkdzeit a munkaltatd biztositotta, munkakezdés




el testhdmérséklet mérése kotelezd volt marciustél, A fert6tlenitést dokumentalt modon
végeztik.

Ugyfélfogadés sorén 1 kliens tarfézkodhatott a telephelyen, 1,5 méter védbtdavolsigot
tartottunk, a tobbiek kinn vdrakoztak, Mdr mérciustél kételezé volt a szdjmaszk, kezdetben
ruhaanyagbél, majd, amikor elérhetd lett, egyszer hasznélatos szdjmaszkot, illetve késSbb

KN95 maszkot hasznéltunk.
A kliensek kezét is érkezéskor fertétlenitettlik, illetve az ajtd elé fertdtlenitvel atitatott

1abtorl6t helyeztiink el.

Kollégdink taldlkozdsait szabdlyoztuk, pl: egy helyiségben egyidében csak ketten
tartézkodhattak véddfelszerelésben, a szolgdlati gépjdrmiiveket naponta fertétlenitettilk, ¢s
csak egy személy tartézkodhatott a gépjarmiiben munkavégzés céljabol. Szabalyoztuk az
iratkezelést, egy hétre iratkaranténba keriiltek a levelek, amelyek postai uton érkeztek, 2020
augusztuséban a Nemzeti Népegészségligyi Kozpont 2 kollégat hatdsagi karanténba helyezett,
akik az elséként fertézott munkavéllaléval érintkeztek, de fertézdttség a karantén letelte utan
nem igazolddott be.

Még ezen biztonsagi el8frdsok mellett is 3 £0 csalddseg(td, 1 f6 esetmenedzser, 3 £6 Gvodai-
iskolai szocidlis segité COVID-19 fertdzoit lett az év mésodik felében, de kiosznhetéen a
fentebb ismertetett jarvanyiigyi intézkedéseknek, intézményi fertézési géepont nem alakult ki
a csalad -és gyermekjoléti szolgdlatndl és kdzpontnal sem.

Ehhez az is hozzajarult, hogy a KHSZK munkavéllal6it a mindig aktudlis orszdgos-térségi
jérvanyilgyi adatok figyelembevétele mellett rendszeresen tesztelte a munkdltaté. Tovabba
minden ¢j belépé munkavallalénak, vagy tartds szabadsdgrél, tdppénzi8l visszaéikezd
dolgozénak COVID antigén tesztelésen kellett részt vennie, {gy is cstikkentve annak esélyét,
hogy a virus a kdzosségbe keriiljon, és a klienskdrt fertdzzitk,

A kérnyezeti feltételek miatt annak megolddsara, hogy egy id6ben 2, illetve 3 6 tartézkodjon
benn, a home office munkamédszer bevezetése valt szitkségessé, Ugyeleti munkarendet
alakitottunk ki, a csaladsegiték hetente egy napot (5ltttek a telephelyen iigyfélfogaddsi idét
tartva, az esetmenedzserek heti két napot, a fennmaradé munkaidét otthon, illetve terlileti
munkéval tolt6tték ki (hatésagi megkeresésekre minden esetben fel kellett keresni a csalddot).
Mind a csaladsegfték mind az esetmenedzserek szdmdra mobiltelefont adtunk ki, illetve az
esetmenedzserek szdmdra laptopokat osztottunk, Folyamatos telefonos és email kapcsolatban
voltak a szakmai vezetével, a javaslatokat, véleményeket emailen tovabbitoltdk a telephelyre.
Ez a munkamddszer ezen a terlileten sok nehézségbe iitkdzstt, hisz a klienseknek sok esetben
mobiltelefonjuk sincs, {gy a kapcsolattartds nem minden esetben volt zkkendmentes.
Legnagyobb kihivést az Gvodai iskolai szocidlis segfték foglalkoztatisa okozta, hisz az 6
munkdjuk sordn home office munkamédszer bevezetése nem volt lehetséges, miutdn 2020
mérciusdban az iskoldk bezartak,

fgy 2020 tavaszan és nyardn a szocidlis étkeztetés elviteles ellatottai szdmdra vitték az ebédet,
illetve az utcai szocialis munkéba kapcsolodtak be, napi 4-5 6rdban, a maradék idétartamban
szakmai anyagokat tanulményoztak, esoportos foglalkozdsok tematikdjat dllitottak dssze.

Az 6vodak és iskoldk bezardsaval az intézményben dolgozé kisgyermekes szilldk is nehéz
helyzetbe kerliltck, t6bben tdppénzen voltak abban az id6szakban, illetve volt olyan, hogy
valaki fizetés nélkilli szabadsdgot igényelt a munkaltatotol, aki ezt minden esetben

engedélyezte,




Az intézményegység iigyfélfogadasi ideje a Gyongyos, Lokodi it 7, szdm alatti

telephelyen:
hétf 7.40 - 13.00
kedd 7.40 - 18.00
szerda 7.40 - 16,00
csiitortok 7.40.- 18.00
péntek 7.40 - 14.00

Kornyezeti, tArgyi ferltételek:

A Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont s a Csalad és Gyermekjoléti Szolgdlat egy telephelyen
miiksdik, mely infrastrukitirdban fejlett; korszerdien bebitorozott 5 irodahelyiségbél 4ll.

A napi adminisztrécios tevékenységben szémitégdp, nyomtatd segiti a napi munkat, a térgyi
feltételek megfeleld mennyiségben és mindségben rendelkezésre 4llnak, karbantartdsuk
folyamatos. A véroson bellili kozlekedés, szakmai munka hatékonysdgdnak érdekében egy
Renault Megan tipust gépjarmi és egy 2 db Renault Clio személyautd segiti a kézpont és 1
db Renault Clio a szolgdlat munkdjat, sajat auté hasznalata esetén kiklildetés kerill

elszdmoldsia,
A kliensekkel torténd beszélgetésre interjiszoba 4il rendelkezésre, mely biztositja a megfeleld

bizalmi légkor kialakitasat,

1. A CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT TEVEKENYSEGENEK
BEMUTATASA

Csal4d és Gyermekjoléti szolgaltatss jogszabdlyi hdttere:

Jogszabélyi hattér:
Az intézmény a szolgéltatdsi korébe tartozé feladatait a Szociglis igazgatdsrol és szocidlis

clldtdsokrol sz616 1993. évi 111, t6rvény (tovabbiakban: Szt.) és a Gyermekek védelmért] és a
gyamiigyi igazgatdsrdl sz6l6 1997, &vi XXXI. térvény (tovdbbiakban: Gyvt), a
végrehajtasukra kiadott kormanyrendeletek és 4gazati miniszteri rendeletek hatdrozzak meg.

Feladatelldtdsta kotelezett valamennyi polgdvmesteri hivatalt mikSdtetd Bnkorményzat,
illetve kézds Snkorményzati hivatalok. A csaldd és gyermekjoléti szolgdlat szocidlis segits
munkdt (informdcidnyjtds, Ugyintézés, seg(ts beszélgetés) végez, a telepiilési szintli
jelzérendszert miikodteti, szakmakézi megbeszéléseket szervez, a telepiilésre vonatkozoan
intézkedési tervet készit a jelzérendszer tagjainak bevondsdval, prevenciés tevékenységben

részt vesz.

A Szolgdlat feladatal és miiktdése:

A 2020. év sordn Gsszesen 18 telepiilésen biztositotta az intézmény a teleplilési szin(y
szolgéltatdsi feladatokat. Csaldd és gyermekjoléti szolgéltatdsban részivevé teleptilések 2020
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janude 1.-t6l.  Addes, Atkédr, Detk, Gydngyds, Gytngybshaldsz, Gybngydsoroszi,
Gyongybspata, Gysngydssolymos, Gydngydstatjan, Halmajugra, Markaz, Matraszentimre,
Nagyfiiged, Nagyréde, Palosvirdsmart, Vamosgydrk, Visonta, Visznek.

Személyi feltételek:

A csaldd és gyermekjoléti szolgdlatok személyi és tdrgyi feltételeinek irdnyszamait ¢s
minimum normait az 15/1998.(1V.30) NM rendelet szabdlyozza. A szolghlat személyi
feltételei megfelelnek a jogszabalyi kovetelményeknek és az SZMSZ-ben meghatarozott
létszam elBirdnyzatnak. A 2020, évben 13 csalddsegits litta el a csaldd és gyermekjoléti
szolgéltatdsi feladatokat, munkdjukat az intézményegység-vezetd iranyitésa mellett végezték.
A szakmai [étszdm feltdltése 2020. évben is ugyantgy, mint az eléz8 években folyamatos volt
a Csaldd és Gyermekjéléti Szolgdlatnal, de sajnos a teljes Iétszdmot nem sikertilt feltblteni. Az
orszdgos tendencidt az intézménylinkben is lehetett érezni, mivel a szocidlis szakemberek
anyagi és erkolesi megbecsiiliségének a hidnya nem helyi jellegli. Az alacsony bérezés miatt
gyakori a pélyaelhagyds, fluktudcio, fgy 2020. év végén 2 £6 szakemberhidnnyal dolgoztak a
csalddsegitok.

o Az 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet 2017, janudr 1-vel életbe lépett médositasa lehetéve
tette, csalddseglté munkakorben a kozépfoki végzettségiiek alkalmazasét is azzal a
feltétellel, hogy a munkavallalé véllalja, 8t éven beliil megszerzi a munkakdr
betSltéséhez szlikséges felsbfoku szakmai végrettséget. 2020-ban a Csaldd &s
Gyermekjoléti Szolgalat munkavallaldi kezitl 1 munkavéllalé egyetemi, 5 £0 szocidlis
felséfokn  (szocidlpedagdgus, szocidlis munkds), 1| o felséfoka szakirdnnyal
kiegészitett, 6 16 pedig kozépfoku végzettséggel rendelkezett, A felséfoki végzetiségli
szakemberek t8bb éves (0-14 &v) szakmai gyakorlattal rendelkeznek. A 2019-es évhez
képest a szocidlis szakképzetiséggel rendelkezk szama ismét csdkkent, melynek
egyértelmii kovetkezménye, hogy a szakképzett csaladsegitkre joval nagyobb feladat
hérult A palyakezds, érettségivel, érkezd kollégdk mentoraldsa hossza folyamat, mely
a négy honap probaidd végére tobb esetben azzal zérult, hogy a munkavallalé a lelki
megterhelésre hivatkozva felmondott, vagy egyértelmiivé valt, hogy teljesen
alkalmatlan a csalddsegitéi feladatok elldtdsara. Ett6] fiiggetientil az ellatdsi teriileten a
feladatell4tas 2020-ban helyettesitéssel teljes mértékben biztositott volt,

Dolgozéi tovabbképzés

A személyes gondoskodast nytijtd szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és miikddésiik
feltételeitdl szold 15/1998 (IV.30.) NM rendeletben meghatdrozott képesitési eléirasokhoz
kotot tevékenységet fodllasban végzsk tovabbképzésérél a 9/2000. (VIIL 4.) SzCsM rendelet
hatdroz meg. E jogszabaly 2018. julius 1-161 megvaltozott, melynek alapjan fels6foka
végzetiség esetén egy tovdbbképzési idGszak alatt 80 pontot kell megszerezni, mely
megszerzésének id6tartama négy év. A tovabbképzési id6szak alatt 3 részbdl 4lld képzésen
kell részt vennitk a szakembereknek. Szabadon vélasztott, kbtelezd és munkakdrhdz kotott

tovabbképzésen is részt kell vennitik.



A Csalad és Gyermekjéléti Szolgalat munkavallalsi 2020 ¢vben a Covid-19 jarvény miatt
nem vettek részt személyes jelenléten alapuls tovibbképzéseken, online képzésre torténé

Jelentkezés egy munkavéllalé esetében megtoriént.

Az aldbbi téblézatok a telepitléseken végzelt szakmai munka £8bb mutatdszdmait mutatja a
csaldd &s gyermekjoléti szolgiltatist igényls teleptilések vonatkozasaban,

I. szémd tablazat: A csaldd és gyermekjoléti szolgdltatdst igénybe vevék nem és

korcsoport szerint
0-17 18-24 25-34 35-49 50-61 62 és
idGsebh | Osszesen
Telepitlés neve Fér | N6 | Fér [ N6 | Férfi | N6 | Fevfi | N& Férfi | N6 | Férfi | N
fi fi
Gydngyls 102 113] 3 116 3 [38) 7 |48 2 131 0 2 347
Ad#es 2 (24400 7 0 |[8( 2 (8]0 2|0 1] %
Atldr 2 | 0110 0 ! 1 0 0 1 0 0 6
Detic 3 4 0 2 0 0 0 2 l 0 i [ 14
Gytngytshaldsz ] 5 1 0 0 ! 0 | 0 I ] 0 10
Gylngytsoroszi 10 9 1 f 0 2 0 2 0 0 ¢ 0 25
Gytingybspata 22 | 19 1 4 0 3 3 4 0 0 0 1 57
Gyongydssolymos 2 2 0 ! 0 ! 0 [ 0 f 0 ¢ 8
Gydngybstarjan 3 3 l 0 0 0 1 i 0 0 0 0 g
Halmajugra 39 [ 21 1|2 l 4 l 15 [ 3 0 i 89
Markaz 2 0 0|0 0 0 0 2 0 0 0 0 4
Matraszentimre 0 0 0 4]0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0
Nagyfitged Bl el2l0 |3f10)s8) 1 1] 1|1 75
Nagyréde O Joflotrif ool o ol o lo| oo 1
Palosvérismart 0 0 0 ! 0 0 ] 0 0 0 0 0 0
Vimosgydrk 8 7 I 0 0 4 2 2 0 1 0 0 25
Visoita | 4 0 0 0 0 2 |2 0 6 0 0 9
Yiszuek 4 16 0 0 t 3 2 1 0 0 0 0 37
sszesen 264 [ 242 | 15 | 37 5 68 | 31 |97 5 23 3 7 796

A tdblazatbél megéllapithaté, hogy szolgdlattal kapcsolatban 16v6 kliensek 59.47 %-a né.
Korosztaly szerint 1,48 %-a 62 évnél iddsebbek, 4,85%-a 50-61, 20,46 %-a 35-49, % 14,35%-
a 25-34, ,7,81%-a 18-24, 51,05%-a pedig 0-17 éves nékbb! 4ll, tehdt a kliensek t5bb mint
59,47,76 %-a (474) né. A szolgélatnal megjelend férfi kliensek szédma az dtlaghoz viszonyitva
a 2019-as évhez képest minimalis csdkkendst mutat.




2, szdmii tablazat: Telepiilési adatok — megdilapodds és egyszeri esetkezelds

£ g E
s.3d4593% B¢
Csalddsegits neve Ugyfétfogadasiids |3 g S5 8 g |2 ¢
Telepiilés neve: REX BE 2 133
B g g E
EI?[Z:ZRIJ;; " htES 7.40 -13.00
Jakab Andrea Rendta kedd 7.40 -18.00
— P Enmae szerda 7.40 ~16.00 287 | 212 | 499 | 328
yongy wdanyt E cstitdrtok 7.40 -18.00
Moz6 Nikoletta éntok 7.40 -14.00
Rényai Eszter P ' ‘
, hétf-szerdn: 8:00-12.00
Adacs Stiveges-Pethes Csilla péntek: 8.00-10.00 80 109 | 189 | 102
Atkér Hortoldnyiné Foezny 1 ¢ g5 8:00-12.00 6 g | | 8
Edina
Detk Ho,l tolényiné Féczeny szerda:8:00-12,.00 14 2 ] 26 18
Edina
Gybngyoshaldsz | Karcagi Nikolett hétft 8.00-12. 10 17 | 27 16
hétfd: 10,00-12.30
Récz Zoltdnngé kedd: 10.00-14.00
Gydngytsoroszi Karcagi Nikoletta szerda: 10.00-12.00 25 41 66 66
eslitortok: 10.00-14.00
péntek 10:00-14:00
héifo 8.00-12.00
Gylingydspata Vincze Erzsébet szerda 8.00-12,00 57 33| 9 49
csiitBrtsk: 13.00-16.00
Gytingydssolymos | Haldsz Rendta hétfs 8:00-13.00 8 12 1 20 15
Gytingyostarjan | Jakab Andrea Rendta hétfs 13:00-16:00 9 |z ] 11
_— ] szerda 8:00-16.00
Halmajugra Berta Anna péntek: 8:00-12.00 85 93 | 182 | 90
Markaz Berta Anna hétfd: 8.00-12.00 4 6 10 8
Matraszentlmre | Haldsz Rendta csiitdrtok: 8.00-11.00 0 2 2 2
kedd: 8:00-16.00
Nagyfliged Brecskané Szdke Brzscbet cstittirtok: 8:00-12.00 75 83 | 158 | 100
Nagyréde Karcagi Nikoletta kedd 8.00-12.00 ! 13 12 12
, . , , minden paratlan hét
Palosvirdsmart | Klencznerné Kis Méria szerda 9.00-11.00 0 0 3 2
Vamosgydrk Brecskané Szdke Erzsébet | hétfd: 8.00-12.00 25 7 1 42 26
Visonta Hortoldnyiné Foezény |y . 44: 8.00-11.00 9 9 | 18| 11
Edina
Visznek Vineze Erzsébet szerda: 11.00-16.00 37 9 46 12
tsszesen: 736 685 | 1424 | 873




A csaldd és gyermekjoléti szolgdlat 2020 évben 18 telepiilésen 873 csaldddal kerilt
kapesolatba, mely 1424 ellatottat jelent, A szolgalattal egylttmiikéidd igénybe vevék szdma
736, mely tartalmazza a hatésagi intézkedés kdvetkeztdben eldirt szocidlis segité munka
biztos(tasat is. Magas azon csalddok széma (685 f6) akik egy, vagy egynél tébb alkalommal
keriiltek kapesolatba a csaldd és gyermekjoléti szolgdlattal, de nem keriiltek elldtasba.

3. szdmi tAbldzat: 4 2020, évben szolgdltaldst  igénybe vevd  egyilttmitkodési
megdllapoddssal  rendelkezd csalddok szdma elsddleges probléma
szerint lelepillésenkénti bontdshan

Asolgaltatés igénybe vevilk legfontosabb hozott problémai
z s Rg|E| § 2 kit L
o Gl “R & "

Gybngyts 6 512 0 2 131 2 8 123
Addes 0 0 |2 0 210f0 0 28
Atlkér 0 0|0 0 0joto 0 2
Detk 0 0 [0 0 L1410 4 o
Gydngybshaldsz 0 | 0 L1040 0 4
Gybngyssoroszi 010 3 L1200 ! 25
Gydngydspata 8 0 /0 3 0130 0 29
Gydngyssolymos 2 0 ] 0 010]0 1 4
Gydngybstarjan 0 0 0 0 01470 0 2
Halmajugra | 3 0 01070 0 28
Markaz 1 0 {0 L1900 0 2
Miatraszentinre 0 0|0 0 010]0 0 0
Nagyfiiged 9 0 |1 0 0[73]0 0 17
Nagyréde 0 0|0 0 0101}0 0 1
Palosvirbsmart 0 0 [0 0 0010 0 0
Vamosgybrk 0 0 0 1 0100 0 9
Visonta 0 0190 0 I1a¢ |0 0 2
Visznek 0o 0 000 0 7
Osszesen: 278 |7 12 9 126 2 14 289

A tapasztalatok azt igazoljdk, hogy a leggyakoribb probléméak — csalad és gyermekjoléti
szolgaltatds biztositasa szempontjdbol — a sziiléi elhanyagolds, - a sziil6 vagy csaldd életvitele.
Hatdsdgi intézkedds kezdeményezésére leggyakrabban szintén czen problémak miatt kerill
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sor. Fizek a probiémak a csalddon beltili mikodési zavarokat okoznak, melynek elhdritdsaban
a Csalad és Gyermekjoléti Szolgdlat csalddsegitd munkatdrsa nytjt segitséget a csaldd

szamata.

4, szAmii tabldzat: A szolgdiar 2020. évben végzell szakmai tevékenységének szdma

telepiilésenkénti bontdsban

Szakmai tevékenység (halmozotf) szdma

pemn, A o <
5 B IR AN - FAEY
z & ERIEI|E |5 EEpd WL
= 2 8 3 SFE|g g 22| 8 8§
] & o I g‘ g 3‘ [+ o T ] s‘
a s sE e Ea|s |8 T8&|E |8 %
8 S| sREla| g % 2| E 3 Y
b 3 ,§ ¥ RG] = g
2 SR R
8 &
Gylngyds 51 | 21 | 52 [35] 157 | 43 | 37 238 5428
Addcs 0 2 o | 7 |158) 22|35 0 ¢ 1093
Atldr 0 2 0 2 3 9 1 0 171
Detk 1 l S 2| 3 9 | 2 | 460
Gyisngytshalasz 0 0 0 0 0 0 0 0| 146
Gytugylsoroszi 4 7 2 5 0 15 | 4 4 | 1705
Gytngydspata 0 | 0 6 | 41 6 0 0| 773
fyﬁ"gyﬁs“’ly""’ o | o|wmlo] 4] 6]1 1| 77
Gybngydstarjdn 0 0 0 1 0 6 0 1 112
Halmajugra 0 9 9o [ 7]207)| t6 | 17 i 0 | 1672
Markaz 3 0 |1 1 0 0 0 s
Mditraszentimte 0 0 0 0 0 6 0 0 13
Nagyfilged 0 0 0 01 23 I |53 0| 676
Nagyréde 0 0 0 0 0 0 0 0 37
Palosviridsmart 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Vimosgydrk 0 0 0 2 0 11 | 14 0| 334
Visonta G 0 | 1 3 6 4 Q 135
Visznek ¢ 0 2 0 6 6 0 225
Osszesen: 56 | 46 | 83 | 71| 605 | 162 | 143 46| 13198




A csaldd és gyermekjoléti szolghltatds szakmai tevékenysége sordn a gyermek érdekeit
képviselve a szocidlis munka médszereit s cszkdzeit haszndlja. A gondozdsi folyamatban
részt vesznek mindazon felnditek, akik a gyermek test, lelki egészségének fejlédésében,
csalddban t61t€nd nevelésében szerepet véllalnak (szillgk, egyéb csalddtagok, a gyerekeket,
csalddokat kériilvev személyek, kdzosségek, szervezetek),

2020. évben a Csaldd és Gyermekjoléti Szolgdlat munkéjat megnehezitette a Covid-19
jérvény miatt kialakult helyzet. A pandémia elsé hulidma idején 2020.03.23.-t61 2020.06.01-
ig Gybngyds vérosban Uigyeleti rendszerrel dolgoztak a munkavéilalok. Az intézmény
kdszvetlen bejératahoz el Jett helyezve felitletfertétlenitével 4titatott eldobhats 18btérl8, amin
az intézménybe érkezd elldiott, dolgozd a ¢ip8 talpét 4tjdratva csitaszdmot tud csékkenteni.
Covid-19 virus terjedésének megel6zése érdekében mai napig is mind a teriileti, mint a
telephelyen végzett munka sordn szdjmaszk (cgyszer hasznalatos sebészeti szdkmaszk,
valamint KN95 FFP2 szdjmaszk) rendeltetésszerd hasznalata kitelez6, melyet az intézmény
biztositott/biztosit! A csalddsegiték heti 1 nap a Lokodi telephelyen tgyeletet tartottak,
fogadta a klienseket, Csaladlétogatdsra csak krizishelyzetben, stlyos veszélyeztetettség, vagy
hat6sdgi megkeresés esctében keriilt sor, A csaladldtogatdsok alkalmdval az intézmény
biztositotta a megfelels védéoltozetet (kézfertétlenits, széjmaszk, gumikesztyll, egyszer
hasznélatos véd8kdpeny, [8bzsak) a csaladsegiték szamara, A csaladsegiték heti 4 nap otthoni
munkavégzés keretében szocidlis segitd munkdt biztosltottak, Az elldtott csalddokkal végzet
szocidlis seglté munka biztosftdsa telefonon, e-mailen kereszttil tértént. Elmondhaté, hogy a
kapesolattartds folyamatos volt,

A gyermekjoléti szolgéltatdsban leggyakrabban eléfordulé szakmai tevékenység 2020, évben
a Covid-2019 jarvanytgyi helyzettél fiiggetlentl az el6z8 &vekhez hasonléan a
csalddldtogatds volt, melynek széma 5116. Ezen magas szém a 2019. évhez minimalis
csbkkenést mutat. Ennek oka, hogy a Csalad és Gyermekjéléti Szolgdlat szocilis
segitémunka sordn éves tlagban legaldbb havi hdrom személyes taldlkozds megszervezdsére
¢s dokumentaldsdra sor keril! sor, mely az esetek t5bbségében a csalddldtogatdsok afkalméval
valésul meg, Ez azt jelenti, hogy a csalddscg(td otthondban keresi fel a jelzelt vagy gondozott
csalddot. A gondozott csalddok aluliskoldzottsagdbol addddan nagy szamban van jelen az
informacidnyjtas, és az ligyintézésben torténd segitséguyijtas,

10




5, szAmil tabldzat: Az észlelé- és jelzbrendszer dlial kildoit jelzések szdma (Halmozott
adat) telepiilésenkénti bontdsban

Jelzések szdma
T HH T ERRE
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Gydngytis 11 40 13 53 0 341 | 341
Addes iH 2 0 0 0 53 33
Atkar 0 0 I I 0 5 5
Detl 0 0 0 0 0 3 3
Gytngydshalisz t 3 0 0 0 21 17
Gyingylsoroszi 3 0 6 0 0 44 19
Gyongydspata 2 0 0 ] 0 42 29
Gybdngytssolyimaos 0 0 0 ] 0 7 7
Gyiingydstarjdn 0 0 1 4 8 5
Halmajugra 0 I 0 0 0 57 46
Markaz 0 0 0 0 5 5
Matraszentimre 0 0 0 0 0 0 0
Nagyfiged 0 ] 2 | 0 26 26
Nagyréde 2 4 0 @ ¢ 22 i3
Péalosvirismart 0 0 0 1 0 ) 2
Vamosgybrk 0 I 0 0 0 9 9
Visonta 0 0 0 0 0 i 1
VYisznek 0 1 0 1 0 9 3
Osszesen: 19 52 22 59 | 4 | 653 | 569

A fenti tablazathol latszik, hogy a legtébb, 299 jelzés kbznevelési intézményektdl drkezett, -
legink4bb igazolatlan hidnyzdsok miatt. A jelz6rendszeri tagok kozill 91 jelzes a védéndkiol
érkezett, A harmadik helyen szokatlanul 69 jelzéssel az dllampolgdri bejelentés, valamint
gyermek és felnétt érdekeit képviseld tdrsadalmi szervezettdl érkezett, Haziorvosoktdl €s
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gyerinekorvosoktdl az el6z8 évekhez képest a COVID-19 Jdrvanynak készonhetéen
érezhetden kevesebb, 19 esetben drkezett jelzgés.

A Csaldd és Gyermekjéléti szolgdlatndl a gondozasi folyamat indulhat dnkéntes alapon a
sz{il6 vagy a gyermek kezdeményezésére, vagy indulhat a Jelzbrendszer jelzése alapjan, de az
egylittmitkGdésre kitelezheti a csalddot a hatdsdg (Gybngyds Jérdsi Hivatal Igazségligyi és
Gyamtigyi Osztalya) is. Ez utébbi a védelembe véte] melletti szocidlis segitémunka, melyet az
esetmenedzser koordinal. Ezek az esetek hosszu, hat hénapon tali kapesolatot jelentenek egy-

egy csaladdal.

A csalddokkal, gyermekekkel végzett esctkezelésekhey, kapesoléddan a szolgélat rendszeres
szakmakdzi megbeszéléseket, esetmegbeszéléseket és szakmai konzultdciét szervez és tart a
jelzérendszeri tagoknak. 2020. évben a pandémia idején esetkonferencidra, esetmegbeszélésie

csak silyos veszélyeztetettség esetén keriilt sor.

A csaldd és gyermekjoléti szolgéltatss tevékenysége rendkivill sokrétlt és szettedgazd. A
probléma kezelése, a megolddsi stratégia mindig a hozott problémdra ad adekvat valaszt, mely
valaszok igen széles spekirumon mozognak. De sohasem 8ncélt, sohasem az érintett csaldd
nélkiil tdrténik — e munkdban a csalddnak (gyermeknek) is 1észt kell vennie. fgy lesz igazan
hatékony és eredményes a gyermekjoléti szolgalat munkaja,

A csaladok tdmogatdsa t5bb esetben mds szolgaltatok, mds intézmények és szervezetek
bevondsdt is szitkségessé teszik. Kiemelt jelentéséggel bir az dnkormdnyzat teleptilési
tamogatdsdnak rendszere, a civil szervezetek, az egyhdzak, a gazdasagi szereplSk timogatésai
¢s adoményai, melyek egyrészt segitik a tdszoruld csalddokat életvitelikben, mésiészt &s

felersitik a tarsadalmi felelésségvillalast,

Szabadidds programok, és egyéb karitatiy tevékenységek koordinaldsa

1. A Covid-19 miatt kialakult Jarvanytigyi helyzetben 2020.-ban nem volt szabadidds
tevékenységlink.

2. Gyodngyos Varos éxlkorményzata Kézigazgatési és Intézményirdnyitasi Igazgatdsiga a
szilnidei gyermekétkeztetés felmérésében s lebonyolitasaban kéri segltséglinket. foy
2020-ban a szfinidei étkeztetés (tavaszi, nyéri, 8szi, téli) igénybevételéhez 168 £ HH
¢s HHH gyermekes csalddot keresett fel a Csaldd &s Gyermekj6léti Szolgdlat, mely
sordn a csaladsegfték nyilatkoztattak a sztil6ket, hogy a sziinidében igénybe kivanjak e
venni az ingyenes étkeztetést. Az ételek elvitele Gybngyts véros kijelslt iskoldjabol
tdrtént. A felkeresettek kéziil sztinidénként atlagosan 60 16 gyermek torvényes
képviseldje igényelte meg az ingyenes étkezést. Osszesitve a négy iskolai szitnetet
még mindig nagyon magas azon gyermekek szdma, akik elbzetes jelzés nélkil nem
vitték el az ételt. Elmondhat6, hogy egy-egy sziinidé esetén az igénybe vevdk
cgybarmada nem viszi el az ételt, Esetiikben 0jbéli kapesolatfelvételre keritlt sor, A
csalddsegiték részt vesznek az étkezds feligyeletében valamennyi sztinidei napon.
2020.-ban a Csaldd és Gyermekjéléti Szolgalat srakemberei a Polgérmesteri Hivatal
felkérésére 37 esetben készftettek kétnyezettanulmanyt a teleptilési tAmogatas

kérelmezbjéngl,
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3, Az intézmény rendszeres kapcsolatban 4ll t8bb civil szervezettel, — Udvhadsereg
gysngydsi Hadosztalya, Karitdsz Csoport gyGngydsi szervezete, Magyar Voroskereszt
Teriileti Szervezete, Magyar Mallai Szeretetszolgalat gybngytsi csoporja — az
egylttm{ikddés els6sorban az éltaluk felajanlott adomdnyok (ruhdzat, ¢lelmiszer)
kozvetitésében jelenik meg, a célesoport kivdlasztdsdban kérték segitséglinket.

4. A karhesonyi {innepek el8it helyi véllalkozok segitd deszefogasanak jovoltabdl nehéz
anyagi helyzetii csalddok valamennyi telepiilésen a Kékes Kutatd-Mentd Alapitvany
és az Ajandékdoboz Alapitvany segltségével élelmiszercsomagot kaptak. GyOngyds
vérosban 200 nehéz anyagi helyzetben 1évé csaldd kapott élelmiszercsomagot.

Jovire vonatlozé javaslatok, célok meghatirozisa

~ A jarvényiigyi helyzeten til a tapasztalt problémdk, nehézségek alapjan a jovére
vonatkozé javaslatok dés célok kozolt szerepel a jelzérendszer tagjainak
egyltimitkodésével az iskolai és dvodal igazolatlan hidnyzésok, valamint a sziiléi
clhanyagolds visszaszoritdsa nevelési tanacsadassal.

— A teleptilésen miikdd8 humén szervezetek, intézmények, személyek kozds feleléssége,
vallalt tarsadalmi feladata az ott élék szocidlis, mentélis biztonsdganak megteremtése,
kilonosen a gyermekek veszélyeztetettségének megelbzése, valamint annak
megszlintetése érdekében végzett tevékenység. E feladatok, tevékenységek sordn
jovbbeni cél az észlels- és jelzbrendszer még hatckonyabb mtikddtetése,

— A Home office munkamédszer tapasztalata, hogy mielébb boviteni szilkséges a
mobileszkozok készletét, igy indokolt mobiltelefonokat és laptopokat vasarolni
lehetdleg minden csaladsegitd szdmdra, amit a 2021-ben bevezetésre kertild GYVR
elekironikus rendszer miikddtetése is indokoltta tesz, illetve az egyre inkabb tetjedd
online kapesolattartdsok igénye (pl.: online tovabbképzések).

~ A személyes érintkezések csBkkentésével a szakmai megbeszélések is lecstkkentek,
ez egyfajta clmagdnyosodast is okozhat hosszabb tdvon, igy indokolt 2021, évben
szupervizi6 biztositdsa a szakmai személyiség karbantartésdra.
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IL CSALAD 1S GYERMEKJOLETI KOZPONT 2020. EVI BESZAMOLOJA
A Csaldd és Gyermekjoléti Kézpont 6nallé szakmai egységként végzi munkdjét,

1. Targyi feltételek

A Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont és a Csaldd és Gyermekjéléti Szolgdlat egy telephelyen
miikddik, mely infrastruktirdban fejlett; kotszeriien bebutorozott, 5 irodahelyiséghé) all, A
napi adminisztrdciés tevékenységben szamitogép, nyomtaté segiti a munkdt, A targyi
feltételek a telephelyen megfeleld mennyiséghen és mindségben biztosftottak, karbantartdsuk
folyamatos. A véroson beltili kdzlekedés, szakmai munka hatékonysaganak érdekében 3 db
gépjdrmtt 4llt rendelkezéste, amit az ellitott terltlet nagysdga és a mobil munkavégzés
indokol,

A kliensekkel térténd beszélgetésre interjiiszoba 4l] rendelkezésre, mely biztosftja a megfeleld
bizalmi 1égksr kialak{tasat, Jogi ¢s pszichol6giai tandcsaddsra szintén kiilon a funkciénak

megfeleléen berendezett szoba kertilt kialakitdsta,

2. Személyi feltételek

A csaldd és gyermekjoléti szolgdlatok személyi és targyi feltételeinek itAnyszdmait &s
minimum norméit a 15/ 1998.(1V.30.) NM rendelet 1, sz4m mellékiete szabdlyozza A 2020.
¢v sordn a Kézpont személyl feltételei megfeleltek a jogszabdlyi eléfrisnak, az
esetmenedzseri és az 6vodai iskolai szocialis segltd stdtuszok is feltdltésre kerliltek,

Az dvodai iskolai szociglis segfitdk koziil 5 f8 kezdte meg tanulmdnyait annak érdekében,
hogy az eléirt szakmai végzetiséget megszerezzék, 4 £5 dllamilag tamogatott képzésre nyert
felvételt, Az Intézmény tanulmanyi szerz6dés megkstésével segfiti 6ket, biztositva szdmukra a
sziikséges felkésziilési id6t vizsgdikra,

Egy f8 pedagégus végzeitségll dolgozd pélyazott Gyongyds Varos ltal kifrt Gsztbndijra,
melyet einyert, {gy tandijat ebbé] fedezni tudja.

2 18 tandcsad6 megbizdsi szerz6déssel volt a 2020. év soran.

3. Képzés, tovabbképzés

A személyes gondoskoddst nyijté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és miiksdésiik
feltételeirdl sz616 15/1998 (IV.30.) NM rendeletben meghatérozott képesitési eléirdsokhoz
ktott tevékenységet f84lidshan veégzdk tovabbképzésérsl a 9/2000. (VI 4.) 8zCsM rendelet
hatdroz meg, B Jogszabdly 2018. julius 1-t6l megvéltozoll, melynek alapjdn felséfoki
végzeltség esetén egy tovabbképzési id6szak alatt 80 pontot kell megszerezni, mely
megszerzésének idotartama négy év, A tovabbképzési id6szak alatt 3 1észbsl 4lls képzésen
kell részt vennitik a szakembereknek. Szabadon vélasztott, kételezd és munkakdrhoz kotott

tovabbképzésen is részt kell venniiik.
2020. évben a tovabbképzések szervezése loallt a COVID-19 koronavitus jérvény {0megessé

valdsa miatt,




A csaldd és gyermekjoléti kdzponi vezetbje vezetdi képzésre volt kételezett, melyet 2020
marciusdban teljesitett,

A KHSZK egylittm{tkddik a Szocialis és Gyermekvédelmi Igazgatdsdggal, [gy is segitve a
munkavéllalok ingyencs tovabbképzésen vald részvételét.

4, A Csalad és Gyermekjoléti Kézpont tevékenységénck bemutatisa

A Gyermekjéléti Kdzpont mitksdésére alapvetden jellemz8, hogy még nem hatdsagi, hanem
koordinalé jelleglt munkat végez. Az egyitimiikddés elvére éplil, ahol az az csetmenedzserek
koordindlnak, de a szakmai protokoll szerint szocidlis segité munkat nem végeznek. A
KHSZK. Csaldd és Gyermekjoléti Kzpontja a Gybngysi Jards tertiletén fentick mellett
egyiészt a hatésdgi munka elkészitésében vesz részt. Majd a folyamatos gondozdsi folyamat
a védelembe vétel (vagy egyéb hatéségi dontés) jogerdre emelkedésétdl kezdédik az
esetmenedzser szamara,

2020 mérciusiban a veszélyhelyzet kihirdetésével a szakmai munka is talakult, bar az
esotmenedzsereknek hatésagi felkérésre tovabbra is el kellett késziteni a javaslatokat,
kdrnyezettanulmanyokat, azonban bevezetésre kerGlt a véddruhdzat, Kotelez8 maszkviselés,
gyakori kézferttlenités, gumikeszty{l hasznélata, amennyiben clkeriilhetetlen, hogy bemenjen
az ingatlanba, latogatokgpeny és labzsdk viselése kertllt cldirdsra a munkaltaté részértl.
Tovabbi eléiras, hogy az iroddban nem tartézkodhat 2 {6 esetmenedzsernél tobb, a tobbiek
teriileti munkét végeznek, illetve home officeban dolgoztak az intézmény dltal kiadott

notebookon végeztek munka,

4.1 Tanaesaddsok

A pszicholdgiai tandcsadds munkaidd wtdn (16 bra utdn), kedd és csiitorioki napokon
hosszitolt nyitva tartds keretében, péntek délutdn és szombati napon is elérhetd elbzeles

bejelentkezést és egyezletést kbvetden.
2020-ban pszichologiai tandcsaddson 46 16 jelent meg, ebbél 22 6 gyongydsi lakéhelyll volt.

Els6 alkalommal a szilével t8rténik konzultacid, majd ezt kovetben a gyermekkel kezdtdik
meg a munka. A kisebb gyermekek rajzoldssal, jatékkal tudjdk bemutatni félelmeiket,

problémaikat,
Jellemzéen a kamaszoknal problémdt jelent a valds uténi (j élethelyzet, iskolal problémék,

hidnyzésok, addikci6, magatartasproblémak, serdiilékori nehézségek.
Kisebb gyermekeknél a sziilok kozotti konfliktusok, kapcsolattartasi problémak, halleset a

csalddban, péanikrohamok, szill6k valasa utdni bizonytalansag.

Az 1. szAmii tablazat teleptilésenkénti bontdsban mutatja be a tandcsadasokat igénybe vevik
szamat 2020. évben.
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4, szAmn tAbldzat: Tandesaddsokat igénybe vevék szdma telepillésenként-2020, éy

Jogt Pszichologiai

Telepiilés
elepiiles tandcsadds | tangesadds

Abasér
‘Adécs
Atkar
Detk
Domoszld
Gylngyds 4
Gyongydshalész 3
@11gy6501'oszi 2
Gybngydspata 2
Gy6ngydssolymos 2
GyOngydstarjén 2
Halmajugra 4
Kardcsond 3
Kisnéna 0
Ludas 0
2
0
I
2
1
2
0
2
1

S e R

Markaz,
Matraszentimre
Nagyfiiged
Nagyréde
Pélosvérosmart
Véamosgyork
Vécs

Visonta
Visznek

Osszesen: 82 46 j

2020. évben a jogi tandcsadédst 82 16 vette igénybe (ez 2019-ben 100 £& volt), a pszicholégiai
tandcsadast 46 (2019-ben 79 £8) £5 vette igénybe, ldthatéan lecsdkkent itt is az igénybevevsk
szdma. Ennek magyardzata a 2020. évben kezdédott COVID-19 Jarvany &s terjedésének
megelézésére kiadott titmutatok, eljdrdsrendek 4ltal kialakitott »mas” milkédési méd volt, A
szemelyes érintkezéssel jaré mikodési formakat korlatozni kellett, és telefonos, illetve online
forméra kellett tdllni, A kliensek sajatossagait tekintve a pszicholégiai és jogitandcsadés
2020, méreiustd! jiniusig telefonos formaban miksditt,

A védelembe vett gyermekekkel kapesolatosan az esetmenedzser rendszeresen konzultal a
pszicholégiai tandcsadéval, hogy a gondozési tervben megfogalmazott feladatokkal tisztaban
legyen, annak megvalésulgsat seglteni tudja. A tandcsadas csak néhany csetben érinti 8ket,
hagyrészt Onkéntesen érkeznek a kliensek, a csaldd és gyermekjoléti szolgalat, illetve iskoldk
javaslatéra. Altaldnos tapasztalat, hogy 1-1 érintett kliens 2-3 alkalom utdn nem hajlandé részt
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venni a tandcsaddson, vagy csak nagyon erSs nyomdsra. VélhetSleg azonnali megolddst
varnak a pszichologustdl, azonban ez csak hosszd folyamat eredménye lehet. Nehézséget
okoz, hogy a megadott id8pontokra a kliensek nem jonnek, tdvolmaraddsukat nem is jelzik.
Ilyenkor minden esetben felvesszilk a klienssel a kapcsolatot, tavolmaraddsuk okét tisztdzui,
Az esctek tobbségében okként azt jelenitik meg, hogy elfelejtett¢k az idGpontot, vagy
ktizbejott valami.

A probléméakat tekintve 2020.évben kiemelkedett a sziilk kapecsolatanak felbomlasa, valas
miatt kialakult pszichés szorongds a gyermekeknél, 18 esetben volt ez az elsOdleges
probléma, megjelent még t8bb esetben magatartdsi probléma, illetve gyermekek

gyészfeldolgozésat segitd igény is.

A jogi tandiesadds sordn fogad6ora keretében egyéni tandcsadast nyGjt a megbizdssal dolgozd
szakember az egyes jogi kérdésekkel kapesolatos témékrdl, azonban jogi képviseletet nem
vallal,

Leggyakoribb  problémdk, melyben tandcsot kértek:  valas, gyermekelhelyezés,
gyermekiartasdijjal kapesolatos kérdések; adéssédg felhalmozdsa, végrehajtdsi ligyek;
munkajogi problémak; sziilétartds.

A tandesaddst Gsszesen 82 £8 vette igénybe az év sordn, ebbdl 48 f6 gydngydsi lakohelyl, ez
alkalmanként 2-3 £8 igénybevevdt jelent. Nem jelentkezett igény az draszdm ndvelésére,
melynek magyarazata lehet, hogy a vérosban t6bb helyen miik&dik jogi tandcsadas (Birosdgon
panasznap keretében, Jogi segitségny(ijté szolgdlat —~ Gybngydsi Jardsi Hivatal Gydmiigyi
Osztalyandl, Maltai Segl(téhdz).

4.2 Jelzbrendszer mitkodése

A Kozpont felé azokban az esetekben kell jelezni, ha mdr védelemben van a kiskord, vagy
hatdségi intézkedés van folyamatban. Altalénos tapasztalat, hogy a jelzések a Csaldd és
Gyermekjoléti Kgzponthoz érkeznek, a szakmai vezetd tovébbitia a megfeleld helyre, attol
fiiggben, volt — ¢ hatéségi intézkedés, illetve tertiletileg melyik szolgéltaté illetékes a jelzett
{igyben.

A jelzést minden esetben {rdsban kell megtenni, a kitoltott jelz6lapok nem teljes korfiek,
sokszor csak feltleti problémarsl szélnak, pl: igazolatlan hidnyzds és hosszabb id6 utén
lathaték a valodi problémék, mint sziiléi elhanyagolds, kovetkezetlen nevelés, eseticg
pszichitriai kérkép. Fontos a valodi probléma tisztdn latasa, hiszen masfajta beavatkozast

igényel a szocidlis szakember részérél.

A 2. sz. dsszefoglald tébla azt mutatja, hogy a legtobb jelzés kizoktatési intézményektol
drkezik, - leginkdbb igazolatlan hidnyzédsok miatt - az el8zd évekhez képest a rendérség is
mutat egytittm(iksdést, jelzési kotelezettséglikkel néhdny esetben éltek is, bar a ndvekedést az
okozza, hogy a szabélysértési hatosdgi munkdt a Renddiseg latja el, és minden esetben
megkeresi a gyermekjoléti szolgéltatdt, amennyiben védelembe vett a kiskor(, a Kdzpontot. .
A tébldzat a védelembe vettek esetében tartalmazza a jelzések szamdt, minden egyeb esetben
a Szolgalat illetékes eljérni, amennyiben 6 Yigy {téli meg, hogy a probléma stlya miatt
sziikséges a védelembe vétel, jelzi azt a Kdzpont felé.

17



A 2020. év tapasztalata, hogy a pandémiss helyzet miatt kézneveldsi intézményekis! joval
kevesebb jelzés érkezett, hisz a digitdlis oktatdsbdl t6rténd tavolmaradds nem szamitott
igazolatlan hidnyzdsnak. Mig 2019-ben kisznevelési intézményektd! 428 jelzds érkezett, 2020-

ban 277.

2. szAm tdblazat: jelzérendszer dltal kilditt Jelzések szdma a 2020. évben védelembe
vell gyermekek esetében

Altalinos
Telepilés iskola
Gybngyds 4 232 2

Abasér 0
Adécs 4
Atkdr 0

Detk 0
Domoszlé 0
Gytngy6shaldsz 0
Gybngydsoroszi 0
Gyoéngydspata 0
Gyongydssolymos 0
GySngybstarjin 0
Halmajugra 1
Kardcsond 0
0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

9

Kézépiskola | Orvos | Védans Rendt')'rség—’
27 1

J—h

Kisndna
Ludas
Markaz.
Matraszentimre
Nagyfiiged
Nagyréde
Pélosviirdsmart
Vamosgysik
Vécs
Visonta
Visznek
Osszesen;
Minddsszesen jarashol
jelzések szdma 349

0 0
0 3
0 0
0 0
0 0
0 2
1 7
0 1
0 0
0 0
3 2
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
2 2
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

0
8
0
0
0
0
8
6
0
0
J
0
2
0
0
0
2
0
0
0
2
0
2

0
l
0
0
0
0
1
2
0
0
2
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
8

267 33 28

4.3 Szakmiai tevékenységek

A Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont Javaslattételi jogosultsdggal rendelkezik a gyermek
veszélyeztetésének okai megszilntetésére. A dontést minden esetben a hatdsdg (Gyédmtigyi
Osztdly) hozza meg. 2020, évben | esetben i1rtént olyan javaslattétel, melyben a hatéség a
Javaslattél eltérd déntést hozott (nevelésbe vételre tortént javaslattétel),
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A Csalad és Gyermekjéléti Kozpont bar a hatdsdg munkaiat hivatott segfiteni, hatdsdgi
jogkiérrel _nem rendelkezik, tevékenysége kizdrolag a kliens és a jelzdrendszer tagiainak

epviittmiikodésével lehet eredményes.

Védelembe vételre leggyakrabban 50 érat meghaladd igazolatlan hiényzds miatt kerfilt sor,
ilyenkor mérlegelési jogkor nincs, kotelezd jelleggel elrendeli a Gydmilgyi Osztdly a
védelembe vételt, Vezetd probléma volt még a sziil6i efhanyagolds, nem mitkddnek egylitt a
védéndvel, nem gondoskodnak megfelelden gyermekeiki6l, azonban ez a kitelezd
egyiltimiikodés elrendelésével még a csalddban orvosolhatd, mivel a sziilé egyiittmiikodésével
feltételezhetéen megszintethet8k ezek a problémdk. Ezekben az esetekben a gyermekjoléti
szolgdlat altal biztosftott szocidlis segftémunka, ¢és a kézpont esetmenedzsere éltal torténd
koordindcié nagy valésziniiséggel képessé teszi a szlilot a yédelembe vételt kivaltd problémak
megsziintetésére. 2020. évben 45 védelembe vételi javaslata volt a kdzponinak Gydngydsan, a
teljes jarasban pedig 66, mely a 2019-es évben tett javaslatok szémanak felét teszi ki a
pandémids helyzet miatt 50 6rds hidnyzds miatt alig indult eljaras.

Megel6zd pdrtfogdsra gyermekkorl blinelkévetése esetén kér javaslatot a Gyamtigyi Osztaly.
Ekkor elsésorban azt kell vizsgalni, milyen kockdzata van az ismételt biinelk&vetés
valészintiségének, a csaladi héttér ezt eldsegiti -e. Ebben nagy szerepe van a megeldzb
pértfogoval valé egyiittmikodésnek. 2020 dvben 14 esetben tortént javaslat megelézd
pértfogds elrendelésére, Gytngydson 6 esetben. Ez is jéval alatta marad a 2019-es adatnak,
vélhet8leg joval kevesebb volt a csellengd fiatal az iskolakban bevezetett digitdlis oktatdsnak

k&szonhetben,

Amennyiben a gyermek csalddbdl 16rénd kiemelése felmerill, fontos szempont, hogy van -e
olyan alkalmas személy, aki vallalja a gyermek nevelését csalddba fogadassal vagy harmadik
személynél torténd elhelyezdssel. Ideiglenes hatdlyi elhelyezés csetén a Heves Megyei
Gyermekvédelmi Kozpont Befogad6 Otthondban kettl elhelyezésre a kiskord, melynek ideje
30 nap, ezt kovetben felilvizsgdlat torténik, melynek irany kettds: visszahelyezhetG a
csaladba, vagy nevelésbe vétele szitkséges. Ideiglenes hatalyq elhelyezésre telt javaslat
beszdmoldsi évben 21 esetben fordult eld, ebbsl Gydngydstn 12 esetben.

Nevelésbe vételre abban az esetben kertilhet sor, ha a csalddban nincs alkalmas személy, aki
vallalja a gyermek nevelését, ilyenkor gyermekvédelmi szakellatdsban van lehetOség
clhelyezésére, 12 éven aluli gyermek esetében nevel8sziilénél, nagyobb gyermek esetében
lakasotthonban térténé elhelyezése indokolt. 2020-ban 15 esetben tettiink erre javaslatot
(ezekben a kordbban elrendelt nevelésbe vételek felilvizsgilata is benne van, mivel évente
javaslatot kell tenni), ebbdl Gybngydstn 10 esetben. A javaslatot egy esetben a Gyémtigyi

Osztaly elutasitotta,

Csalddi potlék természetben torténd nyijtdsa abban az esetben indokolt, ha a gyermek
veszélyeztetettségét szillsi, elsésorban anyagi problémdkbol fakadd elhanyagolas okozza.
2020-ban 3 csetben tortént javaslattétel. Ezekben az esetekben az esetmenedzser
pénzfelhaszndlasi terv szexint végzi a csaladi potlék felhaszndldsét, beosztasat, elszdmolési
kitelezettséggel tartozik a Gydmiigyi Oszidly fels. Amennyiben ez az intézkedés sem vezet
eredményre, a gyermekek nevelésbe vételére kell javaslatot tenni,
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Az aldbbi tabldzat részletes ismerteti a

bontdsban,

3. szdmi tdbldzat: CSG

gyermekvédelmi intézkedések szdmat teleptilésenkénti

YK gyermekvédelmi intézkedésre teit i javaslatok szdma

Jeltlvizsgdlatok nélkil (2020)

-

Védelent
be vételi | pdr
lavaslato lra
k szdma

Megeldzd

Jjavaslat

l

tlogds

Ideiglenes

hatélyit
clhelyezésr
¢ favasiat

Nevelé
she
vételi
Javasla

Csalddba
fogaddsra
Jjavasiaf

Csalgd{
potlék
természethe
n torténd
nytjtasdara
favaslat

Harmadik
személynél
threéng
elhelyezés
re favasiat

Gybngyds

45

12

19 10

1 0

Abasar

0

Addes

Atkar

Detk

Domoszlé

Gy6ngybshaldsz

Gyongyisoroszi

Gybngytspata

Gydngydssolymos

GyGngydstarjan

Halmajugra

Ludas

Kardcsond

Kisndna

Markaz

Mitraszentimre

Nagyfiiged

Nagyréde

Pélosvérosmart

Vamosgyork

0
2
0
1
1
0
0
0
0
0
0
0
0
1
0
0
0
0
0
0
0

Vécs

Visonta

0
2
0
0
0
0
2
2
0
0
0
0
0
0
0
0
1
0
0
0
1
0
I

i
0
0
0
0
1
1
0
0
{
0
0
0
0
0
1
0
0
0
0
01 0
1

Visznek

0
4
0
0
0
0
3
2
0
0
5
0
2
0
l
0
3
0
0
0
0
0
1

6
0
0
0
0
0
0
0
2
0
0
0
0
2
0
I
0
i
0
0
2
0
0
0

0

Osszesen

6 |

14

21

15 16

0 0
0 3
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
i 3

Mindb6sszesen
[j_avasiatok szama

147

A CSGYK tevékenysége gondozdsi forma szerint is beazonos
mutatunk be. Ennél a tipizéldsnal md
vedelembe vett esetek is. A védelembe

fthaté, melyet az aldbbiakban -
v szetepelnek 2020, évben mar folyamatban [év§
vétel a 6-17 éves korosztalynal igen jelentés szdmof
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mutatott, itt nagy ardnyban volt jelen az iskolat hidnyzdsok, a biinelkévetés (kis értékit lopas,
verekedés, engedély nélkilli vezetés)), szabalysértés miaft tSrténd hatdsagi intézkedés. Az 50
orén thl 16 éves kor alatt mérlegelési jogkdr nélkill toriénik a védelembe vétel, ebben az
esetben az iskoldztatdsi timogatds sziineteltetésre kerill. A védelembe vétel hosszt, éveken at
tartd folyamatot jelent, mivel pozitiv véltozds kis eséllyel kovetkezik be az érintett
csal4dokndl, azonban a veszélyeztetés nem olyan mértéki, hogy csaladbol torténd kiemelést
lenne indokolt kezdeményezni, Mivel a probléma folyamatosan fennall, indokolt a védelembe
vétel fenntartdsa, Gydngydsén 2020-ban 159 védelembe vett gyermek volt, sok esetben
megsziintetéste kerlilt a védelembe wvétel, mivel megsziintek az igazolatlan hidnyzdsok,
bsszesen pedig 460 csaléd volt érintett a Jdrdsban.

A 0-5 éves korosztélyndl szil8i elhanyagolds, nevelési problémdk okozzdk a hatdsdgi
intézkedés szilkségességét. Ideiglenes hatdlyt elhelyezés és nevelésbe vétel a 0-5 éves
korosztalyndl szintén a sziilék elhanyagold nevelési siilusa miatt volt szitkséges, illetve 2
Ajsziilstt mér a kérhdzbél sem mehetett el, mivel a ¢saldd nem készult fel a fogadéséra, illetve
a szilldk személyiségiikben sem voltak alkalmasak vjsziilstt fogadédsara, elézetesen
varandésgondozason sem vettek részt.

A 6-17 éves korosztilynal megjelennck a stlyos deviancidk (csavargds, lopés), mellyel mdr a
sz(Il6 képtelen megbirkézni, nem tudja kontrolldlni, és még mindig nagy szdmban van jelen az
elégtelen lakhatdsi korilményekbdl fakad6 kifzishelyzet, annak ellenére, hogy az
esetmenedzserck a szakellatds belépése el6tt minden esetben felajanljdk a szillének az

dtmeneti gondozés igénybevételének lehetdséget.

Az aldbbi tablazat részletesen mutatja a gondozési forma szerinti tevékenységeket.,

4, szdmi tablazat: CSGYK tevékenysége gondozdsi forma szerint (2020. év)

Esetek megoszlisa gondozasi forma szerint

\ Ideiglenes Utbégondozas,

Telepitlés Védelembe hatalyn Nevzléfbe szakellatashol
vett elhelyezés vete kikertlt

0-5 | 617 | 0-5 | 6-17 | 0-5 | 6-17 | 0-5 | 6-17

Gydngyis 35 124 5 2 9 28 0 ]
Abasér 0 0 0 0 0 0 0 0
Addées 12 17 S 4 10 | 11 0 0
Atkdr 0 2 0 0 1 2 0 0
Detk 0 0 0 0 1 0 0 0
Domoszlé 1 0 0 0 2 | 0 0
Gydngytishaldsz 0 0 0 0 0 1 0 0
Gytngybsoroszi 6 20 | 0 6 7 0 0
GydngyUspata 5 7 0 1 0 3 0 0
Gyoéngydssolymos 0 0 0 0 3 1 0 0
Gyongy0starjan 0 0 0 0 0 0 0 0
Halmajugra 11 20 I 0 7 6 0 0
Ludas 0 2 0 0 0 0 0 0
Kardcsond 2 4 2 0 2 2 0 0
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Kisnéna
Markaz
Métraszentimre
Nagyfuged
Nagyréde
Pélosvorosmart
Vémosgyork
Vécs

Visonta
Visznek

Osszesen 218
[ﬁindﬁsszesen 460
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Az esetmenedzserek tevékenységének nagy részét teszik ki az esetkonferencia szervezések,
adminisztracié, vélemények bekérése, targyalasokon részvétel, kdrnyezettanulmény készltés,
A kbvetkezd tablazat az ezen alapulé szakmai tevékenységek szdmat is bemutatja, melyre a
pandémids helyzet rdnyomta bélyegét az clézé évekhez képest, hiszen védelembe vételi
targyaldsok elmaradtak, esetkonferenciskat sem szervezhettiink,

Szinte a teljes 2020. évre jellemz6 volt, hogy esctkonferencidt nem lehetett ¢sszehivni, hisz
azon a meghivottak szdma 4ltaldban 10 £5 felett van, Az esetkonferencidk helydt dtvették az
esctkonzultécidk, és az emailben, irdsos formaban kért vélemények a jelzérendszeri tagokidl,
Ez az eljdrdsi mod sok esetben joval tobb idét vesz igénybe, mig a vélemények beérkeznek, és
Osszedllithatd a javaslat, 2019-hez képest, valamennyi szakmai tevékenység szama cstkkent,
csalddlatogatds 2019-ben 2728 alkalommal volt, ebb8l Gydngyssén 1478 alkalom, mig 2020-
ban 1278 alkalommal, ebba! Gydngy8sén 806 alkalommal,

S, széma tdblazat; CSGYK szaknmai tevékenységeinek sadma 2020, évben

[ Esetk

onfere | Védelembe | Felillvizs | Csalddi Kérnyezet
Tevékenység heidn vételi galati | dtogatd | tanulm4ny

részvé | targyalds | tdrgyalds 8 Ikészitése

tel
Gytngyis 65 34 121 806 99
Abassr 0 0 0 0 0
Adécs 2 1 5 61 9
Atkar 0 0 0 0 0
Detk 0 0 0 0 2
Domoszlé 0 0 0 9 1
Gytngydshaldsz 0 0 0 0 0
Gyldngytsoroszi 2 2 3 78 15
Gydngytspata 1 [ 5 65 11
Gydngyossolymos 0 0 0 5 0
Gyiongybstarjan 0 0 0 0 0
Halmajugra 2 2 7 92 9
Ludas 0 0 0 3 1
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Kardcsond 0 0 3 35 6
Kisndana 1 1 1 16 3
Markaz 1 1 0 2 |
Mdatraszentimre 0 0 0 0 0
Nagyfliged 3 3 5 48 8
Nagyréde 0 0 0 0 2
Pdlosvérdsmart 0 0 0 0 0
Viamosgyork 0 0 2 31 3
Vécs 1 0 2 12 2
Visonta 1 0 | 9 2
Visznek 0 0 2 1 1
Osszesen 76 43 156 1278 175

4.4  Specidlis feladatok

A medidicids szolgdltatds keretében a szilok k8zottl konfliktus békés megolddséra toreksziink
gyermekitk érdekében. Kizarolag kapcsolattartési {igyekben biztositjuk a medidciot, a
szorosan  kapesolédd  kapesolattartési  tgyelethez igazodva. Medidciés egyeztetd
megbeszélésre a 2020, évben 4 alkalommal kertlt sor 4 csaldd esetében, ennck ¢élja a sziilék

kdzotti megallapodas megkotése gyermekiik érdekében.

Kapesolattartdsi sigyelet: Stlyos konfliktus esetén, vagy ha a sziils, illetve a nagysziilo
hosszd ideje nem tudott kapesolatot teremteni gyermekével, a kapesolattattds szolgalatunk
helyiségében torténik, szakember dltal feltigyelve és segitve. 2020, évben 8 csaldd vett részt
45 alkalommal hosszabb-rdvidebb ideig kapcsolattartdsi igyeletben. Vannak olyan esetek,
mikor 1-2 alkalom elegendd, tobbségében viszont hosszabb ideig szilkséges az ellenGrzott
vagy segltett kapesolatiartds, sok esetben évekig nics elérehaladds 1-1 konfliktusos tigyben. A
kapcsolattartdsi tigyelet 2020 mérciustél 11-to1 2020, jOoniusig 18-ig sziinetelt az elsd

veszélyhelyzet idészaka alatt.

Utcai és lakételepi szocidlis munka, 2020 tavaszén utcai szocidlis munka keretében a
csellengé fiatalok figyelmét arra hivtuk fel, hogy a digitdlis oktatds alatt nem tartézkodhatnak
4 varosban. T8bb csetben idBsekkel is beszélgettek a szocidlis munkédsok, felhivva
figyelmilket a csoportosulds veszélyeire. Lakossigi bejelentés kapesdn taldlkoztunk nagyobb
boltok parkoléjéban kéregetd fiatalkortval, szdmdra is ajanlottunk egyéb alternativat, ahol
segltséget kaphat, tobbszori taldlkozds utdn nem jelent meg az ell4tasi terilleten. Hatdsdgi
jogkorrel a Csaldd és Gyermekjoléti Kézpont nem rendelkezik, azonositd okminyt nem
kérhet ezekben az esetekben sem. Utcal munka sordn 62 alkalommal 13 f8 csellengd
gyermeknek segftettiink, vagy jeleztik a gondozdsi helynek tartézkoddsi helyét,

Kérhdzi szocidlis munka keretében a kérhdzi védéndvel/szocidlis munkdssal (Bugdt Pal
Kérhaz, Heim P4l Korhaz) rendszeres kapesolatban allunk, 1 esetben 1 gyermek kapesan
ketestitk meg a kérhazban dolgoz6 véddnét informécidkérés céljabol, illetve kitldtiink irasbeli
tajékoztatast problémds esettel, illetve azzal kapcsolatosan, hogy a gyermek nem adhato haza,
hogy az egészségligyi szakemberek is felkésztilhessenek eldzetesen, mig a Gydmilgyi Osztaly

meghozza hatarozatét,
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Készenléti szolgdlar biztositdsdval munkaidén tal és tinnepnapokon is azonnali informéciét

tudunk adni a kefzishelyzetbe kertlt kliensek szamdra, 2020. évben 2 alkalommal hiveak
munkaidén til az tigyeletest.

6. szamu tibldzat: Csaldd és Gyermekjoléti Kézpont 2020, évi specidlis

tevékenységel
Megnevezés Szalanai tevékenység Lllatott gyermekek
(halmozott esetszdm) szdma (f6)
Utcai és lakdtelepi 62 13
szocidlis munka
Kapesolattartdsi 45 8
tigyelet, medidcid
Kérhézi szocidlis ! 1
munka
L Készenliéti szolgdlat 2 2
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4.5  Ovodai és iskolai szocilis segité tevékenység

Az 1997.8vi XXX torvény 40/A ag.) pont alapjén a Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont Altal
nytjtott szolgaltatdsok kérébe tartozik az évodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység. A
szolgaltatds elsddleges célja a prevencid, informécidnyijtds, tandcsadas.

Személyi feltételek:
A sepitdk szakmai létszémét a 15/1998.(1V.30.) NM rendelet hatarozza meg, 1000

gyermekenként egy fo segitét kell alkalmazni. Ezek alapjan Gydngyds Jarasban 10,5 f6
szocidlis segitd alkalmazésat irja el8. A 2020-as év folyamdn sikerilt a szakmai létszdmot

feltdlteni.
Az dvodai és iskolai szocidlis segiték koztil 5 £ rendelkezik felséfoki végzettséggel, 4 f0

k8zépfokl végzettséggel keriilt felvételre. A kozépfoki végzetiséggel rendetkezdk felvételt
nyertek szocidlis alapképzésre, tanulményi szerzddest kotstt a munkaltatd veliik, fgy segfti

tanulmdnyukat,

Nagy problémdt jelentett ezen a terlileten az évodék és iskoldk bezdrasa 2020 marciuséban,
hisz Igy az év sordn az ¢vodai és iskolai szocidlis segft6k munka nélkiil maradtak, igy az 6
foglalkoztatdsukat atcsoportositdssal kellett megoldani. 2020 tavaszdn €s nyardn a szocidlis
Stkeztetés elviteles ellatottai szdmdra vitték az ebédet, illetve az utcal szocidlis munkéba

kapesolddtak be.

A Gybngytsi jarasban 33 dvoda, 26 dltaldnos iskola, § kézépiskola és 3 kollégium talalhatd,
minden intézményben jelen van az évodai és iskolai szocidlis segftd.

Ovoddk:
A segft jelenlétét az intézményekben szivesen fogadték, beengedik az 6vodai esoportokba,

segitségkéréssel fordultak hozzd A problémdk, melyekben segitséget kértek tébbnyire a
szillok kozotti konfliktusok, valas, magatartdszavar,

INTEZMENY NEVE OSSZES OSSZES
TEVEKENYSEG | ELLATOTT
SZAMA SZAMA

Abasdr Napsugdr Ovoda 3 3
Adécs Ovoda és Mini Bolestde 19 74
Atkér Arnyaskert Ovoda 8 54
Detk Benedek Elek Ovoda | 5
Domoszlé Margaréta Ovoda 3 12
GydngyOshaldszi Szent Anna 5 5
Téri Ovoda
Gybngydroroszi Csicsergd 2 8
Ovoda
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| Tuindérkert Gti Tagbvoda

Gydngydspata Bokréta Ovoda 32 23
¢s Bélestde
Gytngydssolymos  Solymosi 3 3
Ovoda és Sélyomfioka Csaladi
Napkozi
Gybngydstarjan 11 6
Napkoziotthonos Ovoda
Halmajugra Szépvilgyi 15 60
Napkéziotthonos Ovoda
Kardesond Gesztenyéskerti 22 22
Napkoziotthonos Ovoda
Kisnana Mesevar Ovoda 15 25
Ludas Kézség Ovoddja 1 5
Markaz Métravblgyi Ovoda 12 26
Nagyfilged Csicsergk Ovoda 16 72
Nagyréde Kastély Ovoda 22 22
PalosvBrdsmart Pélos Ovoda 13 15
Vémosgydrk Tulipdn Ovoda 4 38
Vécs Kisvakond Ovoda 10 25
Visonta Szivarvany Ovoda és 8 8
Konyha
Visznek Viszneki Ovoda é&s 27 75
Konyha
Métraszentimre  Fels6-Mdtrai 9 17
Zakupszky Lészlo  Altaldnos
Iskola és Ovoda
GYONGYOS VAROS
OVODAT;
Dobé ti Tagdvoda 22 43
Epreskert titi Tagévoda 31 118
Fecske 0ti Tagdvoda 29 45
Jeruzsélem ati Tagdvoda 4 4
Katona Jézsef (iti Tagévoda 19 118
Mitrafiiredi Tagbvoda 10 43
Mesevar Tagdvoda 9 9
Platén Gti Tagévoda 35 130
Szent Erzsébet Romai Katolikus 19 43
Ovoda

49 100
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Altaldnos iskoldk:
Az dltaldnos iskoldkkal a Kozpontnak kordbban is j6 volt a kapesolata, a segit6ket is szivesen

fogadtak, hamar sikeriilt beépiilniitk az intézmények mindennapi életébe. A megkeresésekre
Altalaban magatartdszavarok, vagy tanuldsi zavarok miatt kertil sor, de gyakoriak a
konfliktusok, a didkok és a szillék kozott is.

A segit8ket szfvesen latjdk az iskoldk dltal szervezett programokon, sportnapokon, csalddi
napokon. Ezeken az eseményeken a segité meg tud ismerkedni a sziilSkkel, kapcsolatokat tud
kialakitani, lehetéséget kap cléaddsok megtartdsira, és a pedagdgusokkal is tdbbet tud

kommunikéini.

INTEZMENY NEVE OSSZES OSSZES
TEVEKENYSEG ELLATOTT
SZAMA SZAMA
Abasari Aba Sdmuel 61 44
Altalénos Tskola
Adéosi Szent Jakab Altaldnos 28 104
Iskola
Atkai Petdfi Séndor 13 24
Altaténos Iskola
Detki Petdfi Sandor | 6
Altaldnos Iskola
Domoszléi  III.  Andris 14 19
Altaldnos Iskola
Gybngytshalaszi Széchenyi 17 17
Istvén Altaldnos Iskola
Gydngybsoroszi Arpad 49 109
Fejedelem Altaldnos Iskola
Gybngydspatai Nekeset 59 94
Demeter Altalanos Iskola
Gytngydssolymosi Nagy 59 114
Gyula Katolikus Altalanos
Iskola
Gysngybstatjani  Altalénos 20 42
Iskola
Halmajugrai Arany Janos 45 73
Altaldnos Iskola
Kardcsondi  Gonezy  Pél 30 87
Katolikus Iskoia
Kisnanai Szent Imre 33 96
Altalédnos Iskola
Markazi Varvolgye Altalénos 88 73
Iskola
Nagyfligedi Arany Janos 14 14
Altalanos Iskola
Nagyrédei Szent  Imre 22 23
Altalénos Iskola
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Vémosgyorki Visontai 3 15 j
Kovach Laszlé Katolikus
Altalénos Tskola

Visontai Szentgydrgyi Albert 39 54
Altalénos Iskola

Viszneki Altalanos Iskola 34 92
Felso-Métrai Zakupszky 9 10

Laszlé Altaldnos Iskola

GYONGYOSI
ALTALANOS ISKOLAK:

Ararny Jénos Altalanos Tskola 21 12
Egressy Béni Két Tanftasi 52 [1s
Nyelvit Altaldnos Iskola

Fels6varosi Altaldnos Iskola 42 76
II. Rakéezi Ferene Katolikus 46 85
Altalénos Iskola

Kélvdtiaparti  Sport-  és 55 249
Altalanos Iskola

Petéfi  Sdndor EGYMI 5 48

Altalanos Iskola

Kiozépiskoldlc
Az Ot kbzépiskola eltérd fenntartisban miiksdik, A Berze Nagy Janos Gimnézium a Hatvani

Tankeriilet fenntartdsdban, a Vak Bottyén Jinos az Egri Egyhdzmegye fenntartdséban, a
Karoly Robert Kdzépiskola a Magyar Méltai Szeretetszolgalat fenntartdsdban, a Jozsef Attila
Szakgimndzium az Egri Szakképzési Centrum fenntartdsdban, a Kolping Szakiskola a
Kolping Csaldd fenntartdsdban, a Matra FErdészeti Szakkdzépiskola az Agrdrminisztérium
fenntartdsédban folytatja oktatési tevékenységét. A segltét féként a diskok keresik fel,
parkapesolati problémékban kérnek segltséget, és megjelenek killonféle figgsségek (alkohol,
cigaretta, energia ital stb.) is ebben a korcsoportban. A kozépiskoldkban a pedag6gusok
inkdbb a tanulmanyi problémékré! szdmolnak be a segitdnek, illetve gyakori a megfélemlités,
terrorizdlas (bullying). Az évodai és iskolai szocidlis segitdk tobb prevenciés kiscsoportos
eldaddst is tartottak az egyes intézményekben a térsas kapcsolatok, parvélasztds, zaklatds, és
fliggbségek témakdrben. A pedagbgusok r1észérél a megtatlott foglalkozdsoknak pozitiv
visszhangja volt, ismét felkérték a segftét hasonlé foglalkozds megtartdsara.

Kollégium:
A Jézsef Attila Szakgimnaziumnak, a Vak Bottydn Janos Szakgimndziumnak van kollégiuma

a vérosban. A Métra Erdészeti Szakkdzépiskola az iskola épiiletében ledny kollégiumot
mitkddtet, a fitk a Handk Kolos Kollégiumban vannak elszéll4solva az iskola épliletétdl nem
messze. A kollégiumokban tevékenykedd nevelétandrok valddi segitségként tekintettek a
szocidlis segfiGre, kdlesondsen segitik egymds munkdjat, A kollégisték is személyesen
felkeresik . a segfit6t, problémaik megegyeznek a kozépiskoldkban tapasztaltakkal, A
kollégiumi nevelStandrok részér8l sokszor felmertld probléma a szllékkel vald
kapesolattartds, kommunikécié, egyiiitmiksdési hajlandésdguk véltozé.
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OSSZES OSSZES
TEVEKENYSEG ELLATOTT

INTEZMENY NEVE SZAMA SZAMA

Heves Megyei SzC Jozsef
Attila Technikum, Szakképzd
Iskola és Kollégiumn 33 28
Eszaki Agrirszakképzési
Centrum Métra Erdészeti
Technikuin, Szakképz6 Iskola

¢s Kollégium 26 30
Berze Nagy Janos Gimnézium 76 401
Gydngydsi Kolping Katolikus

Szakkozépiskola és Szakiskola 36 36
Magyar Méltai

Szeretetszolgalat Kdroly Rébert
Technikum, Szakképzo Iskola
és Gimnézium 48 357
Vak Bottydn Janos Katolikus
Milszaki és Kbzgazdasdgi
Technikum, Gimnazinm és
Kollé¢gium 3 3

Handk Kolos Kollégium 19 46

Osszességében elmondhatd, hogy az intézmények elfogadtdk a seg{ték jelenlétét, sok esetben
nagyon pozitlv visszajelzések érkeznek, bér a 2020, évi pandémids helyzet miatt sok

nehézséggel kellet szembenézniink,

Egyéb szakmai tevékenységek

a) A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont a teljes Gydngydsi Jards tertiletére kitetjedéen lat

el szakmai koordindciés feladatot, ennek érdekében minden hénapban
esetmegbeszélést szervez valamennyi, a teriileten mikods csaldd és gyermekjoléti
szolgalat szdmdra, ezt a veszélyhelyzet id8szaka alatt nem lehetett megtenni, azonban
telefonon minden esctben elérhetd mind a Kézpont vezetfje, mind az
esetmenedzserek. Segiti a szolgilatok csalddsegité munkatdrsait, igy a havi egy
esetmegbeszélésen til lehetéség van 1-1 eset megbeszélésére akér a terlletileg
illetékes esetmenedzserrel, akdr a szakmai vezetével.

b) Heti rendszerességgel Gsszegyljti a terflietén miikddd csalad ds gyermekjéléti

szolgélatoktdl a beérkezett jelzéseket, erre formanyomtatvényt adtunk ki a szolgélatok
munkdjanak konnyitésére. A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 9§ (1) h.) pontja
értelmében a Csaldd és Gyermekjoléti Szolgdlat a hozzd beérkezett jelzésekitl és az
azok alapjén megtett intézkedésekrd] heti rendszerességgel jelentést készit a csalad- és
gyermekjoléti kézpontnak, mely jelentéseket a Kbzpont Osszegyfijt.
Az éves jelzérendszeri intézkedési terv elkészitéséhez is nyomtatvanyt készitettiink, &s
valamennyi szolgalatnak megkiildiik, a telepiilési intézkedési terveket az altalunk
készitett sablon alapjén kiildik meg, az intézkedési tervek dsszegy(ijtésre és leflizésre
keriilnek, a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 10§ (1) ¢.) pontja alapjan. Valamennyi
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d)

tevékenységlink a szoros, partneri cgylittmiikodésen alapul, csalddsegitd és
esetmenedzser k8z6tt partneri és nem hierarchikus viszony all fenn, tevékenységiik
egymasta épill.,

A szocidlis diagndzis, a kliens szdméra sziikséges szolgltatdsokat térképezi fel,
probléméja megolddsahoz segiték és szolgdltatdsok bevondsa lehet sztikséges. 2020-
ban 2 diagnézis készilt el, melyet megkapott a kiiens, és az érintett csalddsegito
munkatars is, A szocidlis diagnézis megallapitdsai nem kételez8 érvényiiek, viszont a
segitd munka folyamatédban segitséget nyujthat a szakembereknek.

Kékes Kutaté-Ment8 Alapitvany és az Ajdndékdoboz Alapftvény segitségével 200
nehéz anyagi helyzetben lév8 csalad élelmiszercsomagot kapott, Az adomdnyok
kozvetftésében, szétosztasaban a Csaldd és Gyermekjoléti Kézpont is tevékenyen részt

vett,

Szakmai ellentrzés

2020. évben a Heves Megyei Kormanyhivatal Hat6sdgi F8osztaly- Gydmtigyi
Osztéalya nem tartott szakmai felilgyeleti ellenérzést a Lokodi Giti telephelyen,

Jovibeni célok, feladatok

A Home office munkamédszer tapasztalata, hogy mielgbb béviteni szitkséges a
mobileszkdz6k készletét, {gy indokolt mobiltelefonokat és laptopokat vésdrolni
lehetbleg minden esetmenedzser szdmara, amit a 2021-ben bevezetdsre kerlilé GYVR
elektronikus rendszer mikddtetdse is indokolttd tesz, illetve az egyre terjedd online
kapesolattartds igénye, pl: online tovabbképzések, konferencidk, tandeskozisok.

A Kkoinyezeti feltételek javitasa, amennyiben lehetéség van 14, hisz az
esetmenedzserek és az dvodai-iskolai szocislis segitdk szémdra egy kdzos helyiség
biztositott. Amenuyiben lehetéség lenne 14, az 6ndllé szakmai egységként miikdds
szociélis segit6k (10 £8) szdméra kiilsn helyiség biztositdsa lenne indokolt,

A személyes érintkezések csokkentésével a szakmai megbeszélések is lecstkkentek,
¢z egyfajta elmagényosoddst is okozhat hosszabb tdvon, gy indokolt 2021 évben
szupervizié biztositdsa a szakmai személyiség karbantartdsara.
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Tisztelt Tdrsuliasi Tandcs!

Kérem a Csaldd és Gyermekjoiéti Szolgélat, valamint a Csaldd és Gyermekjéléti Kozpont
2020, évi beszamoldjanak elfogadasat.

Gytngyds, 2021, mdjus 12.
Tisztelettel:

Maka Piroska
igazgatd

A beszdmold dsszeallitdsdban részt velt:
Héri Andrea Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont intézményegységének vezetdje.

Klencznerné Kis Mdria Csaldd és Gyermekjoléti Szolgdlat intézményegységének vezetdje
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MATRASTENTIMRE

Matraszentimre Kizségi
Onkormanyzat
Polgarmestere

Iktatoszam: 1586-2/2021.

Eléterjesztés

a Képviselo-testiilet 2021, jinius 22-i iilésére

. Onkorményzat 2020. évi munkéjarél
Elbterjeszto: Eléhazi Péter polgérmester
El6ado: | Eléhazi Péter polgarmester

Eléterjesztés tirgya: 3. napirend: Beszdmol6 a Szlovak Nemzetiségi

V'Melléklet: " " Eloterjesztés
Hatarozati javaslat
Beszamolok




Tisztelt Képviselo-testiilet!

2012. januar 1-jén hatdlyba Iépett a nemzetiségek jogairdl szol6 2011. évi CLXXIX. térvény (a
tovédbbiakban: Nj. tv.), melynek 80. §-a kételezben elbirja a helyi dnkormanyzatok szdmara,
hogy gondoskodjanak a helyi nemzetiségi énkormanyzatok mitkédésével kapesolatos
végrehajtdsi feladatok ellatasarol. Meghatdrozza az Snkorményzati miikédés személyi és térgyi
feltételeit, a konkrét végrehajtasi feladatokat. A helyi énkormdnyzat a helyiséghaszndlatra, a
tovabbi feltételek biztositdsdra és a feladatok ellatdsdra vonatkozéan megallapodast kot a helyi
nemzetiségi Snkormdanyzattal. A megéllapodas feliilvizsgalatra keriilt.

A 2020. évi beszamolojat a Szlovidk Nemzetiségi Onkormanyzat elndkének jelen
eldterjesztéshez mellékelem.

Javaslom a beszdmolok elfogadasét és az aldbbi déntés meghozatalat!

Mitraszentimre, 2021, junius 17,

Elohazi Péter
polgdrmester
HATAROZATI JAVASLAT
Sz: f2021. (V1.22) Targy: Dontés a Szlovak Nemzetiségi

Onkorméanyzat 2020. évi munk4jarol szolo
beszamolé elfogadasardl

HATARQZAT

Métraszentimre Koézségi Onkorményzat Képviseld-testiilete a ,, Beszdmold a Szlovék
Nemzetiségi Onkormanyzat 2020, évi munkdjar6l” targyu eldterjesztést megtargyalta és az
alabbi dontést hozza:

1. Matraszentimre Ko6zségi Onkormdnyzat Képviselé-testiilete elfogadja a Szlovék
Nemzetiségi Onkorményzat 2020, évi munkdjérol sz61é beszamolot.

Felelds: Elohazi Péter polgarmester
Hatéridg: azonnal
2. A Képviseld.- testiilet felkéri a Jegyz6t, hogy dontésérsl az SZNO Elnskét értesitse.

Felelds: dr. Behan Anett Eva jegyzb

Hatdridd: értelemszerti

A hatdrozati javaslat tdrvényes!

dr. Behan Anett Eva
jegyzd
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Targy: Beszimolé a Szlovak Nemzetiségi Onkormanyzat Mitraszentimre
miikédésérol, 2020, éves munkajarél

Tisztelt Képviselotestiilet!

Rovid attekintés miikédéstinkrdl

Nemzetiségi dnkormanyzatunk f6 feladata a teleptilés nemzetiségi voltanak
megdirzése, Bzt szolgdlja az egyes k6zdsségek programjainak (iddsek, dvoddsok,
iskoldsok) a telepiilés rendezvényeinek (falunap, plinkoésdi bornapok, buicsi)
tdmogatdsa, sajdt rendezvények (nemzetiségi nap, évforduldk pl. kitelepites)
szervezése, lebonyolitdsa. Evtizedeken keresztitl mitk&détt népdalkdr, aminek
célja a helyi népdalkincs megbizése volt, Ez a munka az 4ltalanos iskoldban is
folytatédott. Az idegenforgalom miatt az utdbbi években a gasztronémidra
helyezziik a hangstlyt. Igyeksziink minél tdbb helyi ételt felkutatni, megmutatni
az ifjabb nemzedéknek és az ideldtogatdknak. Pl. plinkdsdkor szlovdk ételek,
kardcsonykor makos guba, farsangkor pampuska. Részt vesziink a kdrnyéken
[6v8 szlovak nemzetiségi rendezvényeken (Vanyarci haluskafesztival, Bank,

Salgotarjan - szlovék rendezvények)

2012, szeptember 1-t6] vagyunk az oktatdsi intézmény fenntartoi, ami nagyon
sok feladatot 16 rank.

A nemzetiségl identitdstudatban nagy szerepiink van, hisz a legutébbi
népszémldlaskor (2011: 143 f8) majdnem kétszer annyian vallottdk magukat
szlovdknak, mint az ¢l6tte 1évén (2001: 83 £8). Sajnos az dslakosok kora egyre
magasabb, sokan hunytak el az elmult évben is. Szdmitdsaink szerint a jov0 évi

népszamlalaskor jo lesz, ha elérjlik a 100 f6t.

2010 6ta mi mikodtetjiik a tdjhdzat, amit az oktatdsban is felhaszndlunk
(népismereti 6rdk). Nyitvatartdsat részben a kozépiskoldsok kozOsségi
szolgélatdnak segitségével valdsitjuk meg, Tavaly elSszér a korlétozdsok miatt,
majd a feldjitdsi munkdk miatt tartottunk zarva. Mivel a régi tapasztott f6démbdl
folyamatosan hullott a gerendék kézdtt a por, ezért a teljes fodémet feljittattuk,
A sarat leszedték, a gerenddkat féregirtd anyaggal atkenték, foliaztak,
{iveggyapottal szigetelték, majd deszkdbdl jardfelitletet alakitottak ki, Az




epliletben 1¢v8 fatdrgyak féregtelenitését (ghzzal) is elvégeztettik. Sajnos a
belsd festést nagyon késén tudték elvégezni, ezért kinyitni mar egyéltaldn nem
tudtunk. A visszarendezésre is csak most tavasszal kerlilt sor, junius 19-én

nyitunk.

Nemzetiségi Snkormanyzatunk 2019, mdjus 26-4n szédmolt be utoljdra
mlikodésérdl, A nemzetiségi Onkormdnyzatok finanszirozdsa azéta nem
véltozott. A miikddési céli tdmogatés az el6z8 évekhez hasonléan 2020-ban is
1.040.000 forint volt, a feladatalap timogatas pedig, aminek az alapja a végzett
munka (pontozésos rendszer) 2020-ban csak 1.698.912 forint volt. A kapott
pontok eléggé szubjektiv megitélés alapjan keriiinek szétosztdsra. Eddig minden
évben fellebbeztem, aminek kovetkeztében tobb pontot, és ezzel egylitt
magasabb tdmogatést is kaptunk. Brre azonban mar nincs lehet8ség. Sajnos az
intézmények fenntartdsat nem veszik automatikusan figyelembe, pedig mi az
oktatdsi intézmény mellett a tajhézat is mikddietjitk, amire rendszeres tdmogatés
nem jér,
Az intézményi finanszirozds Ssszege is éviél évre nd, Amig 2017-ben
73.317.592 forint, 2018-ban 78.524.781 Ft, addig 2019-ben 88.989.896 forint
85.440.940 volt a tervezett kiltségvetds.

A nemzetiségi onkormdnyzat sajat kéltségvetése (intézmény nélkili)
2020-ban 110.851.068 Ft volt. A fentebb emlitett miiksdési és feladatalapu
tamogatason kivill a Miniszterelnokségtsl (57 millidé + 30 millié + 20 millié +
2X2 millié) 111 milli6 forint tAmogatdst kaptunk. 57 milliéért megvettitk a régi
Fagybngy ABC épliletét, 30 milliét kaptunk a feltjitasdra, 20 millié forintot a
helyi templom felijitaséra, 2 milliét iskolai jatszéudvar kialakitdsdra &s 2 millidt
a helyi tdjhaz dllagmegdvisira..

A Kkozponti és helyi tdmogatds mellett rendszeresen nydjtunk be
palyazatokat taborokra, rendezvényekre. 2020-ban azonban a koronavirus
jarvdny miatt a rendezvényeink jelentds része elmaradt, a tdmogatdsokat is
visszavontak. Egy tabor valésult meg, amin a felsé tagozatos tanulok egy része
vett részt Sitoraljadjhelyen. Ennek 6sszege 663.000 Ft volt, amit a BGAZRT
biztositott az OSZO-on keresztiil.

Nem javult sajnos az intézményfenntartsssal egyiitt jaré adminisztrécios
teher mind nemzetiségi 6nkormdnyzatunkra mind a hivatal dolgozéira. Szinte
minden anyagi juttatdst (normatlv tdmogatds, tankdnyv, étkezés, stb.) palydzat
segitségével kell megigényelniink, amir8l tdmogatdsi szerzédést frunk ald a
minisztériummal vagy a BGAZRT-vel. Az elszdmolds sordn szakmai &s
pénziigyi beszdmoldt kell késziteni, aminek hatarideje 4ltaldban a kovetkezé év
elsd 2 honapja, ami egyébként is zsiifolt az egyéb beszdmoldk és a koltségvetés

miatt.
A 2020-ban kapott témogatdsok kéziil csak a 30 millidval nem kellett még

elszdmolni, annak hatdrideje 2021. jGlius 29. lesz,




Sajnos ez az év nem a rendezvényeir6l lesz hires. Egyetlen sajat
rendezvényt sem tudtunk megtartani a koronavirus jarvany miatt, Segitséget
nyljtottunk azonban a helyl egyhdzkozségnek a julius 2-ai  Sarlds
Boldogasszony blcsa és az augusztus 20-ai Harom falu mellett rendezett bucst
megszervezésében és lebonyolitdsaban.

Fontos megemliteni a helyi templom feltjitasdnak dtadasi ceremoniajat.
Eredetileg nagyméretli atadast terveztiink, de a virus itt is keresztilhizta
szAmitasainkat, fgy nagyon szlik kérben keriilt megrendezésre. A jelenlévék
kozott azonban t6bb magas rangd vendég volt (Dr. Ternyak Csaba egri érsek,
Soltész Miklés Allamtitkar, Hollerné Racské Erzsébet az OSZO einoke,
Horvath Lészlé orszéggyllési képviselé). Sajnos a helyi hivek kozll csak
néhanyan képviselték a teleptilés lakdit.

Hagyomanyaink kéziil a legnagyobb érdeklddés a gasztrondmia irént van,

Kardcsonykor mékosgubédt készitettiink az 4ltalanos iskola Unnepségére,
farsangkor fanksiits versenyt hirdettiink a lakossdg korében, Elmaradt azonban
falunapon gombaételek késtoldja és a Vanyarci Haluskafesztival.
Nem tudtuk megvaldsitani a 2015 6ta miikddé nyugdijas klub foglalkozasait,
mivel egészségiigyl okok miatt nem vehettitk igénybe az A4ltalanos iskola
tantermét, A Kozdsségi haz pedig még nincs olyan éllapotban, hogy haszndlni
tudjuk. Elmaradt az éves kirdndulds is, amit Véacratétra és Fotra terveztiink.

2020-ban — még a virushelyzet besllta el6tt ismét fogadtuk a Vertigo Szlovék
Szinhdzat, akik a Helver éjszakéja cimfii darabot adtdk eld.

Evek 6ta Egylttm{ikodési megéllapoddsunk van a Noégrad-hevesi
Szlovékok Egyestiletével, a Nézsai Szlovak Nemzetiségi Onkormdnyzattal és a
Kisndnai Szlovdk Nemzetiségi Onkorményzattal. 2020-ban egy Gjabb
dnkorményzattal frtunk ald megallapoddst, a Kiskérés Véros Szlovak
Nemzetiségi Onkorményzatival. Ok fognak fellépni az idei Nemzetiségi
rapunkon.

Anyagi tdmogatdst nyGjtunk az Idések napjdra, az Ovodai és iskolai
rendezvényekhez, ami 2020-ban csak részben valdsult meg. Fenntartdként
vasdrolunk olyan eszkozoket, targyakat, amikre szilksége van az intézménynek.
Té4borok és kirdnduldsok alkalméval anyagilag tdmogatjuk azok megvalositasat.

2018 6ta a pedagdgusok jelentds része lecseréldddtt. Ennek okai:
nyugdijazés, munkahelyvaltds és leszdzalékolds volt. A megujult, jo! felkészlilt
nevelStestiilet valtozatlan energidval végzi munkdjat. Sajnos tovabbra is csak
draaddkkal tudtuk megoldani az angol nyelv, az ének-zene, informatika és
néptanc oktatdsat. 2020-ban beiskoldztuk Sipos Anna pedagdgust biolégia
szakra, Jelenleg fejezi be az els6 évfolyamot.

Néhdny éve hdlank jelétil a rendezvényeken segité csapatnak kerti partit
vagy kirdnduldst szerveztiink, Az elmult évben Veszprém, Zirc és Herend
nevezetességeit tekintettiik meg,




Sajnos a jarvany miatt sok mindenré! le kellett mondanunk, reméljik a
j6v6ben ismét eredményes munkdt tudunk végezni.

Testilleti {iléseinket — virus mentes id6ben — rendszeresen megtartottuk,
Amikorra a kormdny veszélyhelyzetet hirdetett ki, a nemzetiségi Snkormanyzat
elntke hozta meg a szitkséges hatérozatokat, 2020-ban 11 ilyen dontés sztiletett,
A torvénynek megfelelden kézmeghallgatdst szerveziink 3 telepiilésen, amire
2020-ban csak Osszel kerlilt sor (oktéber 26, 27. 28.). Jegyz8konyveinket a
megadott hatdrid6n belil mindig elkészitjiik és a hivatal megbizott dolgozdja
tovabbitja a Heves Megyei Kormanyhivatalnak.

Kapesolatunk a kozségi dnkormdnyzattal valtozatlan és tovébbra is

toreksziink a gylimolesdzd egylittmiiksdésre,

Matraszentimre, 2021, jinius 8.
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MATRASZENTIMRE

Matraszentimre Kozségi
Onkormanyzat
Polgirmestere

Iktatoszam: 1724-2/2021.

Eloterjesztés

a Képviselo-testiilet 2021. jinius 22-i iilésére

ﬁEl(’iterjesztés targya: 4. napirend: Beszamold a Védonéi Szolgalat 2020,
Eldterjeszto: El8hazi Péter polgarmester
Fléado: . | El6hazi Péter polgarmester
Melléklet: Eldterjesztés
3 Hatarozati javaslat
Beszdmoldk

Déntési javaslat:  Hatdrozat




Tisztelt Képviselo-testitlet!

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban:
Métv.) 13. § (1) bekezdésének 4) pontja szerit: A helyi koziigyek, valamint a helyben
biztosithat6 kozfeladatok kérében elldtandé helyi nkorményzati feladat kiilénésen: az
cgészsegligyi alapelldtds, az egészséges életmdd segitését célzd szolgaltatasok.

A v€d6ndi szolgalatok teriileti elv alapjan végzik tevékenységiiket. A tertileti védénéi ellatasrél
sz016 49/2004, (V. 21.) ESzCsM rendelet 3. §-a meghatarozza a védénéi szolgélat feladatait,
melyek tobbek kozbtt a csalddok egészségének megéizésére, segitségére irdnyulé preventiv
tevékenységek, valamint a betegség kialakuldsanak, az egészségromlasnak a megelézése
érdekében végzett egészségnevelds,

A Védondi Szolgélat nevében Simon- Incze Rendta védénd 2020. évi beszdmoldjat jelen
eléterjesztéshez mellékelem.

Javaslom a beszémoldk elfogadésat és az alabbi dontés meghozatalét!

Mitraszentimre, 2021, junius 17,

Elohdazi Péter
polgdrmester
HATAROZATI JAVASLAT
Sz: /2021. (V1.22)) Targy: Dontés a Védénsi Szolgalat 2020. évi

munkéjérél sz616 beszdmold elfogadéasard!

HATAROQZAT

Mitraszentimre Kozségi Onkorményzat Képviseld-testiilete a » Beszamold a Védéndi
Szolgalat 2020. évi munkéjar6l” targyn eléterjesztést megtdrgyalta €s az alabbi dontést hozza:

1. Métraszentimre Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testiilete elfogadja a Védénoi
Szolgélat 2020. évi munkajarol sz616 beszamolot.
Felelds: El6hazi Péter polgarmester
Hataridé: azonnal
2. A Képviseld.- testilet felkéri a Jegyzdt, hogy dontésérsl a védénét értesitse.
Felelés: dr. Behan Anett Eva jegyz

Hataridd: értelemszeri

A hatdrozati javaslat térvényes!

dr. Behan Anett Eva
Jjegyzo
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BESZAMOLO A 2020. EVI MATRASZENTIMREI
VEDONOI ELLATASROL

Tisztelt Polgarmester Ur!
Tisztelt Jegyzbasszony!
Tisztelt Képviseld Testiilet!

Koszondm a felkérést a Védond Szolgalat mikodésének
bemutatasara, és arra, hogy beszdmoljak az elmult év
eseményeirdl és a valtozasokrdl.

2020.04.01-t6l vettem 4t a Lkorzetet Kis Ilona
Kollégandémtdl és véllalkozé védéndként latom el a

telepiilést.

Az eclmult idészakban megismertem a Csalddokat, a
helyi sajatossadgok nagy részét,
Ugy ¢érzem sikeriilt j6 kapcsolatot kialakitanom a

Csaladokkal, Kollégakkal.
‘Taplalkozas szakértéi diplomaval is rendelkezem, ezért

tudok segiteni:
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Kérzetiinkben a 1étszamok a kovetkezOképpen alakultak
(2021 jUnius havi adatok):

Csecsem6: 716 (csecsemd halal nem volt)
11-36h6: 6 6

3-6 éves: 910

Vérandos: 1 {6

Tandcsadés idopontja: cstitortékdnként 9:30-11:00
Csiitortokonként tartézkodom a Matrdban és végzem a
tobbi feladatot is.

A fenti korcsoportokon til, kiilén feladat az dltalanos
iskoldba jaré tanulok ellatdsa. Ebben az évben az 8sszes
tanulora kiterjedd tisztasdgi vizsgélatokat, és a szlirésre
kotelezett (kor) osztilyok védondi szlirGvizsgdlatait
jelentette., A szlirésre kotelezettek az 2. 4. 6. 8. osztalyba
jarok.

A kotelezd iskolai védOoltdsok is hidnytalanul
végrehajtasra keriiltek (az érintett osztdlyok: 6.0sztaly
szeptember €s oktober hénapban; 7.0sztly szeptember
és mdrcius honapokban)

Az 7. évfolyamon megtdriént a 7.-es ldnyok HPV oltdsa

ISD
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MATRASZENTINRE

Mitraszentimre Kozségi
Onkormanyzat
Polgarmestere

Iktatdszam: 1740-3/2021.

Elé6terjesztés

a Képviselo-testiilet 2021. junius 22-i iilésére

 Elbterjesztés targya: 5. napirend: Beszdmol a Paszt6i Hivatdsos T(izolto
o - —Parancsnoksag 2020. évi munkéjarél
‘Eléterjeszté: | El6hazi Péter polgrmester
Eléadé:  El6hézi Péter polgdrmester
Melléklet: Eléterjesztés

Hatérozati javaslat

.. Beszamolok
Déntési javaslat:  Hatérozat




Tisztelt Képvisel-testiilet!

A tliz elleni védekezésrdl, a mliszaki mentésrél és a tlzoltdsagrol sz6ld 1996, évi XXXI.
térvény 30. § (5) bekezdése alapjén a tiizolt6 parancsnok vagy kijelslt helyettese évente
beszdmol a hivatdsos tiizoltésag miiksdési teriiletén mitksdéd telepiilési 6nkormanyzat
képviselb-testiiletének a telepiilés tiizvédelmi helyzetérdl, a tiizvédelem érdekében tett
intézkedésekrl és az azzal kapcsolatos feladatokrol.

A Pészt6i Hivatdsos Tiizolté — Parancsnoksdg 2020. évi beszamolojat jelen el6terjesztéshez
mellékelem.

Javaslom a beszdmolok elfogaddsat és az alabbi dontés meghozatalat!

Matraszentimre, 2021, jrinius 17.

Elohazi Péter
polgdrmester
HATAROZATI JAVASLAT
Sz: 12021. (V122 Targy: Dontés a Pészti Hivatdsos Tiizolté

Parancsnoksag 2020. évi munkajarél szé16
beszamolo elfogaddsarol

HATAROZAT

Matraszentimre Kozségi Onkorményzat Képviseld-testiilete a ,, Beszdmolé a Pasztéi Hivatasos
Ttzolt6 — Parancsnoksag 2020. évi munkajarél” targyn eléterjesztést megtargyalta és az aldbbi
déntést hozza:

1. Métraszentimre Kézségi Onkorményzat Képvisels-testiilete elfogadja a Pasztéi
Hivatasos Tiizolté — Parancsnoksag 2020. évi munkajaré! sz6l6 beszamolét,

Felelds: El6hazi Péter polgarmester
Hataridé: azonnal

2. A Kepviseld.- testiilet felkéri a Jegyz6t, hogy dontésérdl a Pasztéi Hivatdsos Tlizoltd —
Parancsnoksagot értesitse.

Felel8s: dr. Behan Anett Eva jegyzh

Hataridg: értelemszerii

A hatédrozati javaslat térvényes!

dr. Behan Anett Eva
Jjegyzd




NOGRAD MEGYEI KATASZTROFAVEDELMI IGAZGATOSAG
SALGOTARJANIKATASZTROFAVEDELMI KIRENDELTSEG
PASZTOI HIVATASOS TUZOLTO-PARANCSNOKSAG
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Beszamolo
~a Pasztoi Hivatasos Tﬁzolté-parancsnokség
2020. évi tevékenységerol 6nk0rinzinyzatqk

részére

/
Csépe Zsolt tii. alem:edg%G -
tlizoltéparanesnok

Pdszto, 2021. jinius 10.



Bevezetés

Téjékoztatom, hogy a Péasztoi Hivatdsos Tlzolts-parancsnoksdg (tovabbiakban: Pasztdi
HTP) tevékenységét a vizsgalt idészakban a szervezetet drinté jogszabalyok, a
Beliigyminisztérium Orszdgos Katasziréfavédelmi Fbigazgatdsdg (tovdbbiakban: BM OKF)
¢s a Nogrdd Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatésig (tovébbiakban: NMKI) normativ
szabdlyoz6i, a Szervezeti ¢s Mikodési  Szabélyzata, valamint a Salgétarjani
Katasztréfavédelmi Kirendeltség (tovabbiakban: Kirendeltség) Ugyrendje alapjan végezte.

A Paszt6i HTP a NMKI és a Kirendeltség feladat meghatdrozdsa alapjdn hajtotta végre a
szdmdra meghatdrozott integralt hatésagi feladatokat.

Kiemelt feladatok

Legfébb célkitlizéseink kézott szerepelt - a korabbi évek tapasztalatai alapjan - a halalos
thizesetek €s a vegetacids teriileteken keletkezett tlizek szdmdnak csokkentése. A téli idészakra
torténd felkészités keretén beliil a lakossdg korében 8 feladatunknak tekintettik a CO
mérgezések elkertilésére wrténd felkészitést. Ezen fellil az allomany részérél a kiemelt
létesitmények, a rendezvények helyszini bejérdsat, tiizoltd vizforrasok ellendizését, valamint
az erddteriiletek tizvédelmi ellendrzésének végrehajtésat tartottuk szem elétt, ezzel is névelve
a térség kzbiztonsdgat,

Folyamatos feladatnak tekintjilk az dllomény szakmai ismereteinek szinten tartasat,
fejlesztését, annak érdekében, hogy a hatélyba lépett 1j jogszabalyokat, a bels§ szabdlyozd
intézkedéseket az allomdny megismerje, megfeleléen elsajétitsa és az abban foglaltakat a
képzések alkalmaval, valamint munkéja soran hatékonyan alkalmazza.

Az dllomény szdmdra szervezett gyakorfatok helyszineinek kivalasztasakor figyelembe
vettitk a terliletiinkon taldlhato ipari létesitményeket, oktatasi-nevelési intézményeket,
valamint kiemelt figyelmet forditottunk a Tiizoltasi Miszaki Mentési Terv készitésére
kételezett létesitmények beazonositasdra.

Rendkiviili figyelmet forditottunk a tizoltésag dllomdnyaba kerdile uj kolléga szolgalati
csoportba tOrténd beilleszkedésére, hatékony szakmai munkéra valé nevelésére.

Nagy figyelmet forditottunk a teljes személyi 4lloméany hivatdstudaténak ersitésére, az
cgységes csapaiszellem kialakitdsdra, a szakmai kompetencidk ndvelésére, valamint az
allomany egészségligyi dllapotanak megérzésére, javitdséra.

Célkitiizés volt a vezetdi- irdnyitdi tevékenység javitdsa, az dnkéntes tizoltd egyesiiletek
erbsitése és miveleti alkalmazasuk fejlesztése, a lakossagtajékoztatdsi tevékenység folytatdsa
altal erbsiteni a preventiv magatartds fontossigat, az dngondoskodési képességének erdsitése,
¢s a katasztréfavédelem megelézést célzé kommunikaci6janak erdsitése is.

Megallapithaté hogy a 2020. évre kitlizdtt &s meghatérozott feladatok maradéktalanul
teljestiltek.
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A Paszt6i HTP mitkodési teriilete 28 telepiilésre terjed ki

1. Alsdtold 15
2. Bokor i6.
3. Bujak 17.
4, Csécse 18.
5. Cserhatszentivan 19,
6. Ecseg 20.
7. Fels6told 21.
8. Gardb 22,
9. Jobbagyi 23.
10. Kisbagyon 24,
11, Kisbarkany 25.
12. Kozard 26,
13. Kutaso 27.
14, Markhaza 28,

Yonuldsi adatok

A 2020. évben a jelzések alapjan dsszesen

Matraszentimre
Matraszentimre-Bagolyirtas
Matraszentimre-Falloskat
Matraszentimre-Galyatetd
Matraszentistvan
Mitraszentldszlo
Matraszdl6s
Nagybarkany

Palotas

Pasztod

Sdmsonhaza

Szarvasgede
Szurdokpiispoki

Tar

240 kareset tortént a miikadési teritletiinkdn. A

kdresetek megoszldsat tekintve a tlzesetek (125 db) voltak tobbségben, Miiszaki mentésre

115 esetben volt sziikség.
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Miiszaki mentések tipusai

Egyéb

Vizkarok

CO szivargas

Sériiit mentése

Rovar (méh,darazs) [
Kéziti baleset
Gazszivargas
Fakidolés

Elemi ¢csapés-vihar kar

Allatbaleset

Tiizoltdsokrdl, miiszaki mentésekrol

Az adatokat elemezve, értékelve elmondhaté, hogy a tlizesetek koziil az erdd- €s
vegetacios teriileten 1év6 események szdma volt kiugrd dprilis héban. Ez els6sorban a szdraz,
csapadékmentes id6jarassal van dsszefliggésben. A masik fontos teriilet a lakossig biztonsdga
szempontjabdl a kéménytiizekkel, szénmonoxid mérgezésekkel és szivargasokkal kapesolatos
kiresemények megelézése. A 2020, évben a tudatos preventiv tevékenységlinknek is
kdszonhetden nem volt a miksdési terliletiinkdn CO mérgezésben elhunyt személy, valamint
a korabbi évhez képest ezen események kdzel azonos szdmban fordultak elé. Az cldz6 évhez
viszonyitva a zarttéri tlizek (otthon jellegi létesitmények) szdmdban némi emelkedés
tapasztalhato, viszont halaleset nem kovetkezett be.

A miiszaki mentések sordn a széls8séges id§jaras miatt fakid8léseknél avatkoztunk be
legtdbbszor, Kiemelkedd volt a kéziti balesetek és az egyéb kategéridba sorolt (ajtdfelnyitds)
beavatkozas.

A kéresemények sordn a beavatkozd tiizoltéi édlloménynal sériilés nem tortént. A
szolgalati csoportok tevékenységéért kozvetlenill felelds, az irdnyitdsukat végzé
szerparancsnokok és az 6ket helyettesitd beosztott tlizoltok az elméleti és gyakorlati feladatok
végrehajtasa, a tlizoltdsi és miiszaki mentési tevékenység irdnyitdsa és a szolgdlatszervezési
feladatok terén a szakmai elvardsoknak megfeleléen, magas szinvonalon tevékenykedtek.
Ugyanez mondhaté el a beosztott tiizoltéi, a gépjarmiivezetsi és az ligyeleti szolgalatot ellatd
allomany munkavégzésérdl, hozzaallasarsl. A beavatkozdsok gyorsan és szakszeriien lettek
végrehajtva, egyetlen panasz sem érkezett a helyszini beavatkozdsok tekintetében, viszont
szamtalan k6szénd levelet kaptunk az alloméany munkajanak elismeréséiil.




A tiizesetek, miiszaki mentések jellege

Beavatkozdst igénylo esemény: 180 db
Ttlizeset: 83 db
Miszaki mentés; 97db
Téves jelzés: 36db
Kiérkezés elétt felszdmoit: 19 db
Szandékosan megtéveszts jelzés: 3db
Utdlagos tiiz: 2db

(A téves jelzéseket 9 esetben a beépitett ttizjelz8 berendezés generdlta.)

Kéreseti jelzések szdazalékos megoszlisa

1%

4 Beavatkozast igényld esemény

s Kiérkezés elgtt felszdmolt

# Szdndékosan megtévesztd

8 Téves jeizés

8 Téves tdzdtjeizes

® Utdlagos tiizesat

Kiemelked§, jelentésebb karesetek

A tényl
tortént.

eges riasztasi fokozatokat figyelembe véve jelentdsebb esemény 2020. évben nem

Valamennyi esemény I-es riasztdsi fokozatban, tdinyomé részt egy
gépjarmiifecskenddvel és 4 fve! lett felszamolva.

ll-es, 1lI-as, IV-es, V-8s riasztasi fokozata eseményiink a vizsgdlt idszakban, a
megelézd tevékenységlinknek is kszénhetden nem tértént,




Karesemények lebontisa telepiilésekre

Ttz Mitiszaki mentés Osszesen
1 Alsotold | 0 1
2 Bokor 0 2 2
3 Bujak 3 3 6
4 Csécse 6 | 7
5 Cserhatszentivan 1 2 3
6 Ecseg 5 5 10
7 Fels6told l 2 3
8 Gardb 0 0 ]
9 Jobbagyi 17 6 23
10 |Kisbagyon 1 1 2
11 | Kisbarkdny 1 0 1
12 |Kozard 0 1 1
13 |Kutaso 0 | 1
14 1 Markhaza l 1 2
15 | Maétraszentimre 3 12 15
16 | Matraszentimre- Bagolyirtéds 0 2 2
17 | Matraszentimre- Falloskat 1 1 2
18 | Mdtraszentimre- Galyatetd 6 5 11
19 | Matraszentistvan 0 2 2
20 | Matraszentlaszld 0 0 0
21  {Matraszdlos 9 4 13
22 | Nagybarkany 4 0 4
23 | Palotas 2 2 4
24 | Pasztd 33 45 78
25 1 Samsonhaza 8 1 9
26 | Szarvasgede 3 0 3
27 | Szurdokplisptki 6 7 13
28 |Tar 13 9 22

Koézbiztonsagi Referensek

A vonatkozd eldirdasoknak megfelelben ncgyedévente felkészitést tartottunk a
kozbiztonsagi referensek részére. Az elsé negyedévben a felkészitéseket a Kirendeltségen €s a
P4sztéi HTP-n hajtottuk végre, igy biztositva, hogy legyen lehetéség részitkre a kedvezdbb
helyszin és idépont megvélasztasara. A kialakult jarvdnyhelyzet miatt a I1.-ik, a 1ll.-ik, és a
IV.-ik negyedéves értekezletet clekironikus anyag kijuttatdsdval, teszt irdsdval és a
torzsvezetési gyakorlaton valé részvétellel hajtottuk végre.

A tovabbképzésekr8l emlékeztettt készitlink, amely tartalmazza a felkészités témadjat, a
végrehajtandd feladatokat, hatdridéket és a feleldstket. Tobb alkalommal kiadvanyok,
segédanyagok eljuttatdsdval segitettilk a kdzbiztonsagi referensek munkajat.

Lakossagvédelmi intézkedésekkor és polgéri védelmi gyakorlatokon is kulcsszerepiik van
a kiizbiztonsagi referenseknek.



Kijeldit befogadd helyek
A telepliléseken a befogadé/melegeds helyek kijelslése megtirtént. A befogadd helyek

pontositdsa folyamatos. A telepliléseken tortént ellenbrzések soran vizsgéltuk azok alfapotat.
A részletes adatok a Helios rendszerben szerepelnek. Javasoliuk a teleptilések
polgdrmestereinek, hogy a kételes teleptilési polgdri védelmi szervezet fakossdgvédelmi
cgységbe  beosztott személyek vonatkozdsdban igazitsék el a személyeket a
befogadd/melegedShelyhez térténd feladat végrehajtashoz.

Kockazatazonositasi eljaras tapasztalatai

A 2020. évben a jarvany helyzet miatt a HVB iilések megtartdsdra a hagyomdnyos médon
nem keriilt sor. A napirenden szerepld elSterjesztéseink elfogaddsa elektronikus szavazdlap
kitoli€sével tortént meg. Napirendben szerepelt a Kirendeltség 2019. évi tevékenységérsl-, a
téli rendkiviili idjarassal kapcsolatos tapasztalatokrdl-, a villimarviz- és belviz elleni
felkésziilési feladatokrdl sz616 katasztrofavédelmi elndk-helyettesi beszdmoldk,

Tdjékoztattuk a polgdrmestercket a szabadtéri vegetdcids tiizek megelbzésére tett
intézkedésekrdl, a tavaszi dr- és belviz elleni védekezésre vald felkésziilési feladatokrdl és az
esetlegesen  bekdvetkezd szélséséges idéjardssal kapcsolatos feladataikrél. A NMKI
honlapjdn elérhetd aktudlis id8jardssal kapcsolatos anyagok elérhetéségét megkiildtiik az
dnkormdnyzatok részére, hogy a sajat honlapjukon, valamint a helyben szokédsos modon a
hasznos informéciokat megjclentethessék. A telepiilések felkésziiltek az esetlegesen
bekévetkezd satikség intézkedések végrehajtdséra az 4r- és belvizzel, valamint a helyi
vizkérokkal kapcsolatosan.

Rendkiviili tilés sszehivdsdra nem kertilt sor.

A telepliiések Veszély-clhdritdsi és Vizkdr-elhdritasi tervekkel rendelkeznek, A kistelezd
mellékletként meghatdrozott adattar naprakész, aktualizalésa folyamatosan végzett feladat.

Lakossagtajékoztatas

Lakossdgtajékoztatd tevékenységlink elsdsorban a helyi médidban tbrténik, folyamatos
kapcsolatban dllunk az dnkorményzatokkal, polgdrmesterekkel. Ezen csatorndkon hivjuk fel
minden évben a lakossdg figyelmét példaul az évszakokhoz kapcsoldddan varhatd
veszélyekre. A kozbiztonsdgi referensek bevondsra keriilnek minden évben az ilyen jellegti
veszélyforrdsok ismertetésére, a kiilonbézé altaluk tartott eldaddsok keretén beliil lakosséagi,
valamint kozbiztonsdgi férumokon.

Kizintézményekkel vals kapcsolattartas, kozosségi szolgalatteljesités

A 2020. évben a kitiritési gyakorlatokon, a megfelel§ szinvonalon végrehajtott szitudcios
begyakorlé gyakorlataink altal, valamint a kiilonb6z8 tiizvédelemmel, tiizmegel6zéssel
kapcsolatos el6adasainknak készonhetéen mér iskolds korban megismertetjiltk a gyerekekkel
az alapvetd tlzvédelmi szabalyok fontossagat, betartdsat, a tizoltd szakma sokszinliségét,
szépségét. Az eddigi tapasztalataink alapjan mindig nagy évdekl8dést mutattak a résztvevék.
A kozépiskoldkban t6rténd ilyen jellegli tevékenységiink nem utolsé sorban biztosithatja a
hosszi tdvl személyi utdnpétldst a tiizolté szakmdaban, ezaltal parancsnoksagunkon is.

2020. évben a kialakult jarvanyhelyzet miatt a kozdsségi szolgdlat teljesitése a
laktanydkban ellehetetleniilt, ezért t8bb otthon, iiletve lakdhelyen végezhetd feladatot adtunk

a didkoknak.
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Pontositottuk a Levezetési terveinket, illetve fellilvizsgaltuk a mentorok kijelolését. Az
el6zd évhez hasonldan van méds megyébdl is didk, aki a kézbsségi szolgdlatot ndlunk t6ltdite
le.

Lehetdség szerint a munkavédelmi oktatisokat az iskoldkban egyszerre tartjuk meg, van
olyan iskola, ahol egy alkalomra 8sszegyijtik az érdekléddket, van, ahol minden elsd
¢vfolyamnak kiilon kell megtartani az eléaddst.

Szakmai felitgyeleti tevékenység, ellendrzések

A Pésztéi HTP-n beliili szakmai cllendrzéseket a parancsnok latja el, valamint a
Kirendeltség is rendszeresen hajt végre ellendrzéseket. Minden esetben a készenléti szolgalat
ellendrzésével valdsulnak meg belsd cllendrzéseink. Az ellendrzések targyat tekintve
szolgalatvaltds végrehajtdsa, szolgdlatellatds, kiképzési foglalkozds végrehajtasa, gyakorlatok
cllendrzdse, beavatkozdsi tevékenység ecllendrzése torténik. Az ellendrzés minden esetben
épitd jellegli, az esetleges aprobb hibak kikiiszobolése érdekében torténik.

Az allomany képzése, képzetsége

A tovabbképzés, kiképzés gerincét a készenléti szolgalatot ellaté allomény éves kiképzési
terve, gyakorlatterve, valamint a tovabbképzdsi terve alkottak.

Elsédleges cél az éves kiképzési terv Osszedllitasandl, hogy a képzés tematikdja vegye
figyelembe a helyi koriilményeket, veszélyforrdsokat, sajatossdgokat, mint példdul a terilleti
elhelyezkedés, foldrajzi viszonyok, szélsdséges iddjarasi tényezdk kovetkezményei, veszélyes
ipari tizemek, kozlekedés terén bekivetkezett véltozdsokat, fokozott figyelmet szenteljen a
legtijabb beavatkozdsi modszerek, eszkdzok megismerésének, valamint kiemelt terliletként
foglalkozzon a kozponti, illetve teriileti szervek 4ltal kiadott intézkedésekkel. Az éves
kiképzési terv meghatdrozta, hogy naponta, hetente mennyi éraszamot kell kételezd jelleggel
az elméleti és a gyakorlati képzésre forditani, de lehetéséget biztosit tovabbi foglalkozasok
megtartasara is, Az elméleti foglalkozdsokon és a szerelési gyakorlatokon szerzett ismereteket
megfelelden alkalmaztik a gyakorlatok sordn, s ezek tapasztalatait a tovdbbi munkavégzés
alkalméval hasznositottdk, A szemdélyi allomény kiképzésének, tovabbképzésének szinvonala,
minésége az drtékelt id8szakban kivdléan megfelelt a szakmai elvérdsoknak, 1 {6
gyakorlattervez (rajzkészitd program) tovdbbképzésen vett részt.

Nagy hangsulyt fektettink a gépjdrmiivezet8k képzésére, eldirt képesitések
megszerzésére, tanfolyamokon vals részvételre. 2 f& vezetéstechnikai tréningen vett részt, 1
16 sikeres palyaalkalmassagi vizsgat tett,

A targyévben | 6 folytatott tanulméanyokat a Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem keretein
beliil inditott katasztrofavédelmi miveleti szakén.

Tizvédelem, tiizmegel6zés

Tiizvédelmi célellendrzéseinket tekintve a lakossdg biztonsdgdra befolydssal bird
gazdalkodd szervezeteknél a Paszt6i HTP allomdnya elsGsorban a betervezett gyakorlatok
sordn hajt végre ellendrzéseket. Az ellendrzések folyaman a tlizvédelmi szabdlyoktol vald
eltéréseket, hidnyossdgokat tarjuk fel. A feltdrt hibdkrél, hidnyossdgokiol vagy
dszrevételekrdl tdjékoztatjuk a Kirendeltség hatdsagi osztalyat, ahol az ellendrzéscket erre
tekintettel tervezik. A tlzoltd vizforrdsokrdl és azok allapotardl naprakész kimutatast
vezetiink, a hatésdgi osztaly egyidej(i tdjékoztatdsa mellett. Ezeket a vizforrasokat a
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gyakorlataink sordn vagy kdresetet kovetd tartalyfeltdltds keretein belitl ellendrizziik.
Tovabbd minden esetben ellendrzést hajtunk végre vegetdcids terilleteken keletkezett
tlizesetnél. Adatgytjtést véglink valamennyi kéménytiiznél és CO-val kapcsolatos
kdreseteknél. Az ilyen tipusi eseményektSl minden esetben jegyzokonyvet készitiink,
amelyeket a Kirendeltség hatdsagi osztdlydnak dtadunk.

A salgétajani Kirendeltség hatésdgi osztilydval rendszeresen tlzvédelmi ellenérzésen

vettem részt.
Megeldzést szolgals rendezvények

Ifjusdgneveld tevékenységiinket kiilonbsz6 rendezvényeken torténd megjelenésiinkkel,
kitiritési gyakorlatokon tartott eléaddsunkkal, valamint az egyre nagyobb érdeklodést mutatd
kozszolgdlatot elldtd fiatalok kérében tartjuk meg. Az eddigi tapasztalataink alapjan mindig
nagy érdekl8dést mutattak a résztvevk. A kozépiskoldkban t&rténd ilyen jellegii
tevékenységlink nem utolsé sorban biztosithatja a hosszu tavi: személyi utdnpdtlast a tlizoltd
szakmdban, ezaltal parancsnoksdgunkon is.

Folyamatosan jarunk iskoldkba, évodakba és népszeriisitjiik a Tlzoltésdg munkdjat.
Oktatjuk, tanitjuk az ifjisdgot a tliz veszélyeire és megeldzésére,

A kiirt alkotdi pélyazatra szép szdmmal érkeztek rajzok az évoddkbdl és iskoldkbal, Tobb
palyami részesiilt dijazasban megyei és orszdgos szinten.

Onkéntes Tiizolto Egyesiiletek

2020. évben egyiittmiikddési megallapoddst kétstt a Pdsztéi HTP a Viaralja Onkéntes
Thizoltd ¢s Polgdrdr Egyesiilettel, mely Bujék telepiilésen segfti munkdnkat.

Miikddési teriiletiinkdn 1év8 4 teleptilésen (Bujék, Kisbagyon, Palotds, Szarvasgede)
kdzremdkodik az I-es kategoridju Héhalom OTE. 2020-ban 8 esetben avatkoztak be,
megkdnnyitve a hivatdsosok munkdjat.

2020. évben Bokor OTE mar 9 telepiilés védelmében vallalt részt és 11 alkalommal
segitette a hivatdsos egység munkdjat.

Az 6nkéntes mentSszervezetekkel kdzos, értékteremtd gyakorlatot hajtottunk végre, mely
sordn kozitra beldgd fadgak keriiltek eltavolitdsra,

Polgari Védelmi Feladatok

2020. évben soron kivill végrehajtottuk a jarvanyligyi helyzettel kapcsolatos feladatokat.
Részt vettem a hdziorvosokkal kapcsolatos felmérésben és a kollégiumi férbhelyek
felmérésében. Végrehajtottuk a vdrdtermek, valamint a tomegkozlekedési  eszkozok
fertdtlenitésének ellendrzését.

A kodzbiztonsigi referensek képzését a Pésztéi HTP-n végrehajtottuk,

Gyakorlatok

2020. évben a kialakult jérvanyiigyi veszélyhelyzet miatt az éves gyakorlattervben
tervezett gyakorlatokat nem minden esetben hajtottuk végre. A kiilsé helyszinekre tervezett
gyakorlatok a II. negyedévben felfliggesztésre Keriiltek. A gyakorlatok helyszineinek
kivélasztdsdndl kiemelt figyelmet forditunk a mikodési teriilletinkén talalhaté ipari
Iétesitményekre, az Ujonnan létesiilt tizemekre. Ugyanakkor elmondhatjuk, hogy a
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gvakorlatok alkalmdval tapasztalt hidnyossdgokra minden esetben intézkedtiink.
Tapasztalataink szerint a gazdalkoddk az dltalunk feltart hibdkra minden esetben intézkedtek,
ezzel is novelve a létesitmények, valamint az ott dolgozok biztonsdgat. A helyismereti
foglalkozéasokat és a szitudcids begyakorld gyakorlatokat megtartottuk, az litemezés szerinti
létesitményekben, biztositva ezzel a készenléti szolgdlatot ellaté allomany helyismereti
készsdgének fejlesztését, eldsegitve ezzel a biztonsdgosabb ¢s hatékonyabb munkavégzést.

2020, évben mindhdarom szolgélati csoportnak 8 helyszinen helyismereti foglalkozést, 5
helyszinen szituacios begyakorld gyakorlatot, 1 helyszinen parancsnoki ellen6rzd gyakorlatot
tartottunk. A gyakorlatok sordn az allomany a kapott szerelési feladatot jé szinten hajtotta
végre,

Egész évben rendszeresek voltak a tiizoltotechnika kezelSi gyakorlatok. Félévente
szerveztiink mindhdrom csoport részére favagasi, valamint roncsvagasi gyakorlatokat.
Félévente végrehajtasra keriiltek az elsésegély nyujtdsi ismeretekrdl sz6lé gyakorlati
képzések mindharom szolgalati csoportban, a képzésekre a helyi mentéallomds dolgozoi
bevondsra keriiltek.

Tarsszervekkel vald egyiittmiikddés

A helyi tarsszervekkel a nagyobb kareseteknél szorosan egylittmukddve dolgozunk, ebbdl
kifolyélag kivalé6 munkakapcsolatban vagyunk., A killonbsz6 nagyobb volumeni
rendezvényeken dltaliban egylittesen latjuk el a rendezvények biztositasat, valamint tobb
dnkorméanyzat altal szervezett foci torndn is dsszemérjiik tuddsunkat, ami révén baréti
kapesolatok is kialakultak.

Targyi feltételek

A rendelkezésre 4116 gépjarmi dlloménnyal a Paszt6i HTP a miikadési teriiletén ellatta
mindennapi feladatait.

A Pasztoi IFTP gépjarmii allomanya:

Készenléti szerek
Szer rendeltetése Szer gyartmany, tipusa Allapota
l-es szer Mercedes Atego 1628 TLE 4000 (2006) tjszeril
Erdészer Mitsubishi L 200 (2002) megfeleld

A Pasztdéi HTP-n 1évé kisgépek karbantartdsa, feliilvizsgalata 2020. évben tervezett és
folyamatos volt. A technikai felszerelések, gépek beszerzése, korszerUsitése folyamatosan
kdzponti beszerzés alapjan tortént.

A szakfelszerelések dllapota megfeleld, ezek karbantartdsdra és feliilvizsgalatara kiemelt
figyelmet forditottunk. Az 4dllomany egyéni véddéeszkdzzel, védbfelszereléssel vald
ellitottsdga 2020-ban is biztositott voit. A készeniéti szolgdlatot ellatdék k6ztil mindenki
rendelkezik az egészséget nem veszélyeztetd, biztonsdgos munkavégzéshez sziikséges
eszkdzikkel, felszerelésekkel.
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Tiizolt6 laktanya

Az épiilet Pészté Véros Onkorményzatinak tulajdona. Az dllagmegdvisa érdekében a
rendszeres munkavédelmi szemiék sordn feltdrt hidnyossdgok a legrévidebb idén beliil
felszdmolasra kerilltek.

Sportesemények

Az dllomdny tagjainak fizikai é&lloképessége a rendszeres sportfoglalkozdsoknak
koszonhetden j6. A kialakult veszélyhelyzet miatt az évben kevesebb sportrendezvényen

vettiink részt.
Osszegzés, célkitiizéseink

A miik8dési teriiletiinkén a preventfv tiizvédelmi munkavégzésnek a tovabbi elmélyitését
tartjuk szem eldtt, amelynek eredménye a kéresetszamok csikkenésében mérhetd. Kiemelt
feladatnak tekintjiik az allomédny hivatdstudatanak tovabbi elmélyitését és a csapatszellem
fejlesztését. A jovére tekintettel céljaink kozott szerepel a beavatkozé allomany szakmai
felkésziiltségének folyamatosan t8rténd  eléreldtd, komplex gondolkoddsdnak tovabbi
fejlesztése. Ennek keretében elssorban a szerparancsnokok és az 8ket helyettesitdk tuddsat,
készségét kivanjuk a hatosagi osztdly kézremikddésével tovabb fejleszteni. Fontosnak
tartjuk, hogy a gyakorlatok és beavatkozésok alkalméval vegyék észre a szabélytalansdgokat,
hidnyossdgokat. Ezek a tevékenységek minden esetben a lakossdg vagy a gazddlkodo szervek
biztonsdga érdekében tditénnek. A készenléti allomdny vonatkozdsdban a legfontosabb
feladat a tovabbi szakmai, gyakorlati tudésuk fenntartdsa, folyamatos gyarapitdsa, ezek
készségszintll alkalmazdsdnak elSsegitése. Az elméleti és gyakorlati foglakozdsok terén
tovabbra is a gyakorlatias, célorientélt képzésekre helyezzitk a hangsilyt,

Tovabbra is fontos feladatunknak tekintjitk, hogy a lakossagot megfelelden tajékoztassuk
a virhato veszélyeket megeldz8 id8szakokban, 2021-ben is torekedni fogunk a CO
mérgezések, kéménytlizek megelézésének teriiletén elért eredményeink szinten tartdséra,
valamint a szabad terliletek tiizeinek megel6zésére. Ezen kdresemények megelézésének
érdekében a lakossdg figyelmének felhivdsira minden rendeikezésiinkre 4116 lehetéséget
igénybe kivdnunk venni, ebben tobbek kézott a milkddési tertiletiinksn 1évé Onkorméanyzatok
is nagy segitségiinkre vannak.

Szeretnénk az elhelyezésre szolgalé laktanya épiilet feldjitdsat, korszerlisitését elvégezni.

Kiemelt figyelmet forditunk az onkéntes tiizolté egyesiiletek szakmai tdmogatdsdra,
Folyamatosan tartjuk a kapcsolatot, felkészitjlik Sket a szakszer( beavatkozdsokra.

A leirtakat 8sszefoglalva megéllapithaté, hogy a Pasztoi HTP a vizsgalt id8szakban
eleget tett a jogszabélyokbdl és a belsd szabdlyozokbol eredd kotelezettségének, garantdlva
ezzel a térség tlzvédelmének biztositdsdt és a mikodési teriiletiinksn él6k magas szinti

biztonsdgat.

Cim: 3060 Paszt6, Kélesey it 37. B3: 3060 Pdsztd, Kolesey it 37,
Telefon: +36(32) 418-456
E-mail: pasztoht@katved.gov.hu,
Hivatali kapu azonositd: 513 508 379




Matraszentimre Kozségi
Onkormanyzat
Polgirmestere

Iktatdészam: 1740-4/2021.

Eloterjesztés

a Képvisel6-testiilet 2021. junius 22-i iilésére

fEléitérj esztés téi'gya: Javaslat a 2021, évi Rendezvén"ﬁer\% "élfoga'dészi'l"a
6. Egyebek napirend L.pont

Eléterjeszt6: | Elohdzi Péter polgdrmester
El6adé: | El8hazi Péter polgarmester
‘Melléklet: Eléterjesztés

. |Hatérozatijavaslat
Déntési javaslat: | Hatdrozat




Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Minden évben sziikséges az adott év vonatkozasaban rendezvényterv elfogaddsa.

A kordbbi évek hagyomanyait folytatva keriiltek Ssszeallitasra a tervben szerepld programok.
A tervezés soran igyekeztiink figyelembe venni, hogy a nemzeti linnepekrdl, évforduldkrol

méltd médon emlékezzen meg a kozség.
Emellett fontos szerepet kaptak azok az események, amelyek megtartdsat a Fels§-Mitra

adottsagai ihlették, és amelyek megtartdsa kifejezetten ilyen tertileten lehetséges.

Ebben az évben is az a terviink, hogy az itt €16 emberek kulturdlis életét szinesebbé tegytk, a
meglévé hagyomanyokat megérizziik és minél t5bb vendéget, érdekl8d4 turistat csalogassunk
ide ezekre, a szdndékunk szerint szinvonalasan megrendezésre kertild rendezvényekre. A
rendezvények megrendezése sordn — figyelemmel a 2021, évi kéltségvetés szempontjaira és
lehetéségeire — gazdasdgos, kéliséghatékony megoldasokat alkalmazunk.

A koltségek csokkentése érdekében a palyazati lehetéségek nyomon kévetése folyamatos.
Amennyiben lehet6sége lesz a Matraszentimre Kdzségi Onkormanyzatnak palyazat
benyujtasara, ugy igyeksziink a palyzati forrdsokat is igénybe venni.

Tisztelt KépviselG-testiilet!

Fentiek alapjin kérem a Tisztelt Képviseli-testiiletet, hogy suiveskedjen elfogadni a
hatdrozati javaslatot valamint jelen elbterjesztés mellékletében SJoglaltak szerint a 2021, évi

rendezvénytervet,

Matraszentimre, 2021. junius 22,

El6hazi Péter
polgdrmester




Hatarozati javaslat:

Mitraszentimre Kézségi Onkormanyzat Képviselé-testillete Matraszentimre Kozségi
Onkormanyzat Polgérmestere elGterjesztésében megtargyalta a ,Javaslar a 2021, évi
Rendezvényterv elfogaddsdra” cim(i elbterjesztést és az alabbi déntést hozta:

I. Matraszentimre Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testiilete a Matraszentimre Kozségi
Onkormanyzat 2020. évi rendezvénytervét a melléklet szerint elfogadja.

2. Matraszentimre  Kozségi  Onkormanyzat  Képviselé-testitlete  felkéri  a
Gydngydssolymosi Kozos Onkorményzati Hivatal Métraszentimrei Kirendeltségét,
hogy Métraszentimre Kézségi Onkormdnyzat 2021. évi koltségvetésének osszedllitdsa
soran a rendezvénytervben szerepld programok kéltségeit tervezze be.

Hataridé: értelem szerint
Felelbs: dr. Behan Anett Eva jegyz6

3. Miatraszentimre Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete felkéri a Polgarmestert,
hogy a tervben foglaltak teljestilésérél folyamatosan tdjékoztassa a Képvisel§-testiiletet.

Hatéridé: folyamatos
Felelds: Eléhézi Péter polgarmester

Az elGterjesztés torvényes!

dr. Behan Anett Eva
Jegyzé




1. melléklet

RENDEZVENYTERYV 2021.

JUNIUS

Rendezvény, esemény megnevezése: Alapitvanyi bal
Id6pontja: 2021. junius 25.
Esemény helyszine: Métraszentimre Onkormaényzati étterem

JULIUS

Rendezvény, esemény megnevezése: Tavaszi Zsongas

Idépontja: 2021, julius 3.

Esemény helyszine: Sportpalya Matraszentimre

Esemény rovid leirdsa: Csalddi egészségnap, sok-sok jatékos vetélkedével

Rendezvény, esemény megnevezése: Kerekerdé Szinhaz, Szlovak gasztronomiai napok
Idépontja: 2021, jalius 17.
Esemény helyszine: Matraszentimre Kébanya

Rendezvény, esemény megnevezése: Kerekerdé Szinhaz, Szlovak gasztronémiai napok
Idépontja: 2021. julius 31.
Esemény helyszine: Matraszentimre K&bénya

AUGUSZTUS

Rendezvény, esemény megnevezeése: Falunap és Nemzetiségi nap
Idépontja: 2021, augusztus 7.
Esemény helyszine: Métraszentimre focipédlya €s park

Rendezvény, esemény megnevezése: Biiesii a Harom falu templomanal

Idépontja: 2021. augusztus 20.
Esemény helyszine: Harom falu temploma

NOVEMBER

Rendezvény, esemény megnevezése: 1dések napja
Id8pontja: 2021. november 12,
Esemény helyszine: Onkorményzati étterem

Rendezvény, esemény megnevezése: Adventi hirnsk

Id6pontja: 2021. november 28,

Esemény révid leirdsa: Adventi gyertyagyijtas a templomban — tinnepi misorral.
Esemény helyszine: Matraszentimrei Romai Katolikus templom




DECEMBER

Rendezvény, esemény megnevezése: Adventi hirnsk

[dépontja: 2021, december 5.

Esemény 16vid leirdsa: Adventi gyertyagyjtas a templomban — innepi miisorral.
Esemény helyszine: Matraszentimrei Rémai Katolikus templom

Rendezvény, esemény megnevezése: Adventi hirnék

Idépontja: 2021, december 12.

Esemény r6vid lefrasa: Adventi gyertyagyjtds a templomban — tinnepi miisorral.
Esemény helyszine: Matraszentimrei Romai Katolikus templom

Rendezvény, esemény megnevezése: Adventi hirnok

Idépontja: 2021. december 19,

Esemény r6vid leirdsa: Adventi gyertyagyijtas a templomban — linnepi musorral,
Esemény helyszine: Métraszentimrei Rémai Katolikus templom







